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Samen sterk tegen

Ons sociaal domein moeten we handhaven

fraude

Het nieuws liegt er niet om: fraude leeft en ondermijnt ons sociale stelsel! Polen die frauderen met de werkloos-

heidsuitkering, criminele activiteiten op recreatieterreinen, malafide zorgaanbieders die frauderen met het per-

soonsgebonden budget en schrijnende situaties bij de huisvesting van
arbeidsmigranten. En dit is nog maar een kleine greep uit de misstanden
die de afgelopen tijd in het nieuws waren. Hoe kunt u als bestuurder het
complexe landschap van toezicht, handhaving en naleving dat hierbij hoort
en de actuele bestuurlijke risico’s en dilemma’s die hierbij spelen beter
overzien?

Je ziet het pas, als je het doorhebt

Welke bestuurlijke beinvloedingsmogelijkheden zijn er om, in uw regio,
samen met andere gemeenten en ketenpartners beter samen te werken en
de gezamenlijke kennispositie te versterken? Hoe zorgt u ervoor dat het
geld en de zorg terechtkomt bij hen die het echt nodig hebben?

Het VNG Kenniscentrum Handhaving en Naleving streeft naar een inte-
grale visie op toezicht en handhaving binnen het sociaal domein. Dat is
een belangrijke eerste stap om op termijn toe te werken naar integraal
toezicht- en handhavingsbeleid voor alle domeinen. En daar hebben we
alle gemeenten bij nodig.
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'‘Door samen op pad te gaan voor
integrale handhaving huisvesting
arbeidsmigranten, sporen we mis-
standen op in zowel bewoning als
waar het bijvoorbeeld gaat om
uitbuiting. De samenwerking
tussen de ketenpartners en ver-
schillende gemeenten heeft een
grote meerwaarde.’

Ron Dujardin, Wethouder
Handhaving en Wijken (0.m.),

Qemeenten Etten-Leur




Geachte wethouder Sociaal Domein,

U leest het overal; zorgfraude, misbruik van voorzieningen en oneigenlijk gebruik. Het lijkt aan de orde van de

dag. Hoe zorgt uw gemeente nu dat de ondersteuning en de zorg, en daarmee het budget, bij de inwoners

terechtkomt die het daadwerkelijk nodig hebben? En hoe zorgt u ervoor dat u en uw medewerkers zich hier

bewust van zijn en alert zijn op signalen van fraude, maar ook op (uitvoerings-)fouten die voorkomen kunnen

worden?

Het complexe landschap van de huidige wet- en regelgeving maakt het u er niet gemakkelijker op. Als college
heeft u de verantwoordelijkheid gekregen voor de uitvoering, het toezicht op de naleving en de handhaving

van circa 190 wetten en de daarop gebaseerde regelingen. Zeker met de invoering van de Wmo 2015 en

Jeugdwet leidt dit in de dagelijkse uitvoeringspraktijk tot veel vragen en onduidelijkheid.

Nu is het moment om met elkaar toe te werken naar een werkwijze waarbij handhaving en naleving een stan-
daard en integraal onderdeel worden van de dienstverlening aan inwoners. Deze integrale aanpak draagt bij
aan het duurzaam versterken van de (zelf)redzaamheid en participatie van de inwoners. Wij noemen dit inclu-

sieve dienstverlening.

Hoogwaardige handhaving en naleving vraagt tegenwoor-
dig om hedendaags vakmanschap; van bestuur tot uitvoe-
ring. Gelukkig staat u er niet alleen voor. U, andere
gemeenten en onze experts van de VNG hebben hier al
veel kennis en ervaring mee opgedaan. Deze kennis wordt
opgehaald, zo nodig verder ontwikkeld en verspreid
binnen het kennisnetwerk van het Kenniscentrum
Handhaving en Naleving (KCHN) van de VNG.

Het ontwikkelen en inzetten van een passend handha-
vings- en nalevingsbeleid vraagt om voldoende kennis van
maatschappelijke en bestuurlijke ontwikkelingen. Deze
uitdaging leidt bij gemeenten - naast de behoefte aan
ondersteuning bij (complexe) uitvoeringsprojecten - tot
een toenemende behoefte aan toegepaste kennis over
het bevorderen van naleving die inspeelt op actuele ont-
wikkelingen en innovaties. Kennis die nodig is om hoog-
waardig beleid én uitvoering mogelijk te maken. Om
gemeenten hierbij optimaal te ondersteunen ontwikkelde
KCHN in opdracht van de VNG het handhavingsabonne-
ment. Allemaal vanuit de gedachte ‘Samen werken aan
leren en ontwikkelen: van, voor en door gemeenten’.
Inmiddels zijn al veel gemeenten aangesloten. Graag
nodigen wij ook u uit om deel te nemen aan dit krachtige
netwerk.
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ontwikkelingen binnen ons vakgebied te volgen.
Wij hebben dan ook een abonnement bij VNG
KCHN. De site van VNG KCHN, Naleving.net, is
een bron van informatie en heeft een interes-

"Ik vind het belangrijk om steeds de laatste

sante agenda op het gebied van kennisover-
dracht, toezicht en handhaving. Zo vond in april
een 3-daagse incompanytraining Aanpak frau-
deonderzoek binnen de Wmo 2015 en
Jeugdwet plaats. Die volgden wij samen met
collega’s uit de regio. Dit was meteen een
mooie gelegenheid om praktijkervaringen
tussen toezichthouders rechtmatigheid uit te
wisselen en het contact met netwerkpartners te
onderhouden. De huidige producten en dien-
sten van VNG KCHN geven een welkome
ondersteuning bij het vervullen van onze rol als
toezichthouder rechtmatigheid in de Wmo 2015
en Jeugdwet.”

Marco Vermaas, sociaal rechercheur, toezicht-
houder rechtmatigheid en procesregisseur
gemeente Nijmegen.

Wij bieden u hoogwaardige kennis en een integrale benadering op alle gebieden binnen het brede sociale
domein: Werk en Inkomen (P-wet), Zorg (Wmo 2015 en Jeugdwet) en Kinderopvang (Wko). Daarnaast brengen

wij kennis en expertise in vanuit onze regionale platforms fraudebestrijding (RPF's) en multidisciplinaire inter-

ventieprojecten.

Onze kennis is altijd up-to-date en beschikbaar vanuit één digitaal knooppunt voor medewerkers: Naleving.net.

En uiteraard koppelen wij al deze kennis en uitdagingen in de uitvoeringspraktijk van gemeenten ook terug aan
de verschillende departementen. Zo realiseren we met elkaar georganiseerde beinvioeding van (aankomende)

wet- en regelgeving


http://www.naleving.net

Wij vragen een bijdrage van slechts € 3.995,- per jaar, waardoor wij samen met u en andere gemeenten de
kennis en expertise structureel kunnen borgen, verder kunnen ontwikkelen en verspreiden. Wij hopen natuurlijk
dat ook uw gemeente zich aansluit. U vormt dan samen met andere gemeenten met een abonnement het klop-
pend hart van KCHN en draagt bij aan het verder bouwen aan kennis en kunde en daarmee aan het voorkomen
van fouten en fraude in het sociaal domein!

Wij kijken ernaar uit om samen met u nog meer kennis en ervaringen met elkaar te kunnen delen en alle
gemeenten in Nederland te informeren over het belang van handhaving en naleving in het sociaal domein.

Doe met ons mee!
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Dennis Kraﬁ Ad van Mierlo
Manager Marktontwikkeling Directeur
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Op dit moment zijn met name de ministeries financier van de taken die het VNG Kenniscentrum
Handhaving en Naleving uitvoert, maar uit de praktijk blijkt dat gemeenten steeds meer behoefte hebben
aan extra ondersteuning waarvoor geen subsidie (meer) is. Door in te stappen in het abonnement krijgen
gemeenten de mogelijkheid om meer ondersteuning te krijgen dan vanuit de subsidietaken mogelijk is. Op
deze manier dragen ministeries en gemeenten gezamenlijk bij aan een sterk Kenniscentrum Handhaving en
Naleving die gemeenten optimaal kan ondersteunen op het terrein van toezicht, handhaving en naleving in
het sociaal domein. Een kenniscentrum van, voor én door gemeenten!




~

“KCHN hielp ons bij de bewustwording van de aard en omvang van zorgfraude binnen onze gemeente en
adviseerde ons over de onderzoeksaanpak. Daarnaast gaf de adviseur praktische ondersteuning aan onze
toezichthouders en sociaal rechercheurs om effectief en juridisch geborgd fraudeonderzoeken uit te
voeren”

Henk Driessen, oud-Wethouder Sociale zaken, armoedebeleid en Wmo (0.m.) gemeente Tiel.
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Wilt u meteen meedoen of heeft u nog vragen? Neem dan contact op met één van onze regio-adviseurs:

e Regio Noordoost (Groningen, Friesland, Drenthe, Overijssel en Gelderland): Joke Hubert,
Joke.Hubert@vng.nl of 06 40 50 57 83.

® Regio West & Midden (Noord-Holland, Zuid-Holland, Utrecht en Flevoland): Cécile van den Heuvel,
Cecile.vandenHeuvel@vng.nl of 06 40 84 62 14.

* Regio Zuid (Zeeland, Brabant en Limburg): Jeroen van Mierlo, Jeroen.vanMierlo@vng.nl of 06 20 96 50 67.

~

VNG KCHN helpt gemeenten bij het opstarten en uitvoeren van multidisciplinaire interventieprojecten.
Want, los van de expertise die VNG KCHN biedt, kan zij gemeenten laten zien wat je als (kleine) gemeente
hebt aan samenwerken met andere overheden. Je moet hierbij het juiste middel hebben om informatie met
elkaar te mogen delen en de volgende stap te maken. VNG KCHN heeft dat middel in handen met het
LSl-convenant, en daarom is het goud waard.

Peter Knoops, Teamleider van het Peelland Interventieteam
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naleving.net
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