AGENDAPUNT 08. “Organisatie van uitvoeringskracht, voorstel D”

Om ten behoeve van de 24 uurs telefonische en elektronische bereikbaarheid een uithame te doen
van de 4,2 miljoen euro per jaar en voor een periode van twee jaar een contract te sluiten met
Sensoor.

Amendement gemeente Montferland, Bronckhorst, Doeti nchem, Oude |1Jsselstreek,
Aalten, Oost-Gelre, Winterswijk en Berkelland

Strekking

De gemeenten stellen voor om voorstel D als volgt aan te passen:

Verzoekt de Algemene Ledenvergadering om voor een jaar (met de mogelijkheid van verlenging met
maximaal 1 jaar) in te stemmen met de uithame uit het macrobudget Wmo 2015 voor het volgende
doel: 24 uur telefonisch of elektronisch luisterend oor en advies (Sensoor) €2,1 min

Pre-advies VNG-bestuur

Negatief.

Toelichting

Sensoor heeft voor 2014 van VWS een eenmalige subsidie gekregen om zich om te vormen tot een
efficiénte, effectieve en slanke organisatie die de taak landelijk voor een budget van 4,2 miljoen kan
uitvoeren. Dat omvormingsproces loopt in 2015 nog door. Een overeenkomst voor 1 jaar is te kort
voor gemeenten om de dienstverlening door Sensoor goed te kunnen beoordelen. Een periode van 1
jaar is uit oogpunt van bedrijfsvoering voor Sensoor te kort om de taak in de nieuwe organisatie goed
te kunnen uitvoeren. Ze is net gestart en moet dan al weer rekening houden met afbouw. De prijs die
Sensoor nu rekent van 0,32 cent per inwoner kan bij een contract van 1 jaar niet gehandhaafd blijven.
De prijs zal omhoog gaan en nog waarschijnlijker is dat Sensoor een afweging maakt om de
dienstverlening helemaal te beéindigen.

Uit de resultaten van de VNG-enquéte onder de leden blijkt dat een meerderheid van de gemeenten in
2015 niet in staat is om eigen kracht te voldoen aan de opdracht uit de Wmo 2015 om een 24 uurs
telefonische of elektronische bereikbaarheid te organiseren en de voorkeur geeft aan een al dan niet
tijdelijk landelijke organisatie van deze dienstverlening.

Samengevat: De VNG ontraadt het amendement en adviseert de ALV het VNG-voorstel m.b.t. de 24
uurs telefonische en elektronische bereikbaarheid over te nemen.



