Straatman Koster advocaten

Q&A Bedrijfszorg’

1. Is bedrijffszorg onderdeel van het Open House systeem voor collectieve
zorgverzekeringen?

Ja, maar niet onbeperkt. Met het nu ingerichte Open House systeem hebben de
koepelorganisaties ten behoeve van de bij hun leden en bij verenigingen zelf
werkzame werknemers toegang tot collectieve zorgverzekeringen en bedrijfszorg
georganiseerd. Met de eerste openstelling van het Open House zijn er twee
zorgverzekeraars tot het Open House systeem toegelaten: IZA en CZ. Voor wat betreft
bedrijffszorg bieden deze zorgverzekeraars elektronische (web)portals aan. Deze
portals zijn toegankelijk voor de bij de koepelorganisaties aangesloten werkgevers. Zij
kunnen daarop zoeken naar aanbod van bedrijfszorg en vervolgens direct, dan wel na
een aanbesteding bedrijffszorg ten behoeve hun Werknemers inkopen. Of moet
worden aanbesteed, hangt af van de aard en omvang van wat de werkgever wenst in
te kopen.

De inkoop van de uiteindelijke bedrijfszorg is dus een verantwoordelijkheid van de
werkgevers; dat is dus niet geregeld met het Open House.

2. Betekent dit dat de werkgevers bij de inkoop van bedrijfszorg zelf moeten
nagaan of zij bij de inkoop van bedrijfszorg aanbestedingsplicht zijn?

Ja, dat is de verantwoordelijkheid van de werkgevers zelf. De bij de koepelorganisaties
aangesloten werkgevers kwalificeren als aanbestedende diensten in de zin van de
Aanbestedingswet 2012. De inkoop van bedrijffszorg kwalificeert als een
overheidsopdracht voor diensten en valt als zodanig onder de reikwijdte van de
Aanbestedingswet 2012.

3. Wanneer vallen werkgevers bij de inkoop van bedrijfszorg onder de
aanbestedingsregels?

De Europese aanbestedingsregels zijn van toepassing wanneer een aanbestedende
dienst diensten inkoopt bij een derde partij en het bedrag van de opdracht het
drempelbedrag overschrijdt. De meest gekozen vormen zijn de openbare procedure
en de niet-openbare procedure zoals beschreven in hoofdstuk 2 van de
Aanbestedingswet 2012. Een overzicht van de Europese procedures is hier te vinden.

' Deze Q&A notitie is bedoeld om een globaal inzicht te geven in de inkoopregels voor Bedrijfszorg. Het betreft geen
concreet juridisch advies, maar enkel een hulpmiddel voor verdere beleidsvorming.
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Als de drempel niet wordt overschreden, is het niet verplicht een Europese procedure
te volgen, maar past uw organisatie de eigen inkooprichtlijnen toe of kunt u ervoor
kiezen één van de nationale procedures te volgen. Wel geldt dan de zogenaamde
Gids proportionaliteit (zie hoofdstuk 1 Aanbestedingswet 2012). In inkooprichtlijnen
kunnen aanbestedende diensten vastleggen hoe Zij hun
aanbestedingsbevoegdheden uitoefenen. Deze kunnen ook drempelbedragen
bevatten. Van inkooprichtlijnen kan worden afgeweken, mits dat zorgvuldig en
gemotiveerd gebeurt.

Voor meer informatie, klikt u hier.

4. Wat zijn de aanbestedingsdrempels bij de inkoop van bedrijfszorg?

Dat hangt af van het type bedrijffszorg. Voor overheidsopdrachten voor sociale en
andere specifieke diensten (zgn. ‘SAS-diensten’) geldt een hogere drempel, dan voor
gewone diensten. Mogelijk zijn bepaalde bedrijfszorgdiensten aan te merken als SAS-
diensten. Daarbij kan gedacht worden aan bedrijffsgeneeskunde en fysiotherapie. Een
overzicht van de SAS-diensten treft u hier.

Het drempelbedrag bij de inkoop van een SAS-dienst is € 750.000,- excl. btw. Dit blijft
voor de jaren 2026-2027 ongewijzigd. Voor zover bedrijfszorg niet als SAS-dienst
kwalificeert, geldt per 1 januari 2026 als drempelbedrag € 216.000,- excl. btw. Let bij
het bepalen van de waarde van de opdracht op de regels die de Aanbestedingswet
2012 voorschrijft (artikel 2.13 tot en met 2.21 Aanbestedingswet). Die regels worden
hierna ook nog toegelicht.

5. Gelden bij de inkoop van bedrijfszorg, die kwalificeert als SAS-dienst,
bijzondere aanbestedingsregels?

Voor bovendrempelige SAS-diensten geldt een vereenvoudigde
aanbestedingsprocedure, waarin de aanbestedende dienst de nodige vrijheid heeft.
Wel dient hij bij de inrichting van de procedure de nodige transparantie te betrachten,
inschrijvers gelijk te behandelen en rekening te houden met de beginselen van
proportionaliteit (Zie opnieuw ook de Gids proportionaliteit).

In de Aanbestedingswet 2012 zijn (verlichte) procedurestappen opgenomen die bij
SAS-diensten in acht moeten worden genomen:

- bekendmaking vooraankondiging of een aankondiging van de
overheidsopdracht;
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- toets of de inschrijvingen voldoen aan de gestelde technische specificaties,
eisen en normen;

- proces-verbaal van de opdrachtverlening;

- sluiten van de overeenkomst;

- bekendmaking van de aankondiging van de gegunde overheidsopdracht.

Bij SAS-diensten is slechts een deel van de regels van de Aanbestedingswet 2012
inzake aankondiging, selectie en gunning van toepassing, waaronder: de regels
inzake de (voor)aankondiging, technische specificaties en verslaglegging en
bekendmaking.

6. Hoe moet de waarde van een opdracht worden berekend?

Om te bepalen of een opdracht boven de aanbestedingsdrempel uitkomt, moet de
waarde van de opdracht worden bepaald. Daarbij gaat het om alle verwachte
inkomsten voor de beste inschrijver, die voorvloeien uit het gegund krijgen van de
opdracht. Daarbij moet niet alleen de initiéle contractwaarde worden meegenomen,
maar ook eventuele verlengingen en uitbreidingsmogelijkheden.

In het geval de opdracht bestaat uit periodieke dienstverlening, dan moet de waarde
van de verschillende opdrachten bij elkaar worden opgeteld. In het geval er geen vaste
looptijd geldt, wordt de waarde vastgesteld op 48 keer het maandbedrag. Is op
voorhand niet duidelijk met welke frequentie diensten worden afgenomen, dan moet u
uitgaan van de totale waarde van de opdrachten over de afgelopen 12 maanden,
gecorrigeerd met mogelijke wijzigingen in frequentie of waarde van de leveringen voor
de komende 12 maanden. Bij overschrijding van de Europese drempel zullen
(vervolg)opdrachten Europees moeten worden aanbesteed.

U kunt er ook voor kiezen bedrijfszorg via een raamovereenkomst in te kopen. In dat
geval moet worden uitgegaan van de geraamde maximale totale waarde (exclusief
btw) van alle voorgenomen opdrachten/afroepen die gedurende de gehele looptijd van
de raamovereenkomst zullen worden geplaatst (inclusief opties en verlengingen).

De aanbestedende dienst moet deze raming verrichten op het tijdstip van verzending
van de aankondiging van die overheidsopdracht of, indien niet in een aankondiging is
voorzien, naar de waarde op het tijdstip waarop de procedure voor de gunning door
de aanbestedende dienst wordt ingeleid. Bij het voorgaande is belangrijk op te merken
dat het niet is toegestaan een opdracht te splitsen met het oogmerk deze te onttrekken
aan de toepassing van de Aanbestedingswet 2012.
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7. Hoe moet bij de inkoop van bedrijfszorgdiensten de waarde worden bepaald?

De waarde van bedrijffszorgdiensten moet worden bepaald op opdrachtniveau,
gegeven de looptijd van de overeenkomst. Indien uw organisatie ervoor kiest om een
pakket bedrijfszorg in te kopen, via een zorgverzekeraar of bij een zorgaanbieder, dan
is de waarde van dat pakket bepalend of de aanbestedingsdrempel wordt
overschreden.

Indien uw organisatie ervoor kiest bedrijfszorgdiensten afzonderlijk in te kopen, dan
geldt het uitgangspunt dat alle soortgelijke diensten die binnen een bepaalde periode
worden ingekocht en functioneel met elkaar samenhangen, voor het bepalen van de
waarde worden samengenomen. Diensten zijn “soortgelijk” indien deze zijn bestemd
voor identieke of soortgelijke doeleinden (bijvoorbeeld coaching of fysiotherapie).
Daarbij moet dan worden gekeken naar alle diensten die op organisatieniveau worden
ingekocht. Als opdrachten gelijksoortig zijn, mogen losse afnames of kleine trajecten
(zoals individuele fysiotherapiesessies) niet worden gesplitst, maar moeten die voor
het bepalen van de waarde tezamen worden genomen.

U heeft een zekere vrijheid om de inhoud en omvang van de opdracht te bepalen,
zodat de inkoop goed aansluit bij uw behoefte. Van belang is dat u uw keuze goed
kunt motiveren, gebaseerd op inkooptechnische overwegingen. In algemene zin is
sprake van een samenhangende opdracht, indien:

- met een opdracht die uit verschillende delen bestaat een zelfde doel wordt

beoogd,
- het om één functioneel samenhangende opdracht gaat, of
- de gehele opdracht bij één leverancier kan worden afgenomen.

Om dat te kunnen beoordelen, kunnen de volgende criteria een nuttige leidraad zijn:
- Economische samenhang (functioneel);
- Technische samenhang (functioneel);
- Zelfde contractvoorwaarden/specificaties;
- Zelfde CPV-code (eerste 4 tot 8 posities);
- Zelfde markt(partijen);
- Zelfde eindproducten;
- Repeterend karakter;
- Zelfde kostensoort/ inkooppakketnummer.
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