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Opdracht tot Uitwerking (OtU) Cloud 

 

Doel van de opdracht tot uitwerking (OtU) 

Met deze opdracht vragen we de ALV om steun en mandaat om het gebruik van cloud-technologie 

bij gemeenten collectief uit te werken en te organiseren. Concreet vragen we om instemming met 

de voorgestelde ‘Gemeentelijke Realisatie Strategie Cloud’ en de vorming van het Digitaal Regie 

Centrum Gemeenten (DRCG) dat regie voert op de ontwikkeling en levering van de gemeentelijke 

Informatievoorziening aan alle gemeenten van Nederland, beginnend met een duidelijke focus op 

cloud-diensten.  

 

Visie 

Gemeenten zijn gebaat bij een effectieve informatievoorziening, waarin geen onnodige landelijke 

dubbelingen zitten, waarbij - namens de gemeenten - centrale regie wordt gevoerd op de 

ontwikkeling en beschikbaarstelling van deze gestandaardiseerde gemeentelijke 

informatievoorziening én waarbij de gemeenten worden ondersteund in de transitie naar deze 

informatievoorziening. Basiswaarden als ruimte voor lokale autonomie, soevereiniteit, digitale 

weerbaarheid en betrouwbaarheid moeten in die voorzieningen als vanzelfsprekend zijn geregeld. 

 

De missie is om deze gestandaardiseerde gemeentelijke informatievoorziening op cloud-

technologie te baseren. Het is dan tevens een belangrijk bestandsdeel van de overheid brede, 

soevereine clouddienst, zoals die wordt beoogd vanuit de Nederlandse Digitaliseringstrategie 

(NDS). 

 

De strategie is om een DRCG op te zetten, die gemeenten van Nederland ontzorgt bij de 

ontwikkeling ván en het toegang krijgen tót de gestandaardiseerde gemeentelijke 

informatievoorziening. Het DRCG bundelt de ontwikkelkracht van gemeenten en marktpartijen en 

zorgt voor een samenhangend dienstenpakket naar gemeenten.  

 

Oproep: vandaag collectiviseren op cloud-technologie voor de gemeente van 

morgen 

 

De digitalisering van de samenleving en van de overheid, de afhankelijkheid van grote 

marktpartijen, arbeidsmarktkrapte, een (verschoven) ravijnjaar; voor gemeenten is er geen 

gebrek aan crisissen en uitdagingen. Tegelijkertijd willen gemeenten (vanzelfsprekend) 

werken aan de grote maatschappelijke opgaven. Maar bovenal willen we er zijn voor onze 

inwoners en ondernemers. Door betere, snellere dienstverlening aan te kunnen bieden; 

door op een goede en betrouwbare manier om te gaan met gegevens; door veilige en 

betrouwbare technologie in te kunnen zetten die de inwoner en ondernemer dient, en de 

organisatie ontzorgt. Cloud vormt het technologisch fundament voor de 

informatievoorziening die gemeenten nodig hebben. De manier waarop gemeenten de 

laatste jaren de beweging naar de Cloud hebben gemaakt heeft grote afhankelijkheden 

en risico’s met zich meegebracht. De manier waarop we onze data en processen in de 

Cloud hebben ondergebracht moet daarom anders. De regie moet terug. Autonomie, 

soevereiniteit en informatieveiligheid moeten gegarandeerd zijn in de manier waarop 

gemeenten (en de gehele overheid) digitalisering toepassen. 
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Scope 

De voorliggende opdracht betreft de regievoering op de realisatie en ingebruikname van de op 

cloud-technologie gebaseerde, gestandaardiseerde gemeentelijke informatievoorziening voor alle 

Nederlandse gemeenten. Dit omvat het nemen van eigen initiatief als ook het verbinden 

initiatieven van publieke en private partners.  

 

Doelen en (tussen)resultaten 

In de eerste fase worden de volgende resultaten opgeleverd: 

1. Tijdelijke digitaal gemeentelijke regieorganisatie, vooruitlopend op een toekomstige 

definitieve inrichtingsvorm; 

2. IT-infrastructuur waar de informatiesysteem componenten op kunnen worden geplaatst, 

zoals die vanuit de CommonGroud-gemeenten worden ontwikkeld. Deze IT-infrastructuur 

is tevens geschikt te maken voor andere informatiesysteemcomponenten (zoals Kantoor-

automatisering, bedrijfsvoerings-systemen, gegevensbronnen of AI-functies); 

3. GIBIT handreiking met soevereiniteitseisen, ten behoeve van gemeenten zolang ze 

hun IT nog zelf bestellen en inkopen. Onderdeel van deze handreiking is ook een 

(verplichte) systeem- en data classificatie bij de inkoop- en aanbesteding van SaaS-

voorzieningen, die voorschrijft welke data waar mag ressorteren; 

4. Inzicht in de lopende initiatieven rond samenwerkingsomgevingen en coördinatie van 

de samenwerking tussen deze initiatieven; 

5. Handreiking voor de transitie van oude systemen naar Cloud native systemen en een 

ingeregelde regievoering om gemeenten hierin te stimuleren en te faciliteren.  

 

Doorsnijdende thema’s 

Digitale autonomie: Elke gemeente heeft lokale ruimte en autonomie als het gaat om hun 

beleidsmatige en politieke keuzes op onderwerpen. Dit landelijk gestandaardiseerde 

informatievoorziening moet daarom de variëteit in type gemeenten kunnen faciliteren.  

Digitale autonomie betekent ook dat gemeenten zelf eigenaar zijn ván en de beschikking houden 

óver de gemeentelijke data. Zij gaan ook over de wijze waarop deze data digitaal wordt verwerkt 

en beschikbaar gesteld aan andere partijen. Dit stelt ook eisen aan de clouddiensten.  

 

Collectieve ICT-sourcing: Uitgangspunt is dat er publieke en private organisaties zijn die 

gespecialiseerd zijn in het ontwikkelen en leveren van informatiesystemen en IT-oplossingen. Om 

de ontwikkelkracht te bundelen en te voorkomen dat er wordt gewerkt aan een onnodige 

hoeveelheid oplossingsvarianten, voert de DRCG regie op de sourcing-partijen en 

samenwerkingsverbanden. Om grip te houden op de gemeentelijke data en te kunnen toezien op 

de veiligheid, soevereiniteit en beschikbaarheid van de oplossingen, is het zaak om heldere eisen 

te stellen aan de publieke of private leveranciers van cloudoplossingen. Door de DRCG namens 

de gemeente regie te laten voeren op alle aanbieders, worden gemeenten ontzorgd in het toezicht 

op de kwaliteit van de aanbieders en hun oplossingen. 

 

Digitaal vakmanschap op cloud-technologie: Het DRCG moet een betrouwbare regisseur zijn voor 

gemeenten en een kundige opdrachtgever naar de markt. We moeten daarom investeren in 

digitaal vakmanschap op cloud-technologie. Daarnaast moeten we investeren in het vermogen om 

Cloud en digitalisering in de breedte te begrijpen, te beoordelen en verantwoord toe te passen, 

ook op bestuurlijk niveau. Dit sluit aan bij de NDS-prioriteit Digitaal Vakmanschap.  

 

Richting 

We bouwen als collectief stapsgewijs aan de collectivisering van de gemeentelijke Cloud. We 

sluiten daarbij aan bij draagkracht, begrotingscycli en politiek-bestuurlijk momentum. Samen met 

de gemeenten brengen we de behoeften en eisen in beeld en toetsen we die samen met experts 

en de markt op uitvoerbaarheid. 
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Vanuit het DRCG brengen we alle benodigde expertise samen waarmee we de doelen uit de 

gemeentelijke realisatiestrategie Cloud realiseren. Ook werken we vanuit de DRCG concrete 

voorstellen uit voor collectief te realiseren bouwstenen. Deze voorstellen leggen we voor aan de 

VNG-governance alvorens te gaan uitvoeren. Waar mogelijk kiezen we bij die realisatie voor 

interbestuurlijke samenwerking passend in de NDS-structuur. 

 

Zo bouwen we in stappen de collectieve gemeentelijke cloud-infrastructuur op, waarbij gemeenten 

besluitvormend aan het stuur staan. We bieden de individuele gemeenten op deze manier ook een 

roadmap en een transitiepad om hun eigen informatievoorziening voor te bereiden op de 

beweging naar die collectieve cloud-bouwstenen. 

 

Wat vragen we de ALV? 

• Steun voor de visie, missie, en strategie: een Digitaal Regie Centrum Gemeenten, die de 

gemeenten ontzorgd in de ontwikkeling en het beschikbaar krijgen van geüniformeerde 

gemeentelijke informatievoorziening infrastructuur; 

• Bekrachtiging van de scope: focus op toekomstbestendige inzet van cloud-technologie en 

het realiseren van cloud-diensten voor gemeenten in lijn met NDS en Europese kaders. 

Mandaat voor de uitwerking langs de aangegeven richting en aanpak: uitwerking in 

collectiviseringsvoorstellen, inclusief financierings- en governance-opties die we ter 

besluitvorming voorleggen. 

De ALV zet met dit besluit de gemeenten als één sterke bestuurslaag in positie om regie te nemen 

op Cloud — verantwoord, schaalbaar, met publieke waarden en het werk aan maatschappelijke 

opgaven voorop. 
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