
Element: Landelijke pauzeknop

Mijlpaal:
Rust en overzicht

Lange termijn
Alle gemeenten zijn aangesloten bij de landelijke pauzeknop.

Afbeelding met cirkel, Graphics, logo, schermopname

Automatisch gegenereerde beschrijving

Door het zo vroeg mogelijk afgeven van een signaal van betalingsonmacht richting schuldeisende partijen 
kunnen deze een incassostop realiseren. Hierdoor krijgt de inwoner schuldenrust, worden onnodige 
incassokosten voorkomen en kan een effectief ondersteuningstraject uitgevoerd worden. De Landelijke 
Pauzeknop gaat bestaan uit meerdere momenten waarop een signaal afgegeven kan worden. Het eerste signaal 
zal geactiveerd worden door de hulpvrager, nog voordat een hulpverleningstraject is gestart. Afhankelijk van de 
lokale inrichting worden vervolgsignalen afgegeven resulterend in schuldenrust voor de inwoner. 

• Update Landelijke Pauzeknop – NVVK.
• Schuldhulpverleners kunnen al een signaal doorgeven waarmee een incasso pauze geactiveerd wordt. Dat kan via de 

Kennisgeving, opgenomen in convenanten van de NVVK met schuldeisers: Snel schuldrust creëren? Stuur een Kennisgeving! 
- NVVK

versie 20241101

Dit is een van de elementen basisdienstverlening schuldhulpverlening.
Voor de bestuurlijke afspraken, klik hier. Voor de andere factsheets, klik hier
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https://vng.nl/artikelen/de-routekaart-financiele-zorgen
https://vng.nl/artikelen/de-routekaart-financiele-zorgen
https://www.nvvk.nl/page/1439/2023/07/12/Update-Landelijke-Pauzeknop
https://www.nvvk.nl/page/1439/2022/02/25/Snel-schuldrust-cre%C3%ABren-Stuur-een-Kennisgeving
https://www.nvvk.nl/page/1439/2022/02/25/Snel-schuldrust-cre%C3%ABren-Stuur-een-Kennisgeving
https://vng.nl/nieuws/basisdienstverlening-schuldhulpverlening-in-iedere-gemeente
https://vng.nl/artikelen/elementen-basisdienstverlening
https://vng.nl/sites/default/files/2024-07/basiselementen1.pdf
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