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Even voorstellen:

Martijn Contant: Jurist / Adviseur fysiek domein

E-mail: m.contant@amstelveen.nl

Tiffany Verpoorte: Online Communicatieadviseur
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Gemeente Amstelveen en Aalsmeer
Twee gemeenten, één ambtelijke samenwerkingsorganisatie.

Voorbereiding op de Omgevingswet en Wkb is opgepakt middels een
programma.

Het aanpassen van de website is daar een onderdeel van en valt onder het
onderdeel “Dienstverlening”.

Opdracht en ambitieniveau: niveau van dienstverlening bij
inwerkingtreding van de Omgevingswet en Wkb moet gelijk blijven.



e 4

Gemeente Aalsmeer

Scan van de Sitemap - inventariseren van pagina’s

Amstelveen:

Totaal: +/- 1050 pagina’s
Fysiek domein: +/- 550 pagina’s
Omgevingswet gerelateerd: 140 pagina’s

Aalsmeer:
Totaal: +/- 750 pagina’s

Fysiek domein: +/- 360 pagina’s
Omgevingswet gerelateerd: 115 pagina’s
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Scan op woorden zoals:

Bestemmingsplan,
Bouwbesluit,
Woningwet,
Bouwvergunning ,
Activiteitenbesluit,
Enz.

Daarna in gesprek gaan met het team Digitale Communicatie over de
resultaten.
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Analyse van de webpagina’s

- Oude informatie,
- Verkeerde of verouderde linkjes,
- Contactblokken die verschillen.

Info vanuit Team Digitaal
- Verschil tussen productpagina’s en publicatiepagina’s.
- Bezoekersaantallen.

Algemene vraag:
Welke pagina’s wil je echt houden en welke kunnen eventueel weg.

Hoe meer pagina’s, hoe meer je uiteindelijk moet beheren.
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Aandachtspunten:

« Zorg voor voldoende draagvlak en mandaat om zelf pagina’s (op
onderdelen) te mogen aanpassen.

« Maak afspraken met Team Digitaal wat de randvoorwaarden zijn
voor de structuur en inhoud van een nieuwe (of aangepaste)
pagina.

Denk hierbij aan een vaste opbouw van de pagina, vaste kopjes, standaard linkjes naar
een website, wel of geen (leges)bedrag noemen.

« Wie bepaalt of de tekst (uiteindelijk) op de website geplaatst
wordt? Lijnverantwoordelijkheid of stafafdeling?
« Maak afspraken over het (toekomstig) beheer van de pagina’s.
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Zoek aansluiting bij andere projecten en zorg dat je geen
dubbel werk doet.

* Nieuw CMS

* Nieuwe software voor webformulieren

 Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv)
 Nieuw zaaksysteem

« Ontwikkeling van visie op digitale dienstverlening
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VRAGEN??
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