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Handreiking configuratie zoekperiode

v Aanpassen tekst in aanvraag e-bijstand via de Beheermodule
v' Uitzetten zoekperiode via de WIS/Professional Module

Voor (1)GSD-en die gebruik maken van de
aanvraag e-bijstand via Werk.nl




Aanpassen tekst in aanvraag e-bijstand via de Beheermodule

Eventueel kan de gemeente de standaard tekst bij de zoektermijn in de aanvraag e-bijstand naar
eigen inzicht aanpassen.

Om dit mogelijk te maken dient de functioneel beheerder van Suwinet, de rol EROW aan iemand
toe te wijzen. Mogelijk is dat al gebeurd, zie daarvoor de autorisatiematrix. Alle personen met een
autorisatie voor EROW kunnen via de beheermodule enkele teksten naar gemeentelijk inzicht
wijzigen.

Voor het aanvragen van deze rol is een aanvraagformulier beschikbaar dat via erow@bkwi.nl aan
te vragen is. Daarnaast dient UWV Werkbedrijf de betreffende gemeente of samenwerkingsverband
“open te zetten” voor decentraal beheer. Eén van de voorwaarden voor decentraal beheer is dat de
aanvraag bijstand door de gemeente rechtstreeks wordt ontvangen.

Een gemeente of samenwerkingsverband kan vervolgens relevante teksten aanpassen. Voor meer
uitleg, zie Handleiding Decentrale Beheermodule Bijstand versie 2.1. Op te vragen via
erow@bkwi.nl Onderstaand een verkorte weergave over de zoekperiode.

Zoekperiode jongeren

Op dit moment kunnen jongeren tot 27 jaar niet de gehele aanvraag e-bijstand doorlopen. Zij krijgen
na de verkorte inschrijving (NAW gegevens, geboortedatum, mailadres en indien aanwezig,
telefoonnummer) een “blokkade” waar een gemeente een specifieke “zoektekst” kan plaatsen. In
deze tekst, kan de gemeente aangeven welke procedure m.b.t. zoektijd voor jongeren aan de orde
is. Tevens kan de gemeente instellen dat wanneer een jongere de aanvraag is gestart en op de
“blokkade” is gestuit, automatisch een notificatiemail naar de gemeente gaat.
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Beheerscherm. In dit scherm stelt u in welke “zoektekst” u aan de inwoner wilt tonen en of een
notificatiemail naar de gemeente (jongerenloket) verstuurd moet worden . Zet in dat geval
“Notificatiemail” op Ja en vul het desbetreffende mailadres in.
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Uitzetten zoekperiode via de WIS/Professional Module

Vanaf 1 juli 2023 zal in het kader van Breed Offensief de Participatiewet aangepast worden. Vanaf
deze datum vervalt de vier weken zoektermijn voor jongeren tot 27 jaar die:
e Loonkostensubsidie ontvangen of tot de doelgroep loonkostensubsidie behoren;
e een medische urenbeperking hebben; of
e tot een jaar voor de aanvraag van bijstand op het praktijkonderwijs of voortgezet speciaal
onderwijs ingeschreven hebben gestaan. Dit geldt ook als zij voorafgaand aan de aanvraag al
een baan hebben gehad.

Op eenvoudige wijze kan een medewerker van een gemeente voor een specifieke jongere de
zoektermijn via de WIS/Professional Module uitzetten.

Mogelijk zijn niet alle gemeenten en hun medewerkers op de hoogte van deze functionaliteit.
Daarom schenken wij in deze handreiking hier extra aandacht aan.

Om de zoektermijn op individueel niveau uit te kunnen zetten, zijn de volgende punten van belang:

1. De jongere heeft zich ingeschreven bij UWV als werkzoekende (via Werk.nl). De inschrijving is
beperkt en bestaat uit de NAW-gegevens, geboortedatum, mailadres en het telefoonnummer.
Het is later aan de gemeente om te bepalen of een jongere zich volledig moet inschrijven (incl
opleiding en werkervaring);

2. De gemeente heeft toegang tot de WIS/Professional Module via Suwinet. (Een autorisatie voor
de WIS/ Professional Module wordt alleen op aanvraag beschikbaar gesteld door BKWI via

erow@bkwi.nl.)

3. Om de tekst in het aanvraagformulier aan te kunnen passen naar uw wensen, heeft u toegang
nodig tot de decentrale beheermodule. Deze kunt u aanvragen via erow@bkwi.nl. Let op, alle
medewerkers met een autorisatie voor erow, kunnen vervolgens e.e.a. wijzigen in de
decentrale beheermodule! Dus check de autorisaties op correctheid.

De jongere heeft zich ingeschreven bij UWV als werkzoekende
Alleen wanneer de jongere is ingeschreven herkent het systeem het BSN dat straks door de
professional wordt ingevoerd. De jongere kan zich inschrijven via Werk.nl, tabblad “Uitkering”.

Werkgevers | Arbeidsmarktinformatie Zoek in werk.nl & uwv.nl Q

W e r k L] n | Ga direct naar uw Werkmap
Werkzoekenden v
Inloggen Werkmap

BHLERLII Vacatures | Solliciteren | Werkhoek | Werkmap

Bijstandsuitkering aanvragen / inschrijven als werkzoekende

Binnenkort werkloos? Extra hulp bij het vinden van werk

Nieuw werk vindt u op werk.nl
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De jongere wordt doorgeleid naar de pagina waar hij/zij zich kan aanmelden met DIGID. Op deze
pagina staat, redelijk verstopt, onder “voorwaarden” de tekst:

Bent u jonger dan 27 jaar? Mogelijk vervalt de zoekperiode van 28 dagen voor u. Schrijf u in als
werkzoekende en start de aanvraag. Kunt u uw aanvraag niet afrenden door een melding over
een verplichte zoekperiode van 28 dagen? Neem contact op met uw gemeente. De gemeente
helpt u dan verder met uw aanvraag.

NB. Gezien de tekst niet direct zichtbaar is, is de kans groot dat de jongere deze tekst niet leest.

De jongere schrijft zich in en start de aanvraag tot het moment dat een blokkade optreedt vanwege
de zoektermijn. Op dat moment is de jongere verkort ingeschreven. Dit wil zeggen dat zijn NAW
gegevens, BSN, geboortedatum, mailadres en indien aanwezig, het telefoonnummer, bekend is.

Vervolgens krijgt de jongere een instructie te zien, welke door de gemeente is opgesteld (zie
voorgaand hoofdstuk). Tijdens het eerstvolgende contact met de jongere, kunt u de zoektermijn
uitschakelen. De jongere kan vervolgens zelfstandig de aanvraag digitaal verder invullen, afronden
en versturen.

Het uitschakelen van de zoektermijn

Via Suwinet heeft u toegang tot de WIS/Professional Module. De functioneel beheerder van uw
gemeente heeft u hiervoor geautoriseerd. Een jongere heeft zich ingeschreven als werkzoekende
maar kon geen uitkering aanvragen. U hebt contact met de jongere. Naar aanleiding van het
gesprek besluit u dat de zoektermijn niet voor deze jongere geldt. De jongere kan direct een
bijstandsuitkering aanvragen. U neemt daarvoor de volgende stappen in de WIS/Professional
Module:

Startscherm
Na het opstarten wordt het volgende start scherm getoond

Professional Module (WIS)

Start Formulieren Aanvraag printen Historie

Owerzicht bijstands- en I0AVW aanvragen = Owerzicht bijstandsaanvragen met zoekperiode = Decentrale beheermodule

Vul het burgerservicenummer in
van de klant om verder te gaan:

| ga door
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Na het invoeren van het burgerservicenummer en klikken op de knop <ga door>, worden de
gegevens van de jongere geladen en u komt op de volgende pagina. Hier ziet u onderstaand figuur
met de status: “De bijstandsaanvraag is nog niet verstuurd door de klant (BSN)

NB. De inschrijving werk is een onderdeel van de aanvraag bijstand. Daarom leest u hier
bijstandsaanvraag ipv inschrijving werk. Je kunt ook in het 'overzicht bijstandsaanvragen met
zoekperiode' de naam en BSN van de jongere zien. Daar kun je op BSN klikken en kom je direct in
onderstaand scherm uit.

Professional Module (WIS)

Afmelden Formulieren Aanvraag printen Historie

Bijstandsuitkering

Wielkom op de YWerkplein Intake Service (WIS) van het WERKbedrijf,
Kies én van bovenstaands tabbladern.

Status bijstandsuitkering formulier:
De bijstandsaanvraag is nog niet werstuurd door de Kant (EE___

Kies hier voor Bijstandsuitkering. U gaat dus NIET naar een ander tabblad toe. U bent nu in het
aanvraagformulier van de bijstandsuitkering dat door de jongere gedeeltelijk is ingevuld. Wanneer u
naar beneden scrolt ziet u onderaan de meldingsdatum en daaronder de vraag of de zoektermijn
van toepassing is. Het kan voorkomen dat u eerst nog op ‘uitleg en algemene voorwaarden’ moet
klikken voordat u in het aanvraagformulier van de bijstandsuitkering komt.

De Zoektermijn aanpassen
U kunt de zoektermijn uitzetten door de vraag “Zoektermijn van toepassing?” met NEE te
beantwoorden.

¥ Uw geboortedatum: 1-2-2000 (dd-mm-5ifi)
¢ e-mailadres: Jantest@uwy.nl
& + Meldingsdatum: 14-10-2020 {dd-mm-jjji)

" 1 i ?
us Zoektermijn van toepassing 3 o Nee

Telefoon

¥ 1k heb geen telefoonnummer of ik wil geen telefoonnummer opgeven,

| Controleren | Volgende

Hiermee is de zoekperiode uitgeschakeld en kan de jongere direct via Werk.nl de volledige
aanvraag invullen en versturen.
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