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Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand

Inleiding

De Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand is bedoeld om gemeenten in staat te stellen de inhoud en het procesverloop van de digitale aanvraag
bijstand te configureren (aan te passen). De decentrale beheermodule wordt beschikbaar gesteld aan die gemeenten die de aanvraag bijstand willen
implementeren of reeds open hebben gesteld en waarbij het UWV geen rol meer speelt in het proces van inname. Speelt het UWV nog wel een rol, dan
wordt het decentrale beheer niet beschikbaar gesteld en moet de gemeente de wijzigingen indienen via e-intake@uwyv.nl. Omdat lokale

aanpassingen/configuraties in de beheermodule de regionale samenwerking met het UWV raken dient altijd afstemming plaats te vinden met de UWV
regiomanager . Uiteraard is interne afstemming in de gemeente ook van belang. Medewerkers die mutaties doorvoeren in de beheermodule dienen zich
hiervan bewust te zijn.

Voor de goede orde; het openstellen (rechtstreeks ontvangen) van de aanvraag bijstand voor gemeenten is een separaat proces. Hiervoor is het raadzaam
www.samenvoordeklant.nl te raadplegen.

Om decentraal beheer mogelijk te maken dient de lokale gemeentelijke suwi beheerder de mogelijkheid te krijgen de rol EROW beheer toe te kennen. Deze
rol kan dan aan 1 medewerker van de gemeente toegekend worden en deze persoon kan dan de beheermodule gebruiken. Voor het aanvragen van deze
rol is een aanvraagformulier beschikbaar dat via erow@bkwi.nl aan te vragen is. Daarnaast dient UWV Werkbedrijf de betreffende gemeente of
samenwerkingsverband “open te zetten” voor decentraal beheer. Nogmaals; een van de voorwaarden voor decentraal beheer is dat de aanvraag bijstand
door de gemeente rechtstreeks wordt ontvangen.

Per gemeente of samenwerkingsverband zijn via de decentrale beheermodule aanpassingen mogelijk op de volgende punten:
- de contactgegevens van het gemeenteloket en de specifieke teksten die getoond kunnen worden;
- hetinstellen van lokale verplichtingen

- hetinstellen van specifieke doelgroepen waarvoor aanvraag bijstand niet mogelijk is en die de aanvraag rechtstreeks bij de gemeente moeten
indienen;
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- hetinstellen van een specifieke zoektekst voor jongeren; en het sturen van een notifcatiemail naar de gemeente als er voor de jongere een zoektijd
aan de orde is.

- hetinstellen of een workfirst situatie aan de orde is;

- hetinstellen van welke bewijsstukken voor betreffende gemeente moeten worden overlegd;

- hetinstellen of naar aanleiding van de inkomenstoets de aanvraag vervolgd kan worden en welke tekst er getoond wordt.
Het aanpassen van deze instellingen via de Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand wordt nader toegelicht in deze handleiding.

De module aanvraag bijstand is een, binnen bepaalde kaders, flexibele applicatie. Zo is het bijvoorbeeld niet mogelijk om vragen in de module te wijzigen of
aan te vullen. De inhoud van de vragen wordt landelijk afgestemd met KING. Wijzigingsverzoeken kunnen worden ingediend via het Intergemeentelijk
Prioriteitenoverleg (IGP). Wijzigingsverzoeken kunnen gericht zijn op de aanpassing van de vragenboom, generieke teksten op Werk.nl en landelijk
vastgestelde content binnen de module aanvraag bijstand. Wijzigingsverzoeken kunnen worden gestuurd naar IGP@kinggemeenten.nl en worden door het
IGP beoordeeld en geprioriteerd.

Gebruik van de Beheermodule
In de Decentrale beheermodule zijn beheerschermen opgenomen waarop configuratie instellingen aangepast kunnen worden. Deze schermen worden in

deze handleiding aangeduid met: Beheerscherm.

De configuratie instellingen die zijn aangepast in het beheerscherm worden bevestigd op een scherm dat nagenoeg gelijk is aan het scherm dat de klant ziet.
Deze schermen worden in deze handleiding aangeduid met: Klantscherm.

In de Decentrale beheermodule kunnen helpteksten worden getoond door met de muis op ® te staan.

Na het invoeren van de gewenste teksten op het beheerscherm wordt het klantscherm getoond. De teksten kunnen daar gecontroleerd worden. Indien op
<Wijzigingen opslaan> wordt geklikt, dan zijn de wijzigingen direct verwerkt in het aanvraag bijstand formulier op werk.nl. Indien de teksten niet naar wens
zijn, dan kan via <annuleren> het beheerscherm weer bereikt worden om de teksten aan te passen. Indien een aanpassing op meerdere schermen effect
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heeft, dan worden alle betreffende schermen getoond. Klik in dat geval op <Controleren> om de volgende schermen te bekijken. Via <Wijzigingen opslaan>
worden de wijzigingen doorgevoerd.

Let er dus op dat opgeslagen wijzigingen direct voor de klant zichtbaar zijn op werk.nl!

Inloggen

Via het Suwinet account’ dient er ingelogd te worden op de Professional Module® (WIS). Kies in de WIS module voor: “Decentrale beheermodule” onder
de knop “Start”. Openen van de decentrale beheermodule is alleen mogelijk, indien betreffende autorisatierol is toegevoegd aan het Suwinet account. Zie
Afbeelding: Openen van de Decentrale Beheermodule

! Via de gemeentelijke SUWI beheerder moet de rol EROW beheer aan het juiste account gekoppeld worden. Anders kan er niet ingelogd worden.

* Inloggen via https://wis-productie.suwinet.nl.
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Afbeelding: Openen van de Decentrale Beheermodule

Professional Module (WIS)

Start Formulieren Aanvraag printen Historie

Crverzicht bijstands- en 10AW aanwvragen « Decentrale beheermodule

Vul het burgerservicenummer in
van de klant om verder te gaan:

* ga door

Binnen de aanvraag bijstand is er altijd sprake van een gemeente. Onder deze gemeente hangt een gemeenteloket. Onder één gemeente kunnen ook
meerdere gemeenteloketten hangen. Tevens is het mogelijk dat verschillende gemeenten gebruik maken van één gemeenteloket met dezelfde n.a.w.
gegevens en instellingen.

Als de Decentrale beheermodule wordt geopend wordt standaard de aan het Suwinet account gekoppelde gemeente met het bijoehorende gemeenteloket
getoond. Zie afbeelding: Beheerscherm, geselecteerde gemeente .

In het merendeel van de gevallen zal er sprake zijn van één gemeente met één gemeenteloket.
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afbeelding: Beheerscherm, geselecteerde gemeente
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Beheermodule Contactgegevens (Zevenaar - RSD de Liemers) g

>

> 2: Uniforme verplichtingen
> 3: Doelgroepen

> 4: Zoekperiode

> 5. Work First

> B: Bewijsstukken

> 7: Inkomenstoets

Gemeente: 0
Zevenaar E|

Gemeenteloket:

RSD de Liemers B@

Werkbedrijf vestiging:

Arnhem E|

Gebruiker: Jaap Schilperoord
Afmelden
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@Bezoek postcode | 6001DS
@Bezoekhuisnummer | 3
@Bezoekhuisnummer toevoeging
@Bezoek straat | Arnhemseweg
OBezoek plaats | ZEVENAAR
BFost postcode
@Post huisnummer
@Post huisnummer toevoeging
@Post straat
@Post plaats
Ohetnummer 0316
@Abonneenummer | 279590

OE-mailadres

uwy werken aan perspectief
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Indien er sprake is van een intergemeentelijk samenwerkingsverband dat als zodanig bekend is gemaakt en ingesteld® in de aanvraag bijstand kan in het
menu aan de linkerzijde worden gekozen om de instellingen van een andere gemeente en gemeenteloket uit het samenwerkingsverband aan te passen.
Door de gemeente uit klappen worden de andere gemeenten van het samenwerkingsverband zichtbaar. Zie afbeelding: Beheerscherm, aanpassen

gemeente.

Mochten niet de juiste gemeenten uit het samenwerkingsverband zichtbaar zijn, dan kunt u een email sturen naar erow@bkwi.nl met het verzoek de juiste
gemeenten aan elkaar te koppelen.

3 Uitgangspunt voor de samenwerkingsverbanden zijn de bekende verbanden die vermeld staan op
http://www.regioatlas.nl/indelingen/indelingen indeling/t/intergemeentelijke sociale diensten.
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afbeelding: Beheerscherm, aanpassen gemeente

Beheermodule Contactgegevens (Duiven - RSD de Liemers)
>
> 2: Uniforme verplichtingen @Bezosk postcode | £901DS
> 3: Doelgroepen
ehErdec il e o @Bezoekhuisnummer | 3
> 5: Work First
e B Bezoekhuisnummer toevoeging
> 7. Inkomenstoets
Gemeente: 5 @Bezoek straat | Arnhemseweq
. Duiven |'| @Bezoek plaats | ZEVENAAR
Zevenaar
Rinwaarden @Fost posicode
Westervoort
= @Post huisnummer
Werkbedrif vestiging: @Post huisnummer toevoeging
Arnhem E|
@ Post straat
= @Fost plaats
Gebruiker: Jaap Schilperoord Olletnummer | 0316
Afmelden
@Abonneenummer | 279590

QE-mailadres

uwy werken aan perspectief

Door de te beheren gemeente te selecteren en op de knop <wijzigen> te klikken kan een andere gemeente voor aanpassingen worden

ingesteld. Zie afbeelding: Beheerscherm, andere gemeente.
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afbeelding: Beheerscherm, andere gemeente

Beheermodule

>
> 2: Uniforme verplichtingen
> 3: Doelgroepen

> 4: Zoekperiode

> 5: Work First

> 6: Bewijsstukken

> 7: Inkomenstoets

Gemeente:

Rijnwaarden

Gemeenteloket:

RSD de Liemers

Werkbedrijf vestiging:

Arnhem
Wijzigen

Gebruiker: jaaps
Afmelden
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Contactgegevens (Rijnwaarden - RSD de Liemers)

B&Begbek postcode | 6901DS

kKhuisnummer | 3

mmer toevoeging
@Bezoek straat | Arnhemseweg
O@Bezoek plaats | ZEVENAAR
BOPost postcode

OPost huisnummer

©Post huisnummer toevoeging

Door onder ‘gemeente’ een andere gemeente te selecteren {indien van toepassing) en vervolgens de
knop “Wijzigen” te gebruiken kunt u de gemeente aanpassen. Het gemeentelijke loket of de
werkbedrijf vestiging worden automatisch gevuld.ln het rechterdeel van het scherm ziet u dan
vervolgens de instellingen voor die gemeente of het betreffende loket.
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Aanpassen tekstvelden via het Beheerscherm.

Via het beheerscherm kunnen de teksten, die aan de klant worden getoond, worden aangepast. Er is een eenvoudige editor opgenomen om de meeste
voorkomende opmaak te realiseren. Zie afbeelding: Eenvoudige editor

Afbeelding: Eenvoudige editor

¥ m e B B f U 5 = i= Parsgraph < () &

De belangrijkste functies van deze editor zijn:
B = vetgedrukt

I= cursief

U= onderstreept

Q = speciale karakters

2

¢ = invoegen van een hyperlink. Let op! De URL dient volledig te worden invoerd. Een ingevoerde link wordt automatisch geopend in een
nieuw venster
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Afbeelding: Invoegen hyperlink

Insert link

LIrl hitp: fhnnanns ek, nl
Text to display waww watk nl
Target Mone =

Cancel

(//)

= indien er een e-mail adres wordt ingevoegd als link, wordt er gevraagd of het een mailadres betreft. Vervolgens wordt er automatisch
“mailto” in de URL geplaatst. Zie de afbeeldingen: Vraag of er sprake is van een e-mail adres en “mailto” is automatisch toegevoegd in de URL.

Afbeelding: Vraag of er sprake is van een e-mail adres

The URL you entered seems to be an email address. Do you want to add the

required mailto; prefix?
Cancel

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 10
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Afbeelding: “mailto” is automatisch toegevoegd in de URL

Insert link

LUl
Text to display

Target

mailto: germeente@heemskerk. nl
gemeente@heemskerk.nl

Mone -

Cancel

Scherm Contactgegevens

In de aanvraag bijstand worden aan de klant op verschillende plaatsen contactgegevens getoond van het gemeenteloket. Bijvoorbeeld als de klant aangeeft
deel uit te maken van een doelgroep en aan het begin en einde van de aanvraag.

uwv

werken aan perspectief

Het is voor de klant belangrijk om te weten hoe er contact opgenomen kan worden bij problemen tijdens het doorlopen van de aanvraag, welke

contactgegevens er aan de orde zijn bij versturen van de aanvraag en wat de klant moet doen na het versturen van de aanvraag.

Beheerscherm. De volgende velden kunnen gevuld worden. Het verdient aanbeveling om ten minste de met een * gemarkeerde velden te vullen, omdat dit

velden zijn die belangrijke informatie bevatten voor de klant.

*Bezoek postcode: postcode van het gemeenteloket. Er kan alleen een postcode worden ingevuld die voorkomt in de onderliggende postcode tabel. Een

postcode dient ingevuld te worden zonder spaties tussen de cijfers en de letters.

*Bezoekhuisnummer: huisnummer van het gemeenteloket. Er kan alleen een huisnummer worden ingevuld dat voorkomt in de onderliggende postcode

tabel.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1

UWV WERKbedrijf
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*Bezoekhuisnummer toevoeging: indien aan de orde, de huisnummer toevoeging van het gemeenteloket.

Bezoek straat: wordt automatisch gevuld na ingave van bezoekhuisnummer en bezoekpostcode uit de onderliggende postcode tabel.
Bezoek plaats: wordt automatisch gevuld na ingave van bezoekhuisnummer en bezoekpostcode uit de onderliggende postcode tabel.
Post postcode: eventueel postcode nummer gemeenteloket.

Post huisnummer: eventueel postbus nummer gemeenteloket.

Post huisnummer toevoeging: indien aan de orde, de post huisnummer toevoeging van het gemeenteloket.

Post straat: wordt automatisch gevuld na ingave van posthuisnummer en post postcode.

Post plaats: wordt automatisch gevuld na ingave van posthuisnummer en post postcode.

*Netnummer: netnummer van het gemeenteloket.

* Abonneenummer: abonneenummer van het gemeenteloket (nummer dat de klant kan bellen).

E-mailadres: eventueel het e-mailadres van het gemeenteloket (wordt verder niet gebruikt in de aanvraag aanvraag bijstand).

*Tekst beginscherm bij contactgegevens: in het begin van de aanvraag kan aan de klant een specifieke tekst worden getoond waarin aan de klant uitleg
gegeven kan worden over het doorlopen van de aanvraag.

*Tekst eindscherm bij contactgegevens: aan het einde van de aanvraag kan aan de klant een specifieke tekst worden getoond, waarin de procedure van
het aanvraagproces van betreffende gemeente verder wordt uitgelegd.

Door op de knop “Controleren” te klikken, worden de ingestelde contactgegevens getoond, zoals de klant deze te zien krijgt in het aanvraagformulier
aanvraag bijstand. Zie afbeelding: Beheerscherm contactgegevens

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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afbeelding: Beheerscherm contactgegevens
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Beheermodule Contactgegevens (Zevenaar - RSD de Liemers)
*1:C ens

= 2: Uniforme verplichtingen ©OB=rosk postcode | G30105

= 3: Doelgroepen

=4 ZWKDE_”DC'E O B=zoskhuisnummer | 3

= 3: Work First

= &: Bewijsstukhken

BE=zoskhuisnummer toswoagi
= T7: Inkomenstoets e

Gemesnts: DB=zosk strast
Zevenaar

E BE=zosk plasts

‘Gemeenteloket: ©Foxt postood

RSD de Liemers |z|

Werkbedrijf vestiging:

@Fost huisnummer

©Fost huisnummer toevoeging
Arnham |z|

BFost strast

OFost plasts

Gebruiker: Jaap Schilperoord
ON=tnummer

BAbonnesnummer

OE-mailadras.

OTekst beginscharm bij

@Tekst eindscherm bij contactgegevens

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
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Arnhemsswsg

ZEVENAAR

0316

273880

cr xmeH(s 7T uUs|[sE0e

De gemeants of de vestiging zal na antvangst van uw Daaram most u afsprask maken met
WESTIING. AlS U G2t niet 0P T S02T, dan Kan het gevalgen NeDban voor g mnuellm: wan uw vernosk.

Ha imeulling wan dit farmulier diant u Dinnen twes werkdagsn tisfonisch CONLACt 0p be Namen Mat g ASD de LISMErs QM uw S8MTasg be activersn. Zarg dat u uw BEN [Durgersanvicenumimer) bij d=
hand hasft. U kunt ans haralian op MAANIag tat an mat viijdag van 09,00 uur tat 12,30 uur op hat talehonnumamear [1318) 273 530,

Karakters : 641 {zonder HTML: 00?}_‘

srxmeHB 7 us|sEoe

D= gemaante of de vastiging zal na anfvangst van us Daaram most u afsoraak maken met
WESTIgIng. Al5 U dat nlat Op tid dost, dan kan het gewalgan hatiben voar de mna:llm: BN LA VETZOSK.

Ma invulling wan dit farmalier dient u Dinnen twee werkdagen talefonisch Contact op be nemen met da ASD de Lismers: OM Uw aamvrasg te activeren. Zarg dat uuw ESN [burgerservicenummer) bif de
fand haeft. L kunt ans berelie=n op Maandag tat &n met vrijdag van 09.00 uur tot 12,30 uur ap het teletonnumamer {0315) 279 530.

Karakters : 841 {zonder HTML: 507}
o
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Klantscherm .De “Tekst begin- en eindscherm” worden op verschillende plaatsen in het klantformulier getoond. Om die reden worden de schermen
getoond die de klant te zien krijgt met het ingestelde beginscherm contactgegevens en het ingestelde eindscherm contactgegevens. Zie de afbeeldingen:
Klantscherm met begintekst contactgegevens en Klantscherm met eindtekst contactgegevens.

Op het “Klantscherm met eindtekst contactgegevens” kunnen via de knop “Wijzigingen opslaan” de doorgevoerde wijzigingen worden opgeslagen.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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afbeelding: Klantscherm met begintekst contactgegevens

uwy werken aan perspectief

Werk.l’” / mijn werk.nl

Stap 1 van 7 - Uw WERKbedrijf-vestiging of gemeenteloket

Verzoek bijstand

» 1 : Uw situatie Via deze website dient u 2en verzoek in voor e2n bijstandsuitkering. Hiertos
& 8 g (e dient u alle wragen die u worden gesteld te beantwoorden. Hierna zal uw

verzoek worden doorgestuurd naar uw gemeente of vestiging.
» 3 : Uw bezittingen

» 4 1 Uw persconlijke gegevens Indien u bij het doorlopen van deze zanvraag vragen heeft, neem dan
» 5 : De arbeidsmarkt contact met uw gemeente.

* & : Owerige informatie

» 7 Versturen gegevens RSD de Liemers
Bezoekadres: Armhemsewsg 3, 630105 ZEVENAAR

ST ESTESTY Telefoon: 0316-279530
De gemeente of de vestiging zal na ontvangst van uw verzoek zorg dragen
wvoor de verdere afhandeling. Daarom most u binnen twee werkdagen =2n
afspraak maken met bovenstaande gemeente of vestiging. Als u dat niet op
tijd doet. dan kan het gevolgen hebben voor de afhandeling van uw verzoek.

Ma invulling van dit formulier dient u binnen twee werkdagen telefonisch
contact op te nemen met de RS0 de Liemers om uw aanvraag te activeren.
Zorg dat u uw BSN (burgerservicenummer) bij de hand heeft. U kunt ons
bereiken op maandag tot en met vrijdag van 09.00 uur tot 12.20 uur op het
telefoonnummer (0316) 279 330.

Annuleren

Info: In dit scherm worden 'Tekst beginscherm bij contactgegevens' van het gemeenteloket getoond zoals de
klant dit te zien krijgt.
De klant krijgt deze tekst te zien in het begin van de aanvraag en aan het einde van stap 1.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
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afbeelding: Klantscherm met eindtekst contactgegevens

Werk.l’” / mijn werk.nl

uUwy werken aan perspectief

Hoe gaat het verder?

RS0 de Liemers
Bezoekadres: Arnhemsewsg 3. 630105 ZEVENAAR
Telefoon: 0316-279530

De gemeente of de vestiging =zal na ontvangst van uw verzosk zorg dragen
woor de verdere afhandeling. Daarom moet u binnen twee werkdagen een
afspraak maken met bovenstaande gemeente of vestiging. Als u dat niet op
tijd doet, dan kan het gevolgen hebben wvoor de afhandeling van uw verzoek.

Ma invulling van dit formulier dient u binnen twee werkdagen telefonisch
contact op te nemen met de RSD de Liemers om uw aanvraag te activeren.
Zorg dat u uw BSN (burgerservicenummer) bij de hand heeaft. U kunt ons
bereiken op maandag tot en met wvrijdag van 09.00 uur tot 12.30 uur op het
telefoonnummer (0216) 279 590,

Voor uw verzoek moet u een aantal bewijsstukken mesnemen naar
bowvenstaande wvestiging. Klik hier voor de lijst van uw bewijsstukken. Druk
deze lijst af en neem de lijst en de bijbehorende bevijsstukken mee naar de
wastiging.

Annuleren

Info: In dit scherm worden 'Tekst eindscherm bij contactgegevens' van het gemeentalaket getoond zoals de
klant dit te zien krijgt.

De klant krijgt deze tekst te zien als de sanvraag is verstuurd OF als de E-WWE gesloten is voor betreffende
gemeantea.

Deze tekst wordt ook opgenomen in de bevestigingsmail die de klant krijgt na het versturen van de sanvraag.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
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Scherm Uniforme verplichtingen

In de aanvraag bijstand worden aan de klant de landelijk afgesproken uniforme verplichtingen getoond. Per gemeente kunnen er lokale verplichtingen
worden opgenomen die onder de uniforme verplichtingen worden getoond.

Beheerscherm. In dit scherm kan worden ingesteld welke lokale verplichtingen van betreffende gemeente aan de klant getoond moeten worden.

afbeelding: Beheerscherm Uniforme verplichtingen met lokale verplichtingen

Beheermodule Uniforme verplichtingen (Zevenaar - RSD de Liemers)

> 1: Contactgegevens
> Qle
> 3: Doelgroepen

> 4: Zoekperiode **Dit zijn de lokale verplichtingen van de gemeente Zevenaar®*
> 5: Work First

> 8: Bewijsstukken

> 7: Inkomenstoets

@Uniforme verplichtingen ¥ mniey B B 7 U S =i

Gemeente:

Zevenaar E|

Gemeenteloket:

RSD de Liemers E| Karakters - 62 (zonder HTML: 62)

Werkbedrijf vestiging:
Arnhem E|

| Wizigen

Gebruiker: Jaap Schilperoord
Afmelden

Door op de knop “Controleren” te klikken, worden de Uniforme verplichtingen met lokale verplichtingen getoond, zoals de klant deze te zien krijgt in het
aanvraagformulier aanvraag bijstand . Zie de: afbeelding Klantscherm Uniforme verplichtingen met lokale verplichtingen

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 17
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afbeelding: Klantscherm Uniforme verplichtingen met lokale verplichtingen

we l’k. N I [ mijn werk.nl

Wanaf januar 2015 habt u, uRen ot of

ontvangt. in principe direct de d- i

1. U probe=rt betaald werk be vinden. Daareoar most u vacatunss zosie=n, salllcfensn =n
Ing=schreven staan bl ==n of mear utzendburasus.

2. U zo=kt ni=t all==n naar werik in uw sigen woonplsats, maar ook in uw regla of nog wverder
WD, (BN SIE U W VINDT OF WaST WONTT SANQEDO0En, 48N NSSMT U Ot S50

3. U bant barald Om woor U weeri te nalxen, Werk waarvoor u alics dag tot mandmaal 3 uur
ot reman 1182 gur nesn en 187 gur serng) mag o net waigaren. S0 net nodig S oM Wk e
irijg=n of t= behoud=n, =n als het woar u=n W gezin mogsilfic i, mos=t u z=i% verhulzen. U
moat dan wel s=n contract habben woar tan minste san jasr &n ro vesl verdlenen mat dars basn
Nt U gEen DS TANISUITOETING Mear nodkg hebT.

2. U EIpT 08 JEMSSTE O &S0 RSN VAN SSNENK WIOE W NE-INTagratle he msesn &n uwt t
wosnEn L RoUTt ZHCh SAN o8 SIOrAKEN dhe U NESNTWET Mt 08 Qemssnts masit. U nesmt g
re-| k= de mte u bladt san.

5. U zongt ervoor 4ot u ww kennils en vaandigheden bijhoudt of verbetert, als dit nodig Is voar het
krijg=n of behouden van werk. Dus slc u ==n cursus most valgen am da nk=rwste banodigde
TaRChnIERET I A VAKZEDIST TE Jaren, SET SO8T U ONT S0k,

&, U doat gean dingan dia hat krijgen van weri of hat dEmrvan m mak=n. Enu
D0t U DECT D SOICIEATMES . 70 TONJT U &Maoar O8T U NEtis Qakesd, Mt S50 Warrangd uisrigi
=n ap thd ap uw sallicitatiagesprei of Op uw werk verschijnt.

Aalle mensan met a=n bijstandsultio=ring mosten deze arbeldsvenplichting=n nakomeen. U most
=r “nasr vermogen” all=c aan do=n om weric ta vinden of ta bahouden. Da gamesants sl dasram
nagaan wat u kunt do=n am werk te zosken &n wat misschien nkat. In uw plan van sanpsi - dat
U S2IThe et de gemeents masit - stast daanom preckes wat de gEmesnte van u verwacht.

Wat gebpurt 2r alks u Tich niet aan d2 arsdorarpiichtingan houdt?

D= game=nte zal 2=n mastrege] apl=ggen als u zond=r gQoade redz=n ni=t aan d=
arbeldoverplichtingan valdost. U krijgt dan tiid=iji san iagere uitiering of z=ift hal=mas] ga=n
URTio=rINg.

== Dit ziijn d= lokale venplichting=n van de gemeante Zevenaar™™

Tic hah O warpilctingEn Qakezen &n hagrapen

@ e
=n ga hil=nmese abdoond: = .

Via de knop “ Wijzigingen Opslaan” worden de doorgevoerde wijzigingen opgeslagen.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
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Indien er op dit scherm niets wordt ingevuld worden er geen lokale verplichtingen aan de klant getoond. Zie de: afbeeldingen Beheerscherm Uniforme

verplichtingen zonder lokale verplichtingen

afbeelding: Beheerscherm Uniforme verplichtingen zonder lokale verplichtingen
Beheermodule Uniforme verplichtingen (zevenaar - RSD de Liemers)

= 1: Contactgegevens

” OUniforme verplichtingen | & 3 n & | H

= 3: Doelgroepen
= 4: Joekperiode

= 5: Work First

= 6: Bewijsstukken
= T: Inkomenstoets

Gemeente:
Zevenaar El

Gemeenteloket:

RSD de Liemers El

Karakters : 0 (zonder HTML: 0}

Werkbedrijf vestiging:
Armhem El

Gebruiker: Jaap Schilperoord
Afmelden

Door op de knop “Controleren” te klikken, worden de Uniforme verplichtingen zonder lokale verplichtingen getoond , zoals de klant deze te zien krijgt in het
aanvraagformulier aanvraag bijstand . Zie de: afbeelding Klantscherm Uniforme verplichtingen zonder lokale verplichtingen

Via de knop “ Wijzigingen Opslaan” worden de doorgevoerde wijzigingen opgeslagen.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
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Doelgroepen

In de aanvraag bijstand kan worden ingesteld, of er en welke specifieke doelgroepen er voor de gemeente aan de orde zijn. Klanten die deel uitmaken van
een doelgroep kunnen de aanvraag bijstand verder niet doorlopen en dienen zich te melden bij de gemeente. Er wordt aan de klant een scherm getoond
met de contactgegevens en specifieke Infotekst van betreffende gemeente

Beheerscherm. In dit scherm kan worden of er voor de gemeente doelgroepen aan de orde zijn. Indien dit niet aan de orde is, moet de vraag : “Zijn er voor
deze gemeente doelgroepen aan de orde die de aanvraag niet rechtstreeks mogen indienen?” met Nee worden beantwoord. Zie de: afbeelding
Beheerscherm Instellen of de gemeente gebruik maakt van doelgroepen

afbeelding: Beheerscherm Instellen of de gemeente gebruik maakt van doelgroepen

Doelgroepen (Zaanstad - Zaanstad)

Zijn er voor deze gemeente doelgroepen & Ja @i Nee
aan de orde die de aanvraag niet
rechistreeks mogen indienen?*

Controleren

Door op de knop controleren te klikken wordt het klantscherm getoond. Omdat in dit geval in de klantmodule de uitvraag naar doelgroepen wordt
overgeslagen, worden op het getoonde scherm geen doelgroepen getoond. Zie de: afbeelding klantscherm zonder uitvraag doelgroepen.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 20
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Afbeelding: klantscherm zonder uitvraag doelgroepen

Werk.nl / mijn werk.nl

Gegevens verzoek bijstandsuitkering

Voordat u start met het verzoek, kunt u het beste serst de benodigde
gegevens verzamelen.

Als u eerst de benodigde gegevens wilt varzamelen, klik dan onderaan deze
pagina cp de knop 'Stoppen en gegevens bewaren'.

Wat is een bijstandsuitkering?

Een bijstandsuitkering of Ioaw-uitkering is een tijdelijke uitkering. Met 2en
bijstandsuitkering worden eventuele inkomsten van uzelf of uw gezin
aangevuld tot een minimuminkemen. De bijstandsuitkering is het financiéle
vangneat om in het levensonderhoud te voorzien.

Annuleren Wijzigingen Opslaan

Via de knop “Wijzigingen Opslaan” worden de doorgevoerde wijzigingen opgeslagen.

Indien er voor de gemeente wel doelgroepen aan de orde zijn, dient de vraag “Zijn er voor deze gemeente doelgroepen aan de orde die de aanvraag niet
rechtstreeks mogen indienen?” met Ja te worden beantwoord. Zie de: afbeelding Beheerscherm doelgroepen

In het vervolg scherm kan worden aangevinkt welke specifieke doelgroepen voor betreffende gemeente getoond dienen te worden.

Er kan alleen een keuze worden gemaakt uit de bestaande doelgroepen. Indien een gemeente een doelgroep wil toevoegen zal er een wijziging moeten
worden ingediend bij het Intergemeentelijk Prioriteitenoverleg (IGP). Dit is ook aan orde voor het herformuleren van bestaande doelgroepen.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 21
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In de “Info” kan worden aangegeven welke Info tekst er naar aanleiding van doelgroepen getoond moet worden. Denk hierbij bijvoorbeeld aan een
instructie voor de doelgroepen waar en wanneer ze zich kunnen melden. Zie de: afbeeldingen Beheerscherm doelgroepen en Beheerscherm doelgroepen
met Info tekst.

afbeelding: Beheerscherm doelgroepen

Beheermodule Doelgroepen (Zaanstad - Zaanstad)

= 1: Contactgegevens

= 2: Uniforme verplichtingen
=

= 4: Joekperiode

> 5: Work First

= 6: Bewijsstukken

= T: Inkomenstoets

Zijn er voor deze gemeente doelgroepen
aan de orde die de aanvraag niet
rechtstreeks mogen indienen?”

©®Doelgroepen [#] Personen die in een inrichting voor verpleging of verzorging verblijven.
Dak- en thuislozen. Het gaat hier om personen zonder vaste woon- of verbliffplaats.

Emezis [[] Personen die werken als zelfstandig ondernemer en een Bijstandsuitkering Zelfstandigen (BBZ) willen

Zaanstad |z| aanvragen.

[C] Ouderen die werken als zelfstandig ondernemer en sen loaz-uitkering willen aanvragen.

Gemeenteloket: [ Kunstenaars die een WWIK-uitkering willen aanvragen._

Zaanstad B [[]Personen die in de afgelopen & maanden al een bijstandsuitkering hebben ontvangen van uw

gemeente.

erkbedrijf vestiging: ersonen die uit een ielroekerscentrum zijn gekomen en waarvoor de gemeente woonruimte
Werkbedrijf t P d Asiel ki AZC) zijn geks de g

ZaanstreekN\Vaterland El e u=toa=k

[[] Alleenstaande Minderjarige Asielzoekers.
[[]Personen die Bijzondere Bijstand willen aanvragen.

[[1 Personen die 65 jaar en ouder zijn.

Gebruiker: Jaap Schilperoord [] Personen die in een crisisopvang verblijven bv. blijf van mijn lijfhuis

Afm versie 5.5.3 [ Adreslozen
[[] Personen jonger dan 27 jaar, die verhuizen vanuit een andere gemeente en een verzoek voor bijstand
willen indienen.

[[] Personen die al een bijstandsuitkering uitkering hebben ontvangen en waarvan de uitkering maximaal 30
dagen is beéindigd.

[C] Mieuwkomers die zich, na het verkrijgen van de status, zich voor het eerst in de gemeente vestigen.

[[] Personen die in de afgelopen maand al een bijstandsuitkering hebben ontvangen van deze gemeente.

[[]Personen die in de afgelopen 65 dagen al een bijstandsuitkering hebben ontvangen van deze
gemeente.

[Tl Personen waarvan de leefvorm verandert waardoor de norm gehuwden wijzigt in de norm alleenstaande
of norm alleenstaande ouder.

[[] Personen jonger dan 27 jaar. die vier weken voor het einde van de WV een verzoek voor bijstand willen
indienen.

[[]Personen met een partner, jonger dan 27 jaar. die vier weken voor het einde van de WW een verzoek
voor bijstand wil indienen.

[[1 Personen die binnen 30 dagen na beg&indiging van de bijstandsuitkering uitkering opnieuw een
aanwraan indianan

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 22
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|0AW-gerechtigden en 10W-gerechtigden.

[]Personen die werken als zelfstandig ondememer en een bijstandsuitkering zelfstandige of IOAZ-uitkering willen aarvragen.

[[] Vitgenodigde viuchtelingen

[C] Personen die verblien in een "bliff van mijn lijf huis.

[] Zelfstandig ondememers

[] Asielgerechtigden/statushouders

[7] Uitgenodigde viuchtelingen en statushouders

[C]1Personen die opnieuw een bijstandsuitkering aanvragen binnen 30 dagen na beeindiging van de vorige aanvraag.

[] Adreslozen. Dit zijn zwervende daklozen die niet beschikken over of niet langdurig gebruikmaken van zelfstandige huisvesting of residentiéle huisvesting.
[ Thuislozen. Dit zijn daklozen die langdurig bij opvanginstellingen worden opgevangen of een briefadres hebben bij anderen.

[C]1Personen die alleen bijzondere bijstand willen aanvragen.

[] Asielgerechtigden die in het kader van de taakstelling in de gemeente worden gehuisvest.

[C1Personen die vanuit een AZC (asielzoekerscentrum)/ Coa (Centraal orgaan opvang asielzoekers) zich gaan vestigen in deze gemeente.

[C] Personen die zich binnen 30 dagen na verzending van de eindbeschikking bijstandsuitkering/IOAW opnieuw melden voor een bijstandsuitkering.
[C1Personen die werken of die willen gaan werken als zelfstandig ondernemer en een bijstandsuitkering zelfstandige willen aanvragen.

[[] Gedatineerden

Onfo | & o+ |3 On ®||H|B 7 U S Paragraph = (2| &

Bent u:
- een zelfstandig ondernemer en wenst u een uitkering als zelfstandige aan te vragen of wilk u een [OAZ-uitkering asnvragen?
- ouder dan 55 jaar en hesft u de volledige WW-uitkering ontvangen?
- ouder dan 80 jaar en hesft u de volledige WW-uitkering ontvangen?

Meldt u zich dan persoenlijk op de Arbeidsbeurs de Liemers bij de receptie.
Zij helpen u verder. Voor (gewezen) zelfstandigen is het niet megelijk om digitaal een WWE-aznvraag in te dienen. Voor nadare informatie kunt u telefenisch
contact opnemen via het algemene nummer (0316) 273 533.

Bent u jonger dan 27 jaar en u wilt een WWE-uitkering sanvragen?
Meldt u zich dan persoonlijk op de Arbeidsbeurs de Liemers bij het Jongerenlokst "Het Startblok”. Zij helpen u grasg verder. Voor jongeren is het niet mogslijk
om digitaal e=n WWE-sanvrasg in te dienen. Voor nadere informatie kunt u telefonisch contact opnemen via het algemens nummer (0316) 279 533.

Karakters : 965 (zonder HTML: 929)

Door op de knop “Controleren” te klikken, worden de ingestelde doelgroepen en Info tekst getoond, zoals de klant deze te zien krijgt in het
aanvraagformulier aanvraag bijstand . Zie de: afbeeldingen Klantscherm doelgroepen en Klantscherm doelgroepen met Info tekst.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
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Verzoek rechtstreeks bij gemeente

Een aantal groepen mensen kan het verzoek voor een bijstandsuitkering nist
via intarnet indianan, maar moet zich rechtstreeks wenden tot de gemeente.
Het gaat hier om de volgende groepen:

s Personen die werken als zelfstandig ondernemer en 2en
Bijstandsuitkering Zelfstandigen (BBZ) willen aanvragen.

* Duderen dis werken als zelfstandig ondernemer 2n een Iocaz-uitkering
villen aanvragen.

* Jongeren tot 27 jaar.

e I0AW-gerechtigden en IOW-gerechtigden.

+ Behoort u tot &&n van de ©1a @ Nee
bovenstaande groepen?

Annuleren ntroleren

Info: In dit scherm wordt de 'DOELGROEPEN' getoond zoals de klant die te zien krijgt. De klant krijgt deze tekst
te zien, nadat is aangeven tot een doelgroep te behoren.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 24
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afbeelding: Klantscherm doelgroepen met Info tekst

Werk.nl / mijn werk.nl

Verzoek rechtstreeks bij gemeente

Uw vaerzoek voor een bijstandsuitkering dient u rechtstreseks bij uw gemeente
in te dienen.

RSD de Liemers
Bezoskadres: Armhemsewsg 3, 690105 ZEVENAAR
Telefoon: 0316-279590

Bent u:

- 2en zelfstandig ondernemer en wenst u een uitkering als zelfstandige aan
te vragen of wilt u een IOAZ-uitkering aanvragen?

- ouder dan 55 jaar en heeft u de volladige WW-uitkering ontvangen?

- ouder dan 60 jaar en heeft u de volladige WWwW-uitkering ontvangen?

Meldt u zich dan persocnlijk op de Arbeidsbeurs de Liemers bij de recepti=.
Zij helpen u verder. Voor (geweszen) =zelfstandigen is het niet mogelijk om
digitaal een WWEB-aanvraag in te dienen. Voor nadere informatie kunt u
telefonisch contact cpnemen via het algemene nummer [(0316]) 273 533.

Bant u jonger dan 27 jaar en u wilt 2en WWEB-uitkering aanvragen?

Maldt u =zich dan persoonlijk op de Arbeidsbeurs de Liemers bij het
Jongerenloket "Het Startblok". Zij helpen u graag verder. Woor jongeren is het
niet mogelijk om digitaal een WWEB-aanvraag in te dienen. Voor nadere
informatie kunt u telefonisch contact cpnemen via het algemene nummer.

Annuleren

Info: In dit scherm wordt de INFOTEKST getoond zoals de klant die te zien krijgt. De klant krijgt deze tekst te
zien, indien de klant heeft aangeven tot 2en doeslgroep t= behoren.

Via de knop “Wijzigingen opslaan” worden de doorgevoerde wijzigingen opgeslagen.
Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
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Scherm Zoekperiode

Zoekperiode jongeren

Indien er bij jongeren onder de 27 jaar een zoektijd aan de orde is, kan de klant op dat moment de aanvraag bijstand niet verder doorlopen en wordt een
scherm met een specifieke “zoektekst”getoond. In deze tekst, kan de gemeente aangeven welke procedure m.b.t. zoektijd voor jongeren aan de orde is.
Tevens kan er op dit scherm worden ingesteld, of er bij een jongere waarbij een zoekperiode aan de orde is, een notificatiemail naar de gemeente verstuurd
moet worden. Indien dit is ingesteld, wordt er als een jongere de aanvraag bijstand doorloopt en er wordt vastgesteld dat er een zoektijd aan de orde is,
een notificatiemail naar het ingestelde gemeentelijke e-mail adres gestuurd.

Beheerscherm. In dit scherm kan worden ingesteld welke “zoektekst” er aan de klant getoond dient te worden en of er notificatiemail naar de gemeente
(jongerenloket) verstuurd moet worden . Zet in dat geval “Notificatiemail” op Ja en vul het desbetreffende gemeentelijke mailadres in.

Zie afbeelding: Beheerscherm Zoekperiode jongeren

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 26
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afbeelding: Beheerscherm Zoekperiode jongeren

Beheermodule Zoekperiode (zaanstad - Zaanstad)

= 1: Contactgegevens

> 2: Uniforme verplichtingen Zoekperiode jongeren: 18 m 26 jaar

= J: Doelgroepen

= OTckst zockperiode | & & ¥ [n & H B J U 5 = = (O &

=5 Wo"_‘_F"Sl Je bent jonger dan 27 jaar en je hebt een vraag over opleiding. werk of inkemen. Wat nu? Heb je nog

> 6: Bewijsstukken geen plan of heb je wet advies nodig bij het uitvoeren van je plan, meld je aan! Stuur een e-mail naar
. IWLiBZaanstad.nl en vraag om het aanmeldfarmuliar Diznstverlening jongeren. Vul het farmulier in 2n

> T: Inkomenstoets Stuur het terug naar JWL@Zaanstad.nl en je wordt zo spoedi mogelijk uitgencdigd. Je vragan over

G B opleiding, werk of inkomen komen dan aan bod. L=t op: d=r= sanm=iging kan leiden o1 ==r ssnvraag WWE-uilkering. Als J=

emeente: ge=n gehoor geeft aan dezs witnodiging, vervalt deze sanmekling.

Zaanstad E|
Gemeenteloket:

Zaanstad El

Werkbedrijf vestiging:
Zaanstreek/\Waterland E| Ollotificatiemail® @ Ja @ Mee

=
Gebruiker: Jaap Schilperoord
Afmelden versie 5.5.3

Karakters - 704 (zonder HTML: 588)

Zoekperiode ouderen: Voer de leeftijdsgrenzen van de zoekperiode in

Wan tm jaar

&

OTekst zoekperiode | & o 3 [n H B /I US| =i 0| &

Karakters : 0 (zonder HTML: 0).

Ollctificatiemail® @ Ja @ Mee

Door op de knop “Controleren” te klikken, worden de ingestelde zoektekst getoond, zoals de klant deze te zien krijgt in het aanvraagformulier aanvraag
bijstand.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
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afbeelding: Klantscherm Zoekperiode jongeren

we Fk.n| / mijn werk.nl

Je bent jonger dan 27 jaar en je hebt een vraag over opleiding, werk of
inkomen. Wat nu? Heb je nog geen plan of heb je wat advies nodig bij het
uitvoeren van je plan. meld je aan! Stuur een e-mail naar JWL@Zaanstad.nl
en vraag om het aanmeldformulier Dienstverlening jongeren. Vul het
farmulier in en stuur het terug naar JWL@FZaanstad.nl en je wordt zo spoedig
mogelijk uitgenodigd. Je vragen over opleiding, werk of inkoemen komen dan
aan bod. L=t op: dezs ssrmelding kar lsiden tot ==n sarvrasg WWE-vitkering. Als j= ge=n gehoor

geefl san dere vitnodiging, wervall dere sanmeiding.

Zoekperiode Jongeren

Annuleren Controleren

Info: In dit scherm wordt de ZOEKTEKST JONGEREN getoond zoals de klant die te zien krijgt. De klant krijgt deze
tekst te zien, nadat is vastgesteld dat in betreffende situatie een zoekpericde aan de orde is.

Via de knop “Controleren” wordt er doorgegaan naar het volgende klantscherm

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 28
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afbeelding: Klantscherm Zoekperiode ouderen

we rk.nl / mijn werk.nl

Zoekperiode Quderen

Annuleren Vijzigingen Opslaan

Info: In dit scherm wordt de ZOEKTEKST OUDEREN getoond zoals de klant die te zien krijgt. De klant krijgt deze
tekst te zien, nadat is vastgesteld dat in betreffende situatie een zoekpericde aan de orde is.

N.B. Dit scherm wordt wel getoond, maar is alleen met tekst gevuld indien er een zoekperiode ouderen is ingesteld
Via de knop “Wijzigingen opslaan” worden de doorgevoerde wijzigingen opgeslagen.

Via een parameter {0} in de helptekst (zie ook helptekst) kan worden ingesteld dat er een “datum einde zoektijd” getoond dient te worden. Let op dat de
parameter exact wordt vermeld als {0}.

De getoonde datum is de datum Melding + 28 dagen.

Zie de voorbeelden in de: afbeeldingen Beheerscherm Zoekperiode met parameter en Klantscherm Zoekperiode jongeren met parameter.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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afbeelding: Beheerscherm Zoekperiode jongeren met parameter

Beheermodule

= 1: Contactgegevens

= 2: Uniforme verplichtingen
= 3: Doelgroepen

=

= 5: Work First

= b: Bewijsstukken

= T: Inkomenstoets

Gemeente:

Zevenaar

Gemeenteloket:

RSD de Liemers

Werkbedrijf vestiging:

Arnhem

Gebruiker: Jaap Schilperoord

Afmelden versie 5.5.3

Zoekperiode (zevenaar - RSD de Liemers)

Zoekperiode jongeren: 18 t/m 26 jaar

uwy werken aan perspectief

OTekst zoekperiode | & ~+ 3 [ &

W B [

g

QL

U bent jonger dan 27 jaar. U moet de eerste vier weken zelf actief naar werk zoeken. In die periode mag
u nog geen bijstandsuitkering aanvragen. U kunt pas vanaf {0} een aanvraag indienen.

Karakters : 188 (zonder HTML: 188}

OHNotificatiemail* ) Ja @ MNee

Zoekperiode ouderen: Voer de leeftijdsgrenzen van de zoekperiode in

Van t'm

jaar

OTekst zoekperiode | & & ¥ [n ¥

&

Karakters : 0 (zonder HTML: 0}

Ootificatiemail” ) Ja @ Mee

Controleren

Door op de knop “Controleren” te klikken, worden de ingestelde zoektekst getoond, zoals de klant deze te zien krijgt in het aanvraagformulier aanvraag

bijstand.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1

UWV WERKbedrijf
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afbeelding: Klantscherm Zoekperiode jongeren met parameter

werk.nl mijn werk.nl

U bent jonger dan 27 jaar. U moet de eerste vier weken zelf actief naar werk
zoeken. In die periode mag u nog geen bijstandsuitkering aanvragen. U kunt pas
vanaf (Datum einde zoektermijn) een aanvraag indienen.

Annuleren Wijzigingen Opslaan

Info: In dit scherm wordt de ZOEKTEKST getoond zoals de klant die te zien krijgt. De klant krijgt deze tekst te zien, nadat
is vastgesteld dat in betreffende situatie een zoekpeniode aan de orde is.

Via de knop “Wijzigingen opslaan” worden de doorgevoerde wijzigingen opgeslagen.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 31
UWV WERKbedrijf



KWALITEITS
INSTITUUT |
VNG NEDERLANDSE
GEMEENTEN uwy werken aan perspectief

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

Zoekperiode ouderen

In dit scherm kan worden ingesteld of er een zoektermijn ouderen aan de orde is voor betreffende gemeente. Als er een zoektermijn ouderen is ingesteld,
kan de klant tijdens de zoekperiode van 28 dagen, de aanvraag niet verder doorlopen. De zoektermijn voor ouderen wordt als volgt ingesteld:

1. Geef bij VAN de leeftijd aan vanaf wanneer de zoektijd geldt (de minimum leeftijd is 27 jaar).
2. Geeft bij T/M de leeftijd aan tot en met wanneer de zoektijd geldt (als T/M niet gevuldt wordt is de pensioengerechtigde leeftijd van toepassing).
3. Geeft in TEKST ZOEKPERIODE aan, welke ZOEKTEKST OUDEREN er aan de klant getoond dient te worden.

Via een parameter {0} in de tekst kan worden ingesteld dat er een DATUM EINDE ZOEKTIJD getoond dient te worden. Let op! De parameter dient exact
wordt vermeld als {0}. Tekstvoorbeeld: 'dan kunt vanaf {0} een aanvraag indienen.' wordt getoond als: 'dan kunt vanaf (datum Melding + 28 dagen) een
aanvraag indienen.’

4. Indien gewenst kan er worden ingesteld, dat er bij een “oudere” een notificatiemail naar de gemeente verstuurd moet worden. Zet in dat geval
“Notificatiemail” op Ja en vul het desbetreffende gemeentelijke mailadres in.

N.B. Indien er GEEN zoektermijn voor ouderen aan de orde is voor betreffende gemeente, dienen VAN, T/M en de TEKST ZOEKPERIODE leeg gelaten te
worden. Een oudere klant kan dan gewoon door met de aanvraag.

Zie afbeelding: Beheerscherm Zoekperiode ouderen

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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afbeelding: Beheerscherm Zoekperiode ouderen

Beheermodule
= 1: Contactgegevens

= 2: Uniforme verplichtingen

= 3: Doelgroepen
» 4: Zoekperiode
= 5: Work First

= 6: Bewijsstukken
> 7: Inkomenstoets

Gemeente:

Zevenaar

Gemeenteloket:

RSD de Liemers

Werkbedriff vestiging:

Arnhem

Wijzi

Gebruiker: Jaap Schilperoord
Afm

versie 553

KWALITEITS
INSTITUUT
NEDERLANDSE
GEMEENTEN

Zoekperiode (zevenaar - RSD de Liemers)

Zoekperiode jongeren: 18 t/m 26 jaar

OTekst zoekperiode

OHotificatiemail”

h o X (HB T US|EE|Q|L

U bent jonger dan 27 jear. U most de eerste vier weken zelf actief naar werk zosken. In dis pericde mag
U neg geen bijstandsuitkering ssnvragen. U kunt pas vanaf {0} ==n s=nvraag indisnen.

Karakters : 188 (zonder HTML: 188)

®Ja

Zoekperiode ouderen: Voer de leeftijdsgrenzen van de zoekperiode in

Van

OTekst zoekperiode

Onotificatismail™

OE-mailadres notificatiemail

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1

UWV WERKbedrijf

27 t/m | 65 jaar

h | XD BH|B U S

Dit is een test zoekperiode ouderen

Karakters - 35 (zonder HTML: 35)_

gemeente@test.nl

uwy werken aan perspectief
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Door op de knop “Controleren” te klikken, worden de ingestelde zoektekst getoond, zoals de klant deze te zien krijgt in het aanvraagformulier aanvraag
bijstand.

N.B. Eerst wordt het klant zoekscherm jongeren getoond , vervolgens het klant zoekscherm ouderen

afbeelding: Klantscherm Zoekperiode ouderen

We I’k.l’ﬂ [/ mijn werk.nl

Dit is een test zoekperiode cuderen

Zoekperiode Quderen
Annuleren Wijzigingen Opslaan

Info: In dit scherm wordt de ZO0EKTEKST OUDEREN getoond zoals de klant die te zien krijgt. De klant krijgt deze
tekst te zien, nadat is vastgesteld dat in betreffende situatie een zoekpericde aan de orde is.

Via de knop “Wijzigingen opslaan” worden de doorgevoerde wijzigingen opgeslagen.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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Scherm Workfirst

In dit scherm wordt ingesteld of er voor de klant in de aanvraag bijstand een “Work First beleid”aan de orde is. Voor Workfirst zijn landelijk standaard
teksten vastgesteld die worden getoond afhankelijk van de gekozen situatie. Het is niet mogelijk deze standaardteksten aan te passen.

De volgende situaties zijn daarbij mogelijk:

situatie 1: De aanvraag bijstand staat OPEN voor alle leeftijdsgroepen. Work First is NIET aan de orde

- situatie 2: De aanvraag bijstand staat OPEN en er is Work First aan de orde. Er moet een nadere specificering in leeftijdsgroepen worden
aangegeven.

- situatie 3: De aanvraag bijstand staat DICHT en er is Work First aan de orde. Ook hier is het mogelijk om een nadere specificering in leeftijdsgroepen
aan te geven

- een combinatie van situatie 1 en 2 voor verschillende leeftijdsgroepen

- een combinatie van situatie 1 en 3 voor verschillende leeftijdsgroepen

- een combinatie van situatie 2 en 3 voor verschillende leeftijdsgroepen
Afhankelijk van de ingestelde situatie, zal er aan de klant een ander scherm worden getoond.
Beheerscherm . Om voorgaand genoemde situaties te kunnen instellen, kunnen in het beheerscherm de volgende velden worden ingevuld
Work First ja /nee

Work First leeftijd vanaf

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 35
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Work First leeftijd tot

Work First recht bepalen ja/nee

Work First recht bepalen vanaf

Work First recht bepalen tot

Zie afbeelding: Beheerscherm Work First

afbeelding: Beheerscherm Work First

KWALITEITS
INSTITUUT
NEDERLANDSE
GEMEENTEN

Beheermodule Work First (Zevenaar - RSD de Liemers)

> 1: Contactgegevens

> 2: Uniforme verplichtingen
> 3: Doelgroepen

> 4: Zoekperiode

>

> 6: Bewijsstukken

>T: Inkomenstoets

Gemeente:

Zevenaar |z|

Gemeenteloket:

RSD de Liemers |Z|

Werkbedrif vestiging:

Arnhem E

Gebruiker: Jaap Schilperoord

Afmelden

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf

@\Work First

OWork First leeftijd vanaf
@'Work First lzeftid tot

©@Work First recht bepalen
©\Work First recht bepalen vanaf

@\Work First recht bepalen tot

[[Ja []Nee

DJa Ne&

Controleren

uwy werken aan perspectief
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De eerder beschreven situaties worden samengevat in onderstaande tabel. In deze tabel zijn alle velden van het “Beheerscherm Work First” opgenomen.
Daarbij is aangeven welke vulling welk resultaat geeft op het scherm voor de klant.

Instellen
Work
First
el
(] oo
- re)
= = 2
9 9 o & o
%l % % 4 %9 % 9 o
b - - P - - «©
ic i i 5 5. 5 &
¥ £ ¥ ¥s| ¥sE| ¥ Z
o St o s & sgE s g 3
s S5 s 2o So> Sao o
situatie 1 voor alle
Nee * * nee * * leeftijlden (zie voorbeeld 1)
situatie 3 18-27; situatie 1
Ja 18 27 | nee * * >27
Ja * * nee * * situatie 3 alle leeftijden
situatie 3 18-27; situatie 2
Ja * * ja 27 67 | >27 (zie voorbeeld 2)
) situatie 2 alle leeftijden (zie
Ja * * ja 18 67 | voorbeeld 3)
situatie 2 18-27; situatie 1
Ja 18 27| ja 18 27 | >27

* = |leeglaten

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
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Voorbeeld 1

Door de velden “Work First” en “Work First recht bepalen” met Nee te vullen en de andere velden leeg te laten, wordt ingesteld: situatie 1 = De aanvraag
bijstand staat OPEN voor alle leeftijdsgroepen. Work First is NIET aan de orde. Zie afbeelding: Klantscherm Workfirst (situatie 1 voor alle leeftijden)

Voorbeeld 2

Door het veld “Work First” met ja en “Work First recht bepalen” met nee te vullen en “ Work First leeftijd vanaf” te vullen met 18 en “Work First leeftijd
tot” te vullen met 27 en de andere velden leeg te laten, wordt ingesteld : een combinatie van situatie 1 (ouder dan 27 jaar) en situatie 3 (18 -27 jaar). Zie
afbeeldingen: Klantscherm Workfirst (situatie 3 voor 18 tot 27) en Klantscherm Workfirst (situatie 1 vanaf 27 jaar).

Voorbeeld 3

Door de velden “Work First” en “Work First recht bepalen” met ja te vullen, “Work First recht bepalen vanaf” te vullen met 18 en “Work First recht bepalen
tot” te vullen met 67 en de andere velden leeg te laten , wordt ingesteld: situatie 2 = De aanvraag bijstand staat OPEN en er is Work First aan de orde.

Door op de knop “Controleren” te klikken, worden de ingestelde situatie (s) getoond, zoals de klant deze te zien krijgt in het aanvraagformulier aanvraag
bijstand. Via de knop “Wijzigingen opslaan” kunnen de doorgevoerde wijzigingen worden opgeslagen.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 38
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afbeelding: Klantscherm Workfirst (situatie 1 voor alle leeftijden)

werk.nl mijn werk.nl

Verzoek bijstand

>
>
>
>
>
>
>

4]

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1

1:

2

e = I B i T

UWV WERKbedrijf

Uwr situatie

: Uw inkomsten

: Uw bezittingen

: Uw persoonlijke gegevens
: De arbeidsmarkt

: Overige informatie

: Versturen gegevens

1.0 WWB-X0-X0X

Stap 1 van 7 - Uw WERKbedrijf-vestiging of gemeenteloket

Via deze website dient u een verzoek in voor een bijstandsuitkering. Hiertoe dient u
alle vragen die u worden gesteld te beantwoorden. Hierna zal uw verzoek worden
doorgestuurd naar uw gemeente of vestiging.

Bezoekadres: Arnhemseweqg 3 , 58901DS ZEVENAAR
Telefoon:0216-279590

De gemeente of de vestiging zal na ontvangst van uw verzoek zorg dragen voor de
verdere afhandeling. Daarom moet u binnen twee werkdagen een afspraak maken
met bovenstaande gemeente of vestiging. Als u dat niet op tijd doet, dan kan het
gevolgen hebben voor de athandeling van uw verzoek.

Ma invulling van dit formulier dient u binnen twee werkdagen telefonisch contact op
te nemen met de RSD de Liemers om uw aanvraag te activeren. Zorg dat u uw BSN

(burgerservicenummer) bij de hand heeft. U kunt ons bereiken op maandag tot en
met vrijdag van 09.00 uur tot 12.30 uur op het telefoonnummer (0316) 279 590.

Dit scherm wordt getoond voor alle leeftijden.

Annuleren

Info: In dit scherm wordt de "Work First situatie' getoond zoals de klant die te zien krijgt. De klant krijgt deze tekst te zien

in het begin van de aanvraag.
Indien er voor alle leeftijdsgroepen dezefde "Work First situatie' is ingesteld wordt er €én scherm getoond. Als er sprake is

van een combinatie van "Work First situaties’ worden hier beide klantschermen getoond.
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Indien er een combinatie van situaties is ingesteld, worden de schermen voor de verschillende leeftijdsgroepen getoond.

afbeelding: Klantscherm Workfirst (situatie 3 voor 18 tot 27)

werk.nl , mijn werk.nl

Stap 1 van 7 - Uw WERKbedrijf-vestiging of gemeenteloket

Werzoek bijstand

» 1 : Uw situatie U dient een verzoek in voor een bijstandsuitkering. Uw gemeente bepaalt

» 2 @ Uw inkomsten uiteindelijk of u deze uitkering ontvanagt. Voor uw verzoek is het belanagrijk om te

» 3 : Uw bezittingen weten dat in uw gemeente wordt gewerkt met een Work First-traject.

P s U DETSTCT TEE (RIENETS Bij Work First biedt de gemeente u (of uw eventuele partner) een baan aanin

» 5: De arbeidsmarkt plaats van een uitkering. Het gaat om tijdelijk werk totdat u een andere baan heeft
» 6 ; Overige informatie gevonden. Voordat u een bijstandsuitkering gaat aanvragen verzoeken wij u

» 7 : Versturen gegevens daarom eerst contact op te nemen met de volgende vestiging:

5.1.0 WWB-XX-XX Bezoekadres: Armhemsewesg 3 , 690105 ZEVENAAR

Telefoon:0216-279590

De gemeente of de vestiging zal na ontvangst van uw verzoek zorg dragen voor de
verdere afhandeling. Daarom moet u binnen twee werkdagen =en afspraak maken
met bovenstaande gemeente of vestiging. Als u dat niet op tiyd doet, dan kan het
gevolgen hebben voor de afhandeling van uw verzoek.

Ma invulling van dit formulier dient u binnen twee werkdagen telefonisch contact op
te nemen met de RSD de Liemers om uw aanvraag te activeren. Zorg dat u uw BSN
(burgerservicenummer) bij de hand heeft. U kunt ons bereiken op maandag tot en
met vrijdag van 09.00 uur tot 12.30 uur op het telefoonnummer (0315) 279 590.

U kunt via internet geen verzoek indienen voor een bijstandsuitkering.

Dit scherm wordt getoond voor leeftijd 18 tot 27.

Annuleren

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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afbeelding: Klantscherm Workfirst (situatie 1 vanaf 27 jaar)

werk.nl , mijn werk.nl

Verzoek bijstand

> 1 : Uw situatie

> 2 Uw inkomsten

» 3 Uw bezittingen

» 4 : Uw persoonlijke gegevens
> 5: De arbeidsmarkt

» 6 : Overige informatie

» 7 Versturen gegevens

5.1.0 WWB-XX-XX

Stap 1 van 7 - Uw WERKbedrijf-vestiging of gemeenteloket

Via deze website dient u een verzoek in voor een bijstandsuitkering. Hiertoe dient u
alle vragen die u worden gesteld te beantwoorden. Hierna zal uw verzoek worden
doorgestuurd naar uw gemeente of vestiging.

Bezoekadres: Arnhemseweg 3 , 6901DS ZEVENAAR
Telefoon:0316-279590

De gemeente of de vestiging zal na ontvangst van uw verzoek zorg dragen voor de
verdere afhandeling. Daarom moet u binnen twee werkdagen cen afspraak maken
met bovenstaande gemeente of vestiging. Als u dat niet op tijd doet, dan kan het
gevolgen hebben voor de afhandeling van uw verzoek.

MNa invulling van dit formulier dient u binnen twee werkdagen telefonisch contact op
te nemen met de RSD de Liemers om uw aanvraag te activeren. Zorg dat u uw BSN

(burgerservicenummer) bij de hand heeft. U kunt ons bereiken op maandag tot en
met vrijdag van 09.00 uur tot 12.320 uur op het telefoonnummer (0216) 279 590.

Dit scherm wordt getoond voor leeftijden vanaf 27.

Annuleren

Info: In dit scherm wordt de "Work First situatie’ getoond zoals de klant die te zien krijgt. De klant krijgt deze tekst te zien

in het begin van de aanvraag.
Indien er voor alle leeftijdsgroepen dezefde "Work First situatie’ is ingesteld wordt er €én scherm getoond. Als er sprake is

van een combinatie van 'Work First situaties' worden beide klantschermen getoond.

Via de knop “Wijzigingen opslaan” worden de doorgevoerde wijzigingen opgeslagen.
Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
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Scherm Bewijsstukken

Naar aanleiding van de aanvraag bijstand krijgt de klant na het verzenden op het scherm en in de bevestigingsmail te zien welke bewijsstukken er ingeleverd
dienen te worden. Dit betekent dat, op basis van de beantwoording van de vragen door de klant, de benodigde bewijsstukken worden bepaald. Deze
kunnen dus verschillen per situatie. Overigens kan een gemeente er voor kiezen bepaalde bewijsstukken niet te tonen (bijv. omdat de gemeente deze
bewijsstukken bij geen enkele klant uitvraagt of anders verkrijgt)

Beheerscherm. In dit scherm kan worden aangevinkt welke specifieke bewijsstukken voor betreffende gemeente ingeleverd dienen te worden. Het volgende
is daarbij aan de orde:

- indien er geen bewijsstukken zijn aangekruist, worden alle bewijsstukken standaard getoond. Zie de: afbeeldingen Beheerscherm bewijsstukken;

geen bewijststukken aangekruist en Klantscherm bewijstukken; geen bewijsstukken aangekruist.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 42
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afbeelding: Beheerscherm bewijsstukken; geen bewijsstukken aangekruist

Eeheermodule Bewijsstukken (Zevenaar - RSD de Liemers)
>1: Contactgegevens
>2: Uniforme verplichtingen OBewisstukken [C]U hoeft (nog) geen bewijsstukken in te leveren

= 3 Doelgroepen
|:|Kn|:|ie paspoortidentiteitzkaart

> 4: Zoekperiode
> B: Viork First [C]Specificatie uitkering
> 6: Bewijsstukken Dﬂeschikking begindiging uitkering
R EKOmEnSREL S Dﬂeschikking afwijzing uitkering
Gemeente: [Huurcentract
Zeyenaar E| [F]Onislagbewils detentie
[C]Arbeidscontract
Gemeenteloket: [|Laatste loonstrook (vaste inkomsten)
RSD de Liemers |z| Dﬂeschikking wverlaging of wijziging van de uitkering
Dﬂeschikking belastingdienst voorlopige teruggave
Werkbedrif vestiging: [[]ingevuld formulier solicitatie activiteiten
Arnhem |z| DAfschriﬂen van alle betaal- en spaarrekeningen van uzelf, van uw eventuele partner en uw eventueel inwonende kir

gaat dan om de afschriften owver de laatste drie maanden voor de datum waarop u de aanvraag hebt gedaan

|:|Eventuele arbeidscontracten (kinderen jonger dan 18 jaar)

DEventueIe loonstroken (kinderen jonger dan 18 jaar)
Gebruiker: Jaap Schilperoord |:|Eventuele loonstroken (kinderen ouder dan 18 jaar)
Afmelden DGerechteIijke beschikking of voorlepige voorziening
DOndewerhuur contract enfof betalingsbewijz onderverhuur
DCDntrad kostgeverschap enfof betalingsbewijs kostgeld
DEchtscheidingsvunnis en bewijs van beedelzcheiding inclusief de correspondentie met uw advocaat

DVerzneks-ch rift echischeiding

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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KWALITEITS
INSTITUUT

VNG e

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

afbeelding: Klantscherm bewijstukken; geen bewijsstukken aangekruist

Werk.nl

verzoek hij

Van de onderstaande documenten moet u originelen kopiéren. De kopieén moet u samen met de originele documenten meenemen naar het WERKbednijf (voor zover deze documenten voor u van toepassing zijn).

U bent zelf verantwoordelijk voor het aanleveren van de gegevens en bewijsstukken die van belang zijn voor het beoordelen van uw recht op een bijstandsuitkering. Ontbrekende of onjuiste gegevens kunnen leiden tot ing in de afh;
Algemeen

+ Kopie paspoort/identiteitskaart
Uitkering

* Specificatie uitkering

» Beschikking befindiging uitkering

* Beschiklung afwijzing uitkering
‘Woonsituatie

* Huurcontract

* Ontslagbewys detentie
Inkomsten

* Arbeidscontract

# Laatste loonstrook (vaste inkomsten)

* Beschikking verlaging of wijzrizing van de uitkering

# Beschikking belastingdienst voorlopige teruggave
Arbeidsverplichting

» Ingevuld formulier sollicitatie activiteiten
Bank- en girorekeningen

» Afschriften van alle betaal- en spaarrekeningen van uzelf, van uw eventuele partner en uw eventueel inwonende kinderen. Het gaat dan om de afschriften over de laatste drie maanden voor de datum waarop u de aanvraag hebt gedaan
Inwonende kinderen

# Eventuele arbeidscontracten (kinderen jonger dan 18 jaar)
» Eventuele loonstroken (kinderen jongzer dan 18 jaar)

* Eventuele loonstroken (landeren ouder dan 18 jaar)

» Gerechtelijke beschildking of voorlopige voorziening

Medebewoners

» Onderverhuur contract en/of betalingshewijs onderverhuur
» Contract kostgeverschap en/of betalingsbewijs kostgeld

Echtscheiding

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf

Van uw aanvraag.
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KWALITEITS
INSTITUUT

vNG NEDERLANDSE
GEMEENTEN uwy werken aan perspectief

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

- Als ervoor betreffende gemeente geen bewijsstukken aan de orde zijn, selecteer dan: “U hoeft (nog ) geen bewijsstukken in te leveren”. Zie de:
afbeeldingen Beheerscherm bewijsstukken,; bewijsstukken niet aan de orde en Klantscherm bewijsstukken,; bewijsstukken niet aan de orde.

afbeelding: Beheerscherm bewijsstukken; bewijstukken niet aan de orde

Beheermodule Bewijsstukken (Zevenaar - RSD de Liemers)

> 1: Contactgegevens

= 2: Uniforme verplichtingen
= 3 Doelgroepen

> 4 Zoekperiode

= & Work First Specificatie uitkering

> Beschikking begindiging vitkering
> T: Inkomenstoets

OBewijsstukken EU hoeft (nog) geen bewijgstukken in te leveren
Kopie paspoortfidentiteitskaart

Beschikking afwijzing uitkering

Gemeente: Huurcontract
Zevenaar B Ontslagbewiis detentie
Arbeidscontract
Gemeenteloket: Laatste loonstrook (vaste inkomsten)
RSD de Liemers E| Beschikking verlaging of wiziging van de uitkering
Beschikking belastingdienst voorlopige teruggave
Werkbedrif vestiging: Ingevuld formulier sollicitatie activitetten
Arnhem E| Afschriften van alle betaal en spaarrekeningen van uzelf, van uw eventuele partner en uw eventusel inwonende kinderen. Het

gaat dan om de afschriften over de laatste drie maanden voor de datum waarop u de aanvraag hebt gedaan
Eventuele arbeidzcontracten (kinderen jonger dan 18 jaar)
Eventuele loonstroken (kinderen jonger dan 18 jaar)
Gebruiker: Jaap Schilperoord Eventuele loonstroken (kinderen ouder dan 18 jaar)
Afmelden Gerechtelijke beschikking of voorlopige voorziening
Onderverhuur contract enfof betalingsbewis onderverhuur
Contract kostgeverschap en/of betalingsbewijs kostgeld
Echtscheidingsvonnis en bewijs van boedelscheiding inclusief de correspondentie met uw advocaat
Werzoekschrift echtscheiding
Voorlopige voorzieningen rechtbank

Bewijsstukken inzake de hoogte &n duur van te ontvangen alimentatie, voor u en uw kind(eren}

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

afbeelding: Klantscherm bewijsstukken; bewijsstukken niet aan de orde

Werk.nl

Bewpsstulken verzoek byjstandsuitkering

Van de onderstaande documenten moet u originelen kopigren. De kopieén moet u samen met de originele documenten meenemen naar het WERK bedmjf (voor zover deze documenten voor
u van toepassing mij).

T bent zelf verantwoordelijlc voor het aanleveren van de gegevens en bewysstuldeen die van belang zijn voor het becordelen van uw recht op een bijstandsuitkenng, Ontbrelende of onuiste
gegevens kunnen leiden tot vertraging in de athandeling van uw aanvraag.

Algemeen
e 1T hoeft (nog) geen bewysstuldeen m te leveren

Meem by uw afspraalk ook uw CV mee zoals mgevuld op www wetlonl

Annuleren

InfoTn dit scherm wordt een owverzicht van aan te leveren BEWITZSTUEEEN getoond, zoals de klant dit te zien krijgt na het verzenden wan de aanvraag.

Dit overmcht wordt ook m de bevestgmgsmal mee gestuurd naar de klant,

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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INSTITUUT
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GEMEENTEN uwy werken aan perspectief

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

- Als er specifieke bewijsstukken aan de orde zijn, selecteer dan betreffende specifieke bewijsstukken. Zie de: afbeeldingen Beheerscherm
bewijsstukken; specifieke bewijsstukken ingesteld en Klantscherm bewijsstukken; specifieke bewijsstukken ingesteld.

afbeelding: Beheerscherm bewijsstukken; specifieke bewijsstukken ingesteld

Beheermodule Bewijsstukken (zevenaar - RSD de Liemers)

= 1: Contactgegevens

el e B LT e @Bewijsstukken [T]U hoeft (nog) geen bewijsstukken in te leveren

= 3: Doelgroepen
= 4: Joekperiode

= 5: Work First

=

= T: Inkomenstoets

Gemeente:

Zevenaar

Gemeenteloket:

RSD de Liemers

Werkbednjf vestiging:

Amhem

i —

Gebruiker: Jaap Schilperoord
Afmelden

[¥] Kopie paspoort/identiteitskaart

[V] Specificatie uitkering

[¥] Beschikking beéindiging uitkering

£/ Beschikking afwijzing uitkering

[ Huurcontract

[[]1Ontslagbewijs detentie

[F] Arbeidscontract

[[]Laatste loonstrook (vaste inkomsten)

[F] Beschikking verlaging of wijziging van de uitkering
[[] Beschikking belastingdienst voorlopige teruggave
[[JIngevuld formulier sollicitatie activiteiten

[T] Afschriften van alle betaal- en spaamrekeningen van uzelf, van uw eventuele partner en uw eventueel
inwonende kinderen. Het gaat dan om de afschriften over de laatste drie maanden voor de datum waarop
u de aanvraag hebt gedaan

[C1Eventuele arbeidscontracten (kinderen jonger dan 18 jaar)

[F] Eventuele loonstroken (kinderen jonger dan 18 jaar)

[C] Eventuele loonstroken (kinderen ouder dan 18 jaar)

[[] Gerechtelijke beschikking of voorlopige voorziening

[[] Onderverhuur contract en/of betalingsbewijs onderverhuur

[T Contract kostgeverschap en/of betalingshewijs kostgeld

[F] Echtscheidingsvonnis en bewijs van boedelscheiding inclusief de correspondentie met uw advocaat

Door op de knop “Controleren” te klikken, worden de ingestelde bewijsstukken getoond, zoals de klant deze te zien krijgt in het aanvraagformulier aanvraag

bijstand.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1

UWV WERKbedrijf
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INSTITUUT
VNG NEDERLANDSE

GEMEENTEN

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

afbeelding: Klantscherm bewijsstukken; specifieke bewijsstukken ingesteld

uwy werken aan perspectief

Werk.nl PRINT PAGINA VENSTER SLUITEN

Bewijsstuklien verzoek bystandsuitkering

Wan de onderstaande documenten moet u originelen kopigren. De kopieén moet u samen met de onginele documenten meenemen naar het WERE bedrf (voor zover deze documenten
Foor U van toepassing mijn).

1T bent zelf verantwoordelijk woor het aanleveren van de gegevens en bewijsstulcken die van belang zijn voor het beoordelen van ww recht op een bijstandsuitkering. Ontbrelende of
onjuiste gegevens kunnen leiden tot vertraging in de athandeling van uw aanvraag,

Algemeen
e Eopie paspoortidentitertskaart
Uitkering

e Spectficatie utkenng
® Beschikling beéindigimg mitkering
® Beschikking afwjzing uitkering

MNeern by uw afspraak ook uvw CV mee zoals ingevuld op www werlonl.

Annuleren

InfoIn dit scherm wordt een overzicht van aan te leveren BEWITSSTUEEEN getoond, zoals de kant dit te mien knjgt na het verzenden van de aanvraag.

Dit owverzicht wordt ook in de bevestgmgsmal mee gestuurd naar de klant.

Via de knop “Wijzigingen opslaan” worden de doorgevoerde wijzigingen opgeslagen.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

Scherm Inkomenstoets

In dit scherm wordt aangegeven of de klant moet stoppen met de aanvraag bijstand, indien het inkomen boven de norm is.
De ingestelde “Tekst inkomenstoets” wordt aan de klant getoond indien het inkomen boven de norm is.

Indien bij “Aanvraag stoppen indien inkomen boven de norm is” NEE is ingevuld, kan de klant aanvinken: “Ja, ik wil toch een verzoek bijstandsuitkering
indienen”. De ingestelde tekst wordt getoond.

Zie de: afbeeldingen Beheerscherm Inkomenstoets stoppen NEE en Klantscherm Inkomenstoets stoppen NEE

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

afbeelding: Beheerscherm Inkomenstoets stoppen NEE

Beheermodule

= 1: Contactgegevens

= 2: Uniforme verplichtingen
= 3: Doelgroepen

= 4: ZJoekperiode

= 5: Work First

= 6: Bewijsstukken

=

norm is?*

Tekst inkomenstoets

Gemeente:
Zevenaar E|

Gemeenteloket:

RSD de Liemers E|

Werkbedriff vestiging:

Arnhem E|
==

Gebruiker: Jaap Schilperoord
Afmelden

Aanvraag stoppen indien inkomen boven de 7 Ja

KWALITEITS
INSTITUUT
NEDERLANDSE
GEMEENTEN

Inkomenstoets (Zevenaar - RSD de Liemers)

@ Mee

uwy werken aan perspectief

S o X OB (BB I US| E|lQ|L

Uit de gegevens blijkt dat uw inkomsten te hoog zijn om in aanmerking te komen voor een
bijstandsuitkering.

Karakters - 107 (zonder HTML: 107)

Controleren

Door op de knop “Controleren” te klikken, wordt het scherm getoond, zoals de klant dit te zien krijgt in het aanvraagformulier aanvraag bijstand.

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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KWALITEITS
INSTITUUT
VNG NEDERLANDSE )
GEMEENTEN uwy werken aan perspectief
Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

afbeelding: Klantscherm Inkomenstoets stoppen Nee

we rkl’] | / mijn werk.nl

Stap 2 van 7 - Uw inkomsten

Yerzoek bijstand

* 1 : Uw situatie Uit de gegevens blijkt dat uw inkomsten t& hoog zijn om in aanmerking te komen
* 21 Uw inkomsten voor een bijstandsuitkering.
» 31 Uw bezittingen Wilt u toch een verzoek om een bijstandsuitkering indienen?

* 4 Uw persoonlijke gegevens
> & De arbeidsmarkt [711a, ik wil toch een verzoek bijstandsuitkering indienen
¥ B 1 Overige informatie

» 7 0 Mersturen gegevens

Annuleran gingen .

5.1.0 WMB-mK-RE

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1 51
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KWALITEITS
INSTITUUT
vNG NEDERLANDSE
GEMEENTEN uwy werken aan perspectief

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

Indien bij “Aanvraag stoppen indien inkomen boven de norm is” JA is ingevuld, kan de klant niet verder met de aanvraag. De ingestelde tekst wordt

getoond.

Zie de: afbeeldingen Beheerscherm Inkomenstoets stoppen JA en Klantscherm Inkomenstoets stoppen JA

afbeelding: Beheerscherm Inkomenstoets stoppen JA

Beheermodule Inkomenstoets (zevenaar - RSD de Liemers)

= 1: Contactgegevens
= 2: Uniforme verplichtingen

Aanvraag stoppen indien inkomen boven de @ Ja ) Nee
= 3: Doelgroepen norm is7*
= 4: Zoekperiode
= 5: i . e
s WOFII(.FIISI Tekst inkomenstoets | ® & 3 [n & M B f U &5 = = ) &
= 6: Bewijsstukken
= Uit de gegevens blijkt dat uw inkemsten te hoog zijn em in 2anmerking te kemen voor 2en
bijstandsuitkering.
Gemeente:- De aanvraag wordt gestopt.

Zevenaar E|

Gemeenteloket:

RSD de Liemers E|

Werkbedrijf vestiging:

Armhem E|
Criparn ]

Gebruiker: Jaap Schilperoord
Afmelden

Karakters - 137 (zonder HTML: 133)

Controleren

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf



KWALITEITS
INSTITUUT

VNG NEDERLANDSE )
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Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

Door op de knop “Controleren” te klikken, wordt het scherm getoond, zoals de klant dit te zien krijgt in het aanvraagformulier aanvraag bijstand

afbeelding: Klantscherm Inkomenstoets stoppen JA

We r|(H| / mijn werk.nl

Stap 2 van 7 - Uw inkomsten

YWerzoek bijstand

> 1 : Uw situatie Uit de gegevens blijlit dat uw inkomsten te hoog zijn om in aanmerking te komen
voar een bijstandsuitkering.
De aanvraag wordt gestopt,

» 2 ¢ Uw inkomsten
¥ 3¢ Uw bezittingen
> 4 1 Uw persoonlijke gegevens
¥ 5 De arbeidsmarkt Annuleren

¥ 6 Overige informatie

» 71 Mersturen gegevens

510 WONR - R R

Handleiding Decentrale Beheermodule aanvraag bijstand 2.1
UWV WERKbedrijf
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