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Vastgestelde documenten

HANDREIKING
Participatie- en inspraakverordening Dordrecht KM(1 RTICIPATIE
Geldend van 01-07-2017 t/m heden

BELEIDS

Intitulé
KADEH Participati i k dening Dordrecht
articipatie- en Inspraakveroraenin ordrec
PARTICIPATIE . . .

De RAAD van de gemeente Dordrecht;

Behorende bij Raadshesluit 12-10-2021 — Beleidskader Participatie 1.0

Lijstje gevallen van buitenplanse activiteiten:

Dnnnnscm"y

Vsl 1.0 1 armsant 227 s Zonneparken/ zonneakkers e - >
¢ Windmolens/ windmolenparken

e Woningbouw bij toevoeging van meer dan 10 aantal woningen
ND""”’”'}" e Bedrijfsmatige activiteiten buiten bedrijventerreinen met uitzondering van categorie 1 en 2

activiteiten

e Gevallen waarbij de codrdinatieregeling van toepassing is

e Toevoeging van functies anders dan woningen en bedrijven (bijv. maatschappelijk)

e Plannen met milieucomponenten als geur en geluidscomponenten etc.

e Grootschalige evenementen

e Vermeerdering van bedrijfswoningen op een perceel

e Grote infrastructurele bouwwerken

e Overige gevallen waarbij je gebruik maakt van de uitgebreide procedure (Awb). Dit doe je
omdat de gewenste activiteit die aanzienlijke gevolgen heeft of kan hebben voor de fysieke
leefomgeving en/of het een activiteit is waartegen naar verwachting verschillende
belanghebbenden bedenkingen zullen hebben.
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Dordrecht - Drechtsteden
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Besluitvorming en doorlopen proces

Start medio 2020 Volop discussie

« Eind 2020 Onderzoek andere gemeenten

« Voorjaar 2021 Keuze lijstje van gevallen + nadruk op stimuleren
« Juni 2021 Instemming college

« Najaar 2021 Discussie met raad

12 oktober 2021 Vaststelling raad

participatiebeleid 1.0 WIJ

Evaluatie en monitoring MAI(EN




DORDRECHT
Bewonersparticipatie in de Omgevingswet

Omgevingsvisie, Omgevingsplan en programma:
- de gemeente geeft bij de kennisgeving van een besluit aan hoe de participatie wordt
vormgegeven

- de gemeente geeft bij de vaststelling van het besluit aan hoe burgers, bedrijven,
maatschappelijke organisaties en bestuursorganen zijn betrokken bij de voorbereiding
en wat de resultaten daarvan zijn (motivering)

Aanvraag omgevingsvergunning:
- de initiatiefnemer verstrekt gegevens over participatie bij vergunningaanvraag.

- In door de gemeenteraad aangewezen gevallen van buitenplanse activiteiten is
participatie verplicht. Het niet voeren van participatie is geen weigeringsgrond

OMGEVINGSWET

Brede participatie
bij de start
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“ BELEIDSKADER PARTICIPATIE 1.0
ikv de Omgevingswet (vastgesteld raad 12/10/2021)

In het participatiebeleid komt aan de orde:

bij welke aanvragen participatie verplicht is
wat volgens de gemeente een goed participatieproces is
of er altijd moet worden geparticipeerd s ———fs—

hoe dat wordt getoetst =\ *—- :
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Participatie over participatiebeleid:

Uitkomsten thema bijeenkomst raad 3/10/2018:

Aan de hand van fictieve initiatieven is besproken hoe
het ideale participatieproces er uit zou moeten zen en
hoe de uitkomsten beoordeeld zouden moeten

worden.
Reacties uit de werkgroepen:

- Succesvol participatietraject reden

- Tijd voor participatie proces per om af te wijken van beleid

‘ontwikkeling'
- Noodzakelijk

o
o Belanghebbenden actief o
informeren / moderne
manieren °
o ledereen moet commentaar
kunnen geven °
o

o Terugkoppeling

- Is het proces goed doorlopen & zijn_
belangen goed afgewogen?

- Aanvrager niet verantwoordelijk
voor kwaliteit van de reactie

Vorm participatie afhankelijk van

Aantal belanghebbenden
Impact op omgeving
Belemmering mogelijkheden
van anderen

+ manier waarop

Welke belanghebbenden per
type

Toetsing -> ook kijken naar
algemeen belang

Raadswerkgroep Omgevingswet
oktober 2020

wiJ

MAKEN
DORDT
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Wanneer is participatie verplicht?

Ik heb een inititiatief / plan /
project in Dordrecht

Ik heb geen vergunningsplicht
of hoef alleen te melden dat ik
iets ga doen.

Ik gaeen
omgevingsvergunning
aanvragen voor een initiatief

dat past in het Omgevingsplan

Ik gaeen
omgevingsvergunning
aanvragen voor een initiatief
dat afwijkt van het
Omgevingsplan

Participatie is niet
noodzakelijk, maar wel handig.
Een goede relatie met buren is

fijn!

Participatie is wenselijk Inde
handreiking staan tips!

Participatie is in bepaalde
gevallen verplicht.
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3 pijlers voor uitvoering

« 1. Interne medewerkers
« 2. Vergunning aanvragers

« 3. Plantoetsers/
: vergunningverleners




mmmmw Wat verwachten we van de medewerkers en
vergunningaanvrager op het gebied van
participatie?

Participatieladder

Coproduceren:

Het in gezamelijk overleg ontwikkelen van een
plan met inachtneming van de vooraf
meegegeven kaders

Adviseren:

Gelegenheid geven aan betrokkenen om een
advies uit te brengen over het plan

Raadplegen:

Gelegenheid bieden aan betrokkenen om hun
ideen, wensen, meningen en voorkeuren naar
voren te brengen

Informeren:

Betrokkenen goed op de hoogte brengen en
houden

Verslaglegging
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Beoordeling Participatie

Onderwerpen | Ruimtelijke en maatschappelijke | Is er gekozen voor een specifieke | Omgang inbreng | Verslaglegging

impact trede van de participatieladder? betrokkenen
En is deze keuze onderbouwd?

Leer Eris niet onderzocht wat de Eris geen onderbouwde keuze De inbreng van Eris geen verslag.

onvoldoende ruimtelijke en maatschappelike | gemaaktvoor een specifieke betrokkenen is
gevolgen van een initiatief zijn trede van de participatieladder. niet beschreven.
voor betrokkenen

Onvoldoende | De initatiefnemer heeft de Eris een keuze gemaakt voor De inbreng van Er is onvoldoende
ruimtelijke en maatschappelijke | een specifieke trede van de betrokkenen is verslaglegzing.
Zevolgen voor betrokkenen participatieladder, maar deze is onvoldoende
niet in kaart gebracht of Onjuist toegepast. beschreven.
onvoldoende beschreven.

Minimaal Het is in grote lijnen duidelijk Eris een keuze gemaakt voor De inbreng van Eris een verslag van
wat de ruimtelijke en een specificke trede van de betrokkenen is de resultaten van
maatschappelijke gevolgen participatie ladder en deze is beschreven. participatie aanwezig.
van een initiatief zijn voor toegepast in het initiatief.
betrokkenen.

Voldoende De mnitiatiefnemer heeft de Eris een onderbouwde keuze De inbreng van Eris een volledig verslag
belangrijkste ruimtelijke en gemaakt voor een specificke betrokkenen is van de participatie.
maatschappelijke gevolgen voor | tredevan de participatie ladder. volledig en juist
betrokkenen beschreven. De trede die gebruikt is, is beschreven.

geschikt voor de impactvan het
initiatief.

Uitstekend De initiatiefnemer heeft een Er is een onderbourwde keuze De inbreng van Eris een volledig verslag
breed en volledig beeld van de gemaakt voor een specifieke betrokkenen isin | van participatie en de
ruimtelijke en maatschappelijke | tredevan de paricipate ladder kaart gebracht, resultaten leiden tot

gevolgen voor betrokkenen
gegeven.

is toegepast. De trede die
gebruikt is. is geschikt voor de
impactvan het initatief. En er
is een volledige en accurate
maotivering voor de keuze van de
participatietrede.

gemotiveerd. En
het is duidelijk
wat de inbreng
toevoegt aan het
initiatief.

verdere stappen.
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HOE KUNNEN WE DE INITIATIEFNEMER /
VERGUNNINGAANVRAGER HIERBIJ HELPEN?

« Handreiking Participatie

« Toolbox met goede voorbeelden van participatie
instrumenten
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TOOLBOX - VOORBEELDEN

« Informatiebrief

« Schouw

« Bewonerspanel

« Burgerbegroting

« Klankbordgroep

« Online participatieplatform
« Social media post

« Gespreksverslag voorbeeld
« Sorry voor de overlast brief
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VOORBEELDEN BEWONERSBRIEF

BRIEFKAART

Teiug fusar slappenglan

Terug naa st
Beste buren,
Wi gaan verbouwen en willen graag in overleg met ufjullie de sverlast tot een minimum beperken. ACTIMIREITEN BALA
De periode waarin wij gaan verb Is van tat Slam verbauwing L1
De locatie(s) waar wi) gaan (ver-jhouwen i/ajn (Sloop)werkiaambeden W 101
Ui b i sy
innd | el | amhaskh | w0 e [
Wi hebbern een b ! b o et ik ( Afval Aot &0
In de praktijk kan dere planning afwijken. Als er viagen zijn of als v ons will laten weten met welke
omslandigheden wij rekening kunnen houden, dan kan dat via: ARvalinataing wasd Rt Rkl w1l
Wit alg et w1l

Wij gaan

E-mailadres

G- af b =0

verbouwen » | .

Wij overwegen bij voldoende animo een whatsappgroep aan te maken waarmee we snel en efficiént de buurt

- smbvuredi | ol {amiev i | eooawm L1
willen informeren over eventuele overlast. Stuur ons een app met de tekst 'verbouwing” als u deel will nemen
aan de appgroep.
I.nnu.l‘lnugwrl.u wod het hist w1
= Onze verbouwing is te volgen via: {wil, url van facebook, blog o.L.d)
Beste buren, s Wiskbusje of verhulswagen woor het huls — ww /100
Wi gaan binnenkor! verbouwen! Tal slot, wif oiganiseren op een nader Le bepalen datum een inloop/informatieavend waarbij u wragen
kunt stellen over onze bouwplannen en zaken kunt aandragen waaimee wij iekening moeten houden. #erhuizen jaa i
De werkzaamheden vinden plaats tussen en
e verbowwing beteft (loefichiing): finde vertauwisg s
Met vriendelijke groet,
Mogekjk kunt u last ondervinden van bouwactiviteiten als _
Wij probeten overlast 1ot een minimum te beperken Maam Ervaant l.ulhﬂ:nnﬂﬁlu-hﬂtpm
Wij vragen uw beqilp voor eventuele overlast. Adres
Teleloonnummer
Vool vragen Bjn wij le bereiken op: E-mail Ewwrmininen plaveny i wysgem W s 0 sk s
Met viiendelljke groet, TIA B S RN 18 s e bedarerds Wi R e
dar o panmng kmEnr e e ni e
Bouwen = met de buren rekening houden: www. hevveling ol bouwenindebuur
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VOORBEELDEN BEWONERSAVOND / SCHOUW

dordrecht

Bewoners denken mee

TV DORDRECHT  DRECHTSTAD FM  UITZENDING GEMIST =~ CONTACT

Tips and tricks

Goede voorbereiding

Overleg met de betrokkenen op de locatie
waar het initiatief straks komt en nodig mensen
tijdig uit, houd rekening met vakanties.
Gebruik begrijpelijke taal en werk met beelden:
het is makkelijker meedoen als men weet hoe
het eruit ziet.
Verplaats u in de omwonenden: hoe zou u
reageren op een bouwplan in uw straat? Besef
dat mensen best onzeker kunnen worden van
veranderingen in hun directe leefomgeving.
Het kan helpen te werken met thema’s
zoals groen, verkeer, parkeren zodat u alle
onderdelen van een plan goed aandacht kan
geven.
Omwonenden weten vaak veel over hun
omgeving. Bereid u dus goed voor op vragen
uit de buurt over bijvoorbeeld beschermde
bomen of diersoorten of monumenten.
Als u te maken heeft met veel participanten en
veel belangen, laat het participatieproces dan
door een ervaren (onafhankelijk)
procesbegeleider. Of laat bijeenkomsten
begeleiden door een geoefend gespreksleider,
als u dat zelf lastig vindt.

Maak de kaders duidelijk

* Maak duidelijk wat het doel is van uw initiatief.
* Geef aan wat de kaders zin, wat er al vast

ligt en waarover overleg mogelijk is. Vaak

ligt bijvoorbeeld het budget al vast, zijn er al

eerder besluiten genomen, of is er simpelweg
regelgeving waar u rekening mee moet
houden.

Licht toe over welke onderwerpen de

participanten wel kunnen meepraten en over
de speelruimte die e is. Het kan helpen om

de organisaties die bepalend zijn voor uw
initiatief zoals het waterschap, de provincie, de
gemeente een rol te geven in het proces.

Blijf c i ook als er geen voortgang

Ken uw participanten. Denk hieraan:

Spreken zij namens zichzelf, of
igen ze een groep?

een belangengroep, een buurt of straat.

Weet ook hoe zij zelf onderling de afstemming

hebben geregeld.

Stem de manier van communiceren en de

werkvorm af op uw participanten. Zo loopt het
proces prettig en soepel.

Nodig raadsleden uit zodat zij zich een

goed beeld kunnen vormen over het
participatieproces.

Om meer ruchtbaarheid te geven aan uw
initiatief en uw participatietraject kunt u

in het proces is en geef dit dan gewoon aan.

gen de pers te
Maak gebruik van informatie die er al is:

de gemeente heeft veel informatie over de
Arnhemse buurten. Zij kunnen u per buurt

of wik adviseren over wat er speelt en welke
organisaties en platforms u mogelijk kunt
betrekken. Uw contactpersoon brengt u graag
in contact met medewerkers die u verder
kunnen helpen.

Gespreksverslag initiatief:

Naam belanghebbende:

Wat vindt de belanghebbende van uw initiatief?

Op welke deegn kunt u de
doen?

tegemoet komen en hoe gaat u dit

Welke belangen en bezwaren heeft de belanghebbende bij uw initiatief?

Op welke I'{ deeén kunt u de
niet?

niet tegemoet komen en waarom

Welke ideegn heeft de belanghebbende over uw initiatief?

Welke overige afspraken heeft u met de belanghebbende gemaakt?

Schriftelijke reactie van de belanghebbende op uw verslag:




vororecrf ) YOORBEELDEN WEBSITES en
NIEUWSBRIEVEN

De ontwikkeling van De
Caai

DEC 2017

MEI 2017

JUL 2020

NOV 2020

DEC 2021

JAN 2023

Sleuteloverdracht ae

Eerste participatiebijeenkomst =

Belangstellenden, veelal vanuit de nabijgelegen wijk Cingelshouck en de Irisbuurt, kwamen een
kijkje nemen in De Kantine op het voormalige Campinaterrein te Eindhoven. Met stickers, post-it
memo's en stiften werden de aanwezigen vitgedsagd om hun mening, tips en ideeén te geven

voor de verdere ontwikkeling van dit nisuwe gebied.

Tweede participatiebijeenkomst aF
Bestemmingsplanprocedure +
Start bouwen -k
Oplevering eerste woningen e

'j?‘: ANSTELWI

Beste geinteresseerde,

Project Amstelwijck Park krjgt steeds meer vorm! De hoogste tijd om je op de

hoogte te brengen van de laatste ontwikkelingen.

Ben je ook zo benieuwd naar de diverse woningtypen? Om ze goed voor

je zichtbaar te maken hebben wij een klikbare kaart gemaakl. Via deze e-mail

kan je de klikbare kaart inzien. Fijn toch?1

Wonen in Amstelwijck Park

Misschien vraag Je het jezelf af: "Hoe ziet wonen in Amstelwijck Park eruitz?”
Bekijk de onderstaande video. Hierin vertellen wi je meer over dit geweldige,

groene en duurzame nieuwbouwproject.



DORDRECHT

VOORBEELD IMMERSIVE TECHNOLOGY

(s - — MENY

Kies locatie

De Zalmhaven




DORDRECHT VOORBEELD ONLINE
PARTICIPATIEPLATFORM

ﬁ Leiden Home Projecten Over Veelgestelde vragen Inloggen Registreren

LODEREORAT A

Herinrichting Hoge Rijndijk
7 dagen resterend Lees meer
Wat houdt het project in?

De gemeente Leiden wil de verkeersveiligheid op de Hoge Rijndijk
verbeteren en start een project om de straat opnieuw in te richten. De
huidige inrichting van de Hoge Rijndijk sluit niet aan bij het gebruik van de
weg. Door de straat opnieuw in te richten wil de gemeente de weg veiliger
maken voor alle verkeersdeelnemers, ruimte voor de fiets vergroten en waar
mogelijk klimaatadaptief inrichten en groen toevoegen. Hiermee krijgt de
straat een kwaliteitsimpuls. Dit alles doen we samen met alle
belanghebbenden. Graag nodigen wij u uit om mee te denken over de

nieuwe inrichting van de Hoge Rijndijk. Onderaan deze pagina vindt u meer Hoge Rijndijk hele tracé Hoge Rijndijk tracédeel 2
informatie over hoe u kunt meedenken.

Op deze pagina vindt u het concept Op deze pagina vindt u meer informatie
schetsontwerp voor de Hoge Rijndijk. Het over het participatietraject tracédeel 2.
participatietraject voor de herinrichting Dit loopt van de Wilhelminabrug tot aan
Hoge Rijndijk tracédeel 1en 2 komt op het kruispunt Matiloweg/Persant

deze pagina samen. Vanaf half oktober Snoepweg.

2021 wordt vanaf deze pagina het traject

voortgezet.

€859 Q4 s [=( U (-o0) Qo3 w32

7 dagen resterend Lees meer
—




nnnnnEcHTw VOORBEELD ONLINE
PARTICIPATIEPLATFORM

Gemeente

Alblasserdam
\Q_ De Drechtsteden
gaan voor

hleuwe enengiel Ik wil iets doen Ik wil meedenken Waar staan wenu? Ik wil meer weten

Home Input eersteronde Achtergrond Contact

GROE(BRILANT Welk accent past volgens u het best
bij de toekomst van Alblasserdam?

F@ﬁ . @ 2 De Regionale Energie-
strategie (RES) Drechtsteden

Snel naar; Ons verhaal | Focuspunten | Regionale Energiestrategie | Op weg naar aardgasvrij

1 juni tot 31 juli
De stemmen zijn geteld! invullen van de

enquéte

Woningen, winkels, bomen, sportvelden. Zomaar een paar van

In het Nederlandse Klimaatakkoord zijn afspraken :

gemaakt om onze COZ2-uitstoot sterk terug te Drechtsteden
brengen. Voor een deel van deze afspraken is
Nederland opgedeeld in dertig energieregio's die
allemaal een Regionale Energjestrategie (RES)
opstellen. De Drechtsteden is een van die dertig




“ﬂ“““E““TIy Online participatie middels een platform of
website - Waarom?

Participatie is het doel, online is een middel

Vergroot de doelgroep
« Mensen die minder snel geneigd zijn naar fysieke bijeenkomst te komen.
- Bereik onder mensen met een beperking.
« Groot bereik onder jongeren
Ouderen zijn verassend digitaal vaardig — zeker als ze een handje geholpen worden
Vergroten transparantie van projecten
Creéren duidelijkheid
Omdat online je dwingt kort, bondig en concreet te zijn

VR/AR en het participatieplatform voor gemeentelijke projecten wordt nader toegelicht in
beantwoording motie ‘Inzet VR/AR en digitale middelen voor gebiedsontwikkeling en
participatie’, in behandeling bij commissie fysiek op 23 november.
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En u?

Welke goede voorbeelden en instrumenten kent u?




