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§3 Dennis

dé werkgevers instrumentengids

Op dit moment zijn we nog druk aan het bouwen aan Dennis.
Dit document wordt daarom regelmatig geactualiseerd.
Het is dus belangrijk te checken of u werkt met de laatste versie.

Voor vragen of opmerkingen over de handleiding kan je contact opnemen met:
Onno Willems onno.willems@vng.nl of denniseneva@vng.nl
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Vooraf

Wat is Dennis?

Dennis is de naam voor het digitale framework die werkgevers instrumenten inzichtelijk
maakt voor professionals in de arbeidsmarktregio’s. Dennis staat voor ‘Doen met kennis’.

De ontwikkeling van deze werkgevers instrumentengids is geinitieerd met zicht op de
nieuwe SUWI wetgeving per 1 januari 2021, waarin regio’s de opdracht krijgen om ‘instru-
menten’ (zijnde regelingen en voorzieningen) en processen transparant te maken voor
werkgevers. Om arbeidsmarktregio’s hierin te ondersteunen, faciliteert VNG gemeenten
met een website; één landelijke landingspagina met doorklik mogelijkheden naar
arbeidsmarkt regio’s. Door middel van filters kan de professional (bijvoorbeeld mede-
werker van een WSP) in één oogopslag zien welke lokale, regionale en landelijke instru-
menten van toepassing zijn voor een specifieke situatie. Elke regionale pagina beschikt
in ieder geval over de meest relevante landelijke instrumenten. Elke regio kan vervol-
gens de pagina aanvullen met eigen content en instrumenten. Dit overzicht zorgt voor
transparantie en leidt tot meer harmonisatie én efficiéntere dienstverlening richting
werkgevers. Doordat de instrumenten publiekelijk zijn, kunnen arbeidsmarktregio’s
elkaars aanbod inzien en elkaar inspireren.

Disclaimer

In samenwerking met een werkgroep van gebruikers proberen wij Dennis continu te
verbeteren. Dat betekent dat deze instrumentengids nog in ontwikkeling is. Enkele
functionaliteiten zullen in de toekomst nog toegevoegd worden en het kan zijn dat er
nog kinderziektes in het pilotprogramma zitten. Er wordt hard gewerkt om deze te
implementeren dan wel op te lossen.

De volgende functies werken (nog) niet:

e Aanbod werkgever & mailservice; via de knop 'voeg toe' kan een instrument
toegevoegd worden aan een zogeheten ‘winkelmandje’ waarna de instrumenten
verstuurd kunnen worden naar de werkgevers. De mailservice die hiervoor gebruikt
wordt, is echter nog niet functioneel.
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1. De homepage

Dennis is te bereiken via www.instrumentengids-dennis.nl
Je komt uit op de homepage.

At Werkgeve 8

Dennis Doen mer Kennis
Gebruik de kaart om je regio te kiezen

Ower mij - wat is Dennis?
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1.1 De landkaart

In het midden van het scherm zie je de landkaart van Nederland. In deze kaart zijn alle
arbeidsmarktregio’s (AMR) opgenomen. Klik in de kaart op jouw regio en ga verder via
de knop ‘instrument verkennen’. Je komt nu op de regiopagina (zie 1.3 de regiopagina)

Regio Zwolle
Hardenberg, Meppel, Oldebroek, Ommen, Steenwijkerland, Westerveld, Staphorst, Hattem, Raalte, Dalfsen, Zwolle,

Dwartewaterland, Kampen

Instrumenten verkennen
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1.2

Algemene informatie Dennis

Aan de rechter kant staat een korte introductie over Dennis;

voor meer informatie klik op de rode pijl.

Dennis Doen met Kennis

Meer over Dennis

Dennis is hét digitaal platform voor adviseurs van arbeldsmarktreglo’s die in

| AANBOD WERKGEVER @

Werken met Dennis

Werken met Dennis is heel dig. Klik op de h I

op jouw

contact met (potentiéle) werkgevers werken aan g van werk
Dennis geeft op een snelle en eenvoudige manier inzicht in relevante
instrumenten voor werkgevers. Het combineert zowel de lokale en regionale
instrumenten als de landelijke instrumenten van bijvoorbeeld het UWV. Daarnaast

kun je heel eenvoudig de informatie versturen naar de werkgever.

Waarom de naam Dennis? Dennis is ontstaan vanuit de behoefte in de praktijk en
bedacht met gemeenten. Dennis staat symbool voor het doen met kennis. Dennis
is jouw digitale hulp in de dienstveriening naar werkgevers. Het helpt daamaast in
het realiseren van een eenheid van taal richting werkgevers over gemeente-, regio-
en organisatiegrenzen heen. Een belangrijke opdracht ook vanuit de nieuwe wet

Suwi die per 1 januari 2021 in moet gaan.

Dennis is ontwikkeld door VNG Realisatie in samenwerking met regio Zwolle,
Midden-Gelderland en Noord-Holiand Noord. Ook zijn ketenpartijen als de
Beroepsvereniging voor Klantmanagers (BvK) en het UWV betrokken bij de

ontwikkeling. Met TNO werken we samen om interessante informatie uit

onderzoeken beschikbaar te stellen. Deze kun je vinden in de kennisbank.

arbeld: rkiregio en zie welke Instrumenten In jouw regio of woonplaats
beschikbaar zijn. Wil je een aanbod specifiek voor een werkzoekende of
werkgever? Gebruik dan de filters aan de linkerkant om een gepersonaliseerd

aanbod te krijgen. Je ziet alle landelijke, regionale en eventuele lokale

in één

B
instr

Klik op een instrument voor meer informatie. Download de informatie of
documentatie direct van de website of deel deze met de werkgever door de
instrumenten te plaatsen in de Werkgever Omgeving. Ook biedt de
instrumentenpagina je de kans om het bijbehorende aanvraagformulier in te vullen
en digitaal te verzenden naar de werkgever. Zo hoeft de werkgever alleen nog maar

de gegevens even te controleren en ondertekenen.
Contact

Wil je meer weten of Dennis? Neem dan contact op met de beheerder van jouw

arbeidsmarktregio. De contactgegevens ervan vind je op de pagina van je regio.

k.4

1.3

De regiopagina

Indien je in de landkaart een regio selecteert kom je uit op de regiopagina. Aan de lin-

kerkant vind je informatie over het WSP van de geselecteerde regio. Aan de rechterkant

vind je o0.a. de contactpersoon van de regio.

Regio Regio Zwolle
Over werkgeversservicepunt Regio Zwolle (WSP)

Reglo Zwolle zet Dennis in om de professional in- en overzicht te geven en de werkgever Wjdig, efficient en
helder e adviseren over werkgeversregelingen. Cok zijn alie noodmaatregelingan die van toepassing zijn
tijdens de coronacrisis voor ondememers &n Zppers verwerkt in Dennis. Dennis heeft als doel dat

professionals in Regio fwolle ondememers, ZZP-ors en pofentifle werknemers kunnen voorzien van alle

informatie die beschikbaar is en om adequaat door te kunnen verwijeen. Let op! Dennis is nog in
onbwikkeling. Nog niet alle functionalitelten jn daarom beschikbaar. Dennis ks voor intern gebruik, delen

met exterme partijen i daarom (nog) niet wenselijc

Instrumentenfilter
Met het instrument enfilter zief u in 88n cogopslag welke regelingen, voorzieningen en instrurmenten

beschikbaar zijn binnen de arbeldsmarkinegio

Regio Regio Zwolle
Contactperscon
Gedinde Scheper

Hardenberg, Meppel, Cldebroek, Ommen, Steerwijkerland, Westarveld, Staphorst, Hattem, Raalte,
Callsen, fwaolle, Zwartewaterland, Kampen

Werklandschap

Scroll naar beneden voor de beschikbare instrumenten in de regio. De gekozen regio is al als

filter geselecteerd. Voor meer uitleg over de instrumentenfilter zie 2.1 Instrumenten.
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2. Functionaliteiten

In de balk aan de linkerkant vind je het hoofdmenu van Dennis.

Dennis [oenmet Kennis

| Aanbod Werkgever

Gebruik de kaart om je regio te kiezen

Home
Instrumenten Over mij - wat is Dennis?

Leerwerktrajocton T b Do, e cligitaadi Fiip in ol dhening naar werkgovers. Hier staan al juw instnemonton

st werkgevers op én ok Dennis staat vt doon met kinnks on i speciasl oitwikkoid voor
Werklandachap
werkgeversadviseurs. Sehectoer je regho en krffg meer informatie over de beschikkhare instrumenten in
I Jouaw reigio.
Contact

[ stiictisviceswekaeversinsliumentengids Dennis..

foslibe

(vNg) ®

2.1 Instrumenten

Op de pagina ‘Instrumenten’vind je een overzicht van alle instrumenten die in Dennis
staan en de filters om een selectie van beschikbare instrumenten te maken. Rechts zie je
de lijst met de naam van het instrument en aanbieder van alle beschikbare instrumenten.

Instrumentenfilter
Meat hat instrumentenfilter ziet u in één oogopslag welke regelingen, voorzeningen en instrumenten

beschikbaar zijn binnen de arbeidsmarktregio

449 resullaten gevonden

Filteren op:

g <oek een instrument/regeling

Algemeen - Begrippen  WSP Faaglanden

Algermeen - Goed om teweten  WSP Haaglanden

Tegel Algermeen - Toslichting Regionale Toolbox  WSP Haaglanden
Arbeidsmarktregio Arbeichdaskundig advies [ port) WSP Hasgland
npiaats land Begelsiding vangnatters Participatiowst  WSP Haaglander:

Leeftijd u " i i
Type dienstverband

Harrie Helpt training W2 Juolie
nl Ed ind .J F :14

Indienstreming subsidie  WSP dvolic
Doelgroepen
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Als je op een instrument klikt, krijg je een korte beschrijving van het instrument. De knop
Voeg toe’ plaatst het desbetreffende instrument in een overzicht bij ‘aanbod werkgever’
(rechts bovenin) dat je kan versturen. Deze functie wordt op een later moment geimple-
menteerd.

Instrumentenfilter
Met het instrumentenfilter ziet u in één cogopslag welke regelingen,

vaorzieningen en instrumenten beschikbaar zijn binnen de arbeidsmarktregio.

Filteren op: s .

voor onder in tijden van Coronavirus £

q Toekop trefwoard

Job coaching UWV ~
Arbeidsmarktregio ~ jol hing Gemesnt -
Zoek arbeidsmarktregio Als een werkgever iemand met een arbeidsheperking in dienst neemt, kan hij gebruikmaken van een
jobeoach die de werknemer bij het varrichten van zijn taken op de werkplek begeleidt. De werkgever
[C] Alle arbeidsmarktregio’s zelf wordt hier ook bij betrokken. De jobcoach kamt regelmatig langs voor observatie, begeleiding .-
[] Landeliji (13) S i =
D zwolle (5) LEES MEER | @ VOEG TOE
] Groot Amsterdam (1)
[ ] Midden-Gelderand (1) Lage Inkomensvoordeel (LIV) <
[ Midden-Limburg (1)
[] Neard-Helland (Naerd) (1) Loondispensatie Wajong o
2.1.1 Instrumentenpagina

Klik op de knop ‘lees meer’ om naar de informatiepagina van het instrument te gaan. Je
vindt hier aan de linkerkant de omschrijving van het instrument. Elk instrument bevat de
informatie: zo werkt het, wat zijn de voorwaarden, en hoe vraag ik dit instrument of deze
regeling aan.

@ Terug

Harrie He‘pt tl‘aining Informatie

Tweedaagse training In reglo Zwolle voor een diverse groep aan lekdinggevenden op de werkvioer aan kandidaten met een afstand tot de
arbeidsmarkl, Hamie He! Pl training biedt ondersteuning aan direct beidinggevende b de coaching op de werkvioer van kandidaten mel

een afstand tof de arbeldsmarkt.

Omschrijving
Tegels
Bomiddoling  Plaatsing  Nazorg

Eentweedasgse tralntng In de Regio Zwalke woor leiding gegevenden die kandidaten op de werkvioer begelaiden met een afstand tot de
rs op tot HARRIE. HARRIE staat voor Hulpvaardig Alert Realistisch Rustig

arbeidsmarkt. Deze tweedaagse training leidt decinen

Instruerend en Barlijlk. Deelnemers krijgen informatie, theorieéin, prakiijkvoorbeskien en tools om hen bij de begelaiding te helpan, Leeftijdsgroepen
Daarnaast Is er veel ruimie om ervaringen, ideetin en oplossingen uit te wisselen.De Harrios in spé maken kennis met andere Harries en Gtm2ijaar  2rUmSSjar 56 jaar tot ACW lefigd
leren meer over de kracht van ‘supported employment’, doen kennis op van nicuwe wetgeving en bespreken lastige situaties op het werk
e 4 ing e’ i o i ; ey trsa) 3ok ACW leoftijd en ouder
Wl gaan ervanult dat we de training ‘live’ op verschillende locaties in de regio kunnen organiseren |s dit (nog) niet het geval, dan word! de
training online gegeven, Type Dienstverbanden
e A BAL
De training wordt verzorgd Ls.m. CNV Jongeren -
Stage (met stagevergoading)  Wedkervaring
Voorwaarden Doelgroepregisters
Ja Nee

Aanmelden kan als de deeinemer is uitgenodigd via één van de adviseurs en stagecobrdinatoren van belde organisaties
Daamaast mag er per organisatie max. door 2 personan per jaar worden deelgenomen. Doelgroepen
Geanuitkering  Participatiowst (Bistand, I0AW, I0AT)

Aanvragen WACWIA WAZ  WALIOW  Beschut wark

Aan de rechterkant vind je aanvullende informatie zoals de filters waar het instrument op aansluit.
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21.2 Instrumentenfilters

Het is mogelijk om filters toe te voegen om de lijst van beschikbare instrumenten te

reduceren. Zo is het mogelijk om te zoeken op een trefwoord; of om de volgende filters

in hun drop-down menu toe te voegen:

e 'arbeidsmarktregio’; filter hier op de gewenste regio(s)

* ‘woonplaats kandidaat’; filter hier op de woonplaats(en) van een potentieel kandidaat
waarvoor het instrument geschikt moet zijn.

o 'leeftijd’; filter hier op de leeftijdsgroep waarvoor het instrument geschikt moet zijn.

* ‘type dienstverband'; filter hier op het soort dienstverband waarvoor het instrument
geschikt is

® ‘opgenomen in doelgroepregister?’ filter hier of een instrument geschikt moet zijn
voor kandidaten in het doelgroepregister.

e ‘doelgroep’; filter hier op de doelgroep waarvoor het instrument geschikt moet zijn.

® Hetis niet nodig om een selectie te maken in elke filtercategorie. Kies de filters die
voor jou relevant zijn.

* Let op: als je via de landkaart op de homepage de instrumenten gaat filteren is de
arbeidsmarktregio al geselecteerd (zie 1.3 de regiopagina). Via deze weg moet je
jouw arbeidsmarktregio nog wel even selecteren!

Instrumentenfilter

Filteren op: .
Algermeen - Begrippen WP Faaglanden
A Algermeen - Goed om te weten WP Haaglandan
Tegel - Algermeen - Toelichting Regionale Toolbox  W3P Hasglandien
Arbeidsmarktregio v dig advies (I pert) WSP Hasglanden
Woonplaats kandidaat b Begelaiding vang ikt WSP Haaglande
Leeftijd w . .
Functiscraatie (Inset supert) WSS Haaglanden
Type dienstverband v
Harrie Helpt training WS Auvole
Opgenomen in doelgroepregister ~
Indienstmeming subsidie  WIP Jwolie
Doelgroepen v
2.2 Leerwerktrajecten

Op verzoek van de pilotregio’s zijn we aan de slag gegaan om ook leerwerktrajecten een
plek te geven in Dennis. Zo kan er op eenzelfde manier gezocht worden door het
aanbod aan leerwerktrajecten die door het leerwerkloket in jouw regio beschikbaar zijn.

Let op: Deze functionaliteit is pas recent beschikbaar en regio’s zijn nog bezig met het
inventariseren dan wel vullen van de instrumentengids m.b.t. de leerwerktrajecten.

Vereniging van Nederlandse Gemeenten



2.3 Werklandschap

Op de pagina ‘Werklandschap’vind je een toelichting van het Werklandschap van de
werkgeversdienstverlening. Het landschap geeft de dienstverleningscomponenten weer
aan de werkgever voor de plaatsing van werkzoekenden naar (onbetaald) werk. Deze
dienstverlening is een kwestie van maatwerk. Daardoor kan het werklandschap per werk-
gever verschillen in aantal stappen en de volgorde ervan. Klik op een tegel en vervol-
gens ‘lees meer’ om de toelichting per begeleidingsstap te lezen.

Klik op een tegel om de toelichting per begeleidingsstap te lezen.

Kandidaat fit
klaar voor kandidaat

LEES MEER

14
Kandidaat fit Voorzorg

klaar voor kandidaat voor behoud van werk

4 [ -
&~ = - %
Plaatsing Bemiddeling

Werving en selectie || Opstellen werkprofiel Werkgeve!

T contact
inden didaten b rkgever

kgeve:

werkelijk aan de slag vactures en kandidaten

e vraag we:
koppelen

F ®
Oriéntatie

op de arbeidsmarkt

Opleiden

kwalificeren

Het is mogelijk om vanuit hier door te gaan naar het overzicht van beschikbare instru-
menten die van toepassing zijn in die begeleidingsstap. Hier kom je door te klikken op
'Bekijk instrument’. Via deze route selecteer je automatisch de filter voor de desbetref-
fende tegel.

© TERUG

Kandidaat fit

klaar voor kandidaat

De kandidaten die in een hoogconjunctuur nog buitenspel staan, staan dat niet zonder reden. Vaak is er
sprake van multiproblematiek. Een niet geinstitutionaliseerde aanpak helpt deze mensen. Simpelweg door
een kans te geven: vertrouwen van een werkgever. Kom maar kandidaat, we ontdekken het samen wel.

Voor sommige inwoners is ‘maatschappelijk fit' het hoogst haalbare. Voor anderen is het een opstap naar
werk. De tegels maatschappelijk fit en Werk-fit kunnen ook gecombineerd worden. Bijvoorbeeld door
taalles te volgen gedurende een werkervaringsplek. Wanneer er geen grote belemmeringen zijn, wordt
overgegaan naar Werk fit maken.

Een kandidaatfit bedrijf is een bedrijf dat iemand het vertrouwen geeft om te komen werken, ondanks dat
de kandidaat niet volledig voldoet aan de gestelde wensen. Tijdens de plaatsing ontdekken zij samen wat
de kandidaat al kan en waar de kandidaat zich in wil ontwikkelen. Gemeenten ‘stutten’ de werkzoekende en
werkgever zoveel mogelijk om de plaatsing te laten slagen en gaande weg wordt duidelijk aan welk
vacatureprofiel de kandidaat kan voldoen.

BEKIJK INSTRUMENTEN @
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2.4 Kennisbank

Op de pagina ‘kennisbank’ komen wetenschappelijke artikelen ter onderbouwing van
onder andere het werklandschap. Deze pagina wordt op een later moment gevuld.

Kennisbank

Dennis staat voor doen met kennis
Een handige kennisbank mag natuurlijk niet ontbreken. Met TNO en de BvK werken we aan het vullen van de kennisbank. Binnenkort lees je hier interessante
bevindingen, onderzoeken en veel meer over bijvoorbeeld de (effectiviteit en toepassing van) instrumenten voor werkgeversdienstverlening.

2.5 Community

Op de pagina ‘community’ wordt het mogelijk om met andere gebruikers in contact te
komen. Deze functionaliteit wordt op een later moment geimplementeerd.

Community

Makkelijk in contact met vakgenoten uit jouw arbeidsmarktregio? Dennis houdt van een goed gesprek. In de online community kunnen professionals straks elkaar
ontmoeten om kennis, ervaringen en meningen met elkaar te delen en zo van elkaar te leren. Wij streven ernaar deze functionaliteit in de productieversie
beschikbaar te stellen.
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Dennis

dé werkgevers instrumenten gids

- Landelijke, regionale én lokale instrumenten op
één overzichtelijke plek.

. Ter ondersteuning aan de professionals in de
arbeidsmarktregio.

- Elke regio een aparte pagina en een eigen
beheerder.

- Dennis draagt bij aan transparantie en
harmonisatie van instrumenten.
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