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De selfassessments:

Hoe kan het self-
assesment u helpen?
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(vwNe¢) Wat gaan we bespreken?

1.
2.
3.
4.

Het selfassesment: opzet

De inhoud in: “speeddate” per proces

De processtappen van het selfassesment
Zelf aan de slag! Eventueel hulp waar nodig
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Selfassesment



(vne) De selfassessment bestaat uit werkende
processen en topvragen

Werkende
processen

Topvragen

Proces
L g
L=




He)
Doel van het selfassessment

- Met je team beoordelen hoever je bent met de implementatie van de
VTH processen in het kader van de Omgevingswet, aan de hand van
een gestructureerde vragenlijst (opgesteld op basis van de werkende
processen)

Handig om in te zetten bij:

- Gezamenlijk beeld te vormen hoever je bent met de invoering

- Gezamenlijk actielijst op te stellen om te bepalen wat echt voor
inwerkingtreding moet en wat later kan (daarmee gezamenlijk risico
neemt)

- Overdracht van project naar lijn
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Basis informatie

https://lvnqg.nl/artikelen/werkende-processen

Toolkit werkende processen

Op basis van de Gemma Bedrijfsprocessen Omgevingswet en Wkb en de impact die de wetten ==
hebben, is ervoor gekozen om de volgende processen uit te werken: ==

Verkennen en begeleiden initiatief

e Theoretisch kader

Procesmodel

(No)  Bedrijfsproces: Vetkennen en begeleiden initiatief @ sz
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Vraag/stelling

Het is voor de gemeente duidelijk welke complexe en minder complexe initiatieven in het initiatievenproces moeten
instromen

Initiatiefnemers worden via alle gemeentelijke kanalen (websites, KCC, portefeuillehouder, DSO-vulling etc.) op een
duidelijke wijze naar het juiste loket geleid

De informatieverstrekking via website en KCC-systemen is Omgevingswetproof: oude termen, regels en wetten zijn
vervangen, teksten zijn aangepast, oude wegwijzers zijn verwijderd en nieuwe wegwijzers zijn toegevoegd. Via toepasbare
regels en onderliggende juridische regels kan de initiatiefnemer toetsen of initiatieven op een bepaalde locatie haalbaar
zijn

Informatievoor N
r
¢ Competentieprofielen
1
2
3
4

De gemeente heeft de keuze gemaakt in het gebruik van de knop "Omgevingsoverleg" in het DSO en initiatiefnemers
worden actief verzocht om hier gebruik van te maken



https://vng.nl/artikelen/werkende-processen
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Richten

Inrichten

De selfassessment richt zich op alle
onderdelen in de processen

Besluiten raad

Samenhang
kerninstrumenten

Dienstverlening

Digitalisering en :
processen \ Expertise

Samenwerking
regio
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Er is sprake van een werkend proces als:
gemeentelijke- en ketenactiviteiten zijn afgestemd,

de klant centraal staat en er efficiént en transparant een
product of dienst wordt voortgebracht,

er wordt gewerkt conform bedoeling en eisen van de
Omgevingswet,

medewerkers zijn toegerust met de juiste competenties en
vaardigheden,

er een adequate informatievoorziening het proces ondersteunt,
er een afgesproken doorlooptijd op van toepassing is EN

het proces geimplementeerd is!




(wNe)  Welke selfassesments en hoe uitvoeren

1. Voor de processen:

0 Verkennen en begeleiden initiatief
0 Behandelen vergunningaanvraag
0 Toezicht & Handhaving

Sessie van 3 uur per proces

Online (via Teams) of op locatie

Voorwaarde: multidisciplinair team

Regionaal (breakoutrooms) of per organisatie

o k0D

Zelf te organiseren of eventueel met hulp van VNG
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De inhoud in:
“speeddate” per
proces




(o)  Bedrijfsproces: Vetkennen en begeleiden initiatief &

doorlooptijd

Dit proces verkent het initiatief, onderzoekt de mogelijkheden, begeleidt het initiatief en maakt keuzes resulterend in een interactief en gedragen ontwerp door initiatiefnemers,
overheid en belanghebbenden. Het proces kan eventueel resulteren in een concept vergunning.

Geen vastgestelde

Omschrijving en doel —

+ Snel inzicht in wenselijkheid, haalbaarheid en + Duidelijke toetsingskaders + B iging van het voc initiatief + Duidelijke aanvraagvereisten
bijbehorend advies +  Kunnen meedenken en gehoord worden . i bij de ing van + Eenvoud, helder en snelle aanvraag
+ Snel contact en duidelijkheid over vervolg + Participatie van belanghebbenden ontwerp
Klantverwachting + Goed onderbouwde haalbaarheidsanaly + G lijke planning Id
_\E Intake verzoek verkenning initiatief Verkennen mogelijkheden initiatief Afstemmen initiatief Afstemmen vergunningsaanvraag
e
Pr t: 1
e * Verzoek Omgevingsoverleg (DSO/website) « Verzoek Omgevingsoverieg (DSO/website) + Haalbaarheidsadvies * Kaders waarbinnen de + Definitief ontwerp

Activiteiten

Rollen

Informatie-
voorziening

Initiatief van externe initiatiefnemer
(telefoon/mail)

Advies wenselijkheid
Advies vervolgproces

initiatiefnemer het

Programma van eisen initiatieine
initiatief uit moet voeren

(Intentie) Overeenkomst

Advies overheid omtrent ontwerp met afspraken
Anterieure overeenkomst

+ Initiatief vanuit interne projecten/programma’s - Vastgelegde afspraken met initiatiefnemer -+ Eventuele onderzoeken Adviezen
(intake formulier)
Let op: Input komt overal in de organisatie binnen!
» Trechteren van alle initiatieven «  Omgevingstafel org: (0.a. advi ver | * Besp oplossingsrichtingen en keuze maken + In overleg met de initiatiefnemer wordt de

Bespreken wenselijkheid per initiatief
Advi over vervolgproces/route
Bepalen rollen en kostenverdeling
gemeentefinitiatiefnemer

Eventueel afwijzen initiatief

Afstemmen met ini fnemer en belangh den
Integraal verkennen en onderzoeken van haalbaarheid en
mogelijkheden en vaststellen kaders

Opstellen programma van eisen

Eventueel (laten) uitvoeren van onderzoeken

Eventueel opstellen (intentie) overeenkomst, in overleg met
de initiatiefnemer

Afstemmen met portefeuillehouder

Voorleggen aan College en (eventueel) Raad

Keuze vertalen in een globaal ontwerp en daama in een
detail ontwerp (actie initiatiefnemer)

0 teri

initiatiefnemer
Voorbereiden wijzigen omgevingsplan, indien nodig
Er wordt geparticipeerd met de omgeving

in overleg met de

vergunningsaanvraag voorbereid

Er wordt aangegeven waar de aanvraag aan
moet voldoen om deze in behandeling te
kunnen nemen

Er wordt eventueel een concept vergunning
opgesteld

De initiatiefnemer wordt begeleid bij de
indiening van de aanvraag, hjj dient zelf de
aanvraag in

Advies wenselijkheid

Haalbaarheidsadvies « Kaders waarbinnen de

Definitief (en gedragen), gezamenlijk ontwerp, met

Duidelijkheid over de eisen van de vergunning

+  Advies vervolgproces +  Programma van eisen iqiﬁaﬁelnemer het initiatief overheidsbreed advies aanvraag en bijlagen
(R I met initiatiefn -+ Optioneel: (Intentie) uit moet voeren + Anterieure overeenkomst + Concept vergunning (eventueel)
+  Eventuele afwijzing Overeenkomst +  Adviezen « Adviezen « Concept aanvraag (eventueel)
+ Eventuele onderzoeken
+ Initiatiefnemer « Initiatiefnemer + Initiatiefnemer + Initiatiefnemer
* Relatiemanager « Belanghebbende « Belanghebbende/participant + Initiatiefmanager/eigenaar
+ Initiatiefmanager/eigenaar « Initiatiefmanager/eigenaar «+ Initiatiefmanager/eigenaar + Casemanager vergunningen
+ Intaketeamitafel + Omgevingsteam (met ketenpartners) aan Omgevingstafel + College en Raad

Eventueel ketenpartners

Omgevingsteam (met ketenpartners) aan Omgevingstafel

Vastleggen en raadplegen klantgegevens
Vastleggen 1en d ten

DSO: verzoek Omgevingsoverleg, met documenten

DSO: adviesaanvragen en adviezen ketenpartners

VTH-/zaaksysteem: registratie van de zaak, de
ens, de 1 en de doct

Toetsen kaders en regels overheid breed

Opslaan programma van eisen

haalbaart

DSO: nieuwe documenten

DSO: adviesaanvragen en adviezen ketenpartners
VTH ksy Vastleggen ten,
ontwerp en advies

Opslaan stukkenstroom naar College en Raad
Vastleggen voorgestelde wijzigingen in instrumentarium,
kaders en regels

Aanvullen verzoek omgevingsoverieg in DSO
door initiatiefnemer

Opslaan participatiegegevens

Vastleggen definitief ontwerp

Vastleggen van afspraken met initiatiefnemer,
inclusief anterieure overeenkomst
Vastleggen concept vergunning

+ Het integraal interbestuurlijk afwegen van initiatieven is essentieel om een breed gedragen advies te kunnen afgeven
+ Participatie- en ontwerpactiviteiten liggen bij de initiatiefnemer, de gemeente kan hierbij ondersteunen
+ Van nee tenzij naar ja mits..... Oplossingsgerichte benadering van de overheid; flexibiliteit met het ook op wat kan en mag
+ De doorlooptijd van het grootste deel van de vergunning aanvragen is straks 8 weken, wat maakt dat (complexe) initiatieven vooraf zoveel mogelijk getoetst, geparticipeerd en ontworpen moeten worden

om bij de vergunningsaanvraag de 8 weken doorlooptijd te behalen

Effecten van de Omgevingswet op dit proces —

KCe5500_omaevingswet Groene tekst: batekent eflect van de Omgevingswet op dit procss

waw gemmaceiing niindex phpBedr




o) Highlights

Eén loket? (KCC, website, toepasbare regels DSO, ...)
- Informatie op de website: wat moet je doen als initiatiefnemer?
Hoe wil je dat initiatief wordt aangemeld?
Hoe zorg je dat alles op de intaketafel komt?
Is er een Omgevingstafel (OT)? En hoe worden initiatiefnemers daartoe verleid?

- Triage: intaketafel en wanneer Omgevingstafel; onderscheid naar complexiteit en enkelvoud-
meervoud; maar wellicht ook afhankelijk van mate van uitwerking van het initiatief

Hoe en wanneer kosten in rekening brengen?

Is er een regionale OT? En wat agenderen op regionale OT en wanneer ketenpartners
buiten de OT aansturen?

- Welke afspraken over gebruik DSO SWF?
Participatiebeleid: waar eventueel initiatiefnemer hierbij ondersteunen?
Hoe registratie in VTH-systeem en koppeling met het vergunningenproces?




@ www.menti.com; code: 9027 4658
OF via de link in de chat (dan geen code nodig)

i Mentimeter



http://www.menti.com/
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Bedrijfsproces: Behandelen vergunningaanvraag (regulier) &

Een concept proces t

uning van gemeentes om te komen tot een procesinrichting die Omgevingswetproof is

8 weken

Omschrijving en doel

Dit proces betreft het behandelen van een ingediende aanvraag voor toestemming tot het uitvoeren van een voorgenomen vergunning plichtige activiteit, of het behandelen van een verzoek tot wijziging van een eerder verleende

omgevingsvergunning.

Doorlooptijd
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Proces-
stappen

2]

Input

ALy
A\

Activiteiten

=

Output

m

Rollen

e |
Informatie-
voorziening

Als fi Zin de g W« voor my

Als initiatiefnemer Is het mij duldelijk wat kan en mag

Als Initistiefnemer krijg ik snel duidelijkheid over te voigen procedure
Als belanghebbende heb ik de mogelijkheld om te participeren op deze
sanvraag

Als fi zijn de duidelijk voor mij
Als kan Ik denken en word Ik g

Als heb ik 1 p vanuit de g
(casemanager)

Als belanghebbende heb ik de mogelijkheid tot inspraak

Als fr is het besluit helder

Als initiatiefnemer krijg Ik duidelijkheid over wanneer
er gestart mag worden
Als participant krijg i informatie over het besluit

Intake unningaanv

Inhoudelijk behandelen
vergunningaanvraag

Besluiten vergunningaanvraag

< A g omgevingsvergunning, met bijlag Opgebouwd dossler, met 0.a. de ontvankelijke reguliere Concept beschikking «  Vastg [{ de).
+  Indien van toepassing stukken van het proces verkennen en begeleiden aanvraag Volledig becordeelde verg g g beschikking
initiatief, zoals een concept vergunning/ concept aanvraag en adviezen 3
+ Registreren aanvraag C p ordinatieregeling (blijft b lem Intam laten " door de d +  Regl besluit E
+  Bepalen of aanvraag concreet genceg is om in behandeling te nemen, zo waterschap/watervergunning) van de K . Bekendmsken besluit aan initiatiefnemer (treed!t in 3
niet: dan verzoeken om aanvraag in te trekken en te kiezen voor E | b hebb: Horen van de initiatiefnemer vgvdwijzing werking 2 of 4 weken na bekendmaking) H
omgevingsoverleq en igv geen wenselijke aanvraag/geen kans van E I besluiten om de beslistermijn te verlengen (v Verwerken reactie initiatiefnemer *  Publiceren van het besluit $
slagen ook verzoeken om aanvraag in te trekken dit nog niet gebeurd is) o N ikking en laten + Mededelen besluit aan belanghebbenden (adviseurs, E
+ Vaststellen of er een Initiatievenproces met de omgevingstafel aan deze Bepalen of p dure van toepassing is (ipy ondertekenen . kalenpannam en pe:z:::"‘lg“)g 1e) en H
{op )
. :::tv;::ga;?‘o:f is gegaan (zo‘ ja, da:;:::: :‘uo: dit proc(o;so)rgen o regulier) Bep leges (en \ ing van reeds overdracht naar toezicht g
g | delijk becordelen van de g/ toetsen aan alle b Ide leges in het pi ) en zorgen * Initiéren proces wijzigen omgevingsplan (igy 3
Integrale advisering) regelgeving (checken kwalitaitsborger) voor ring fi én tby g buitenplans) §
+  Checken of er meer toestemmingen nodig zin, checken Wkb melding Opvragen adviezen In- en extern (zorgen voor integrale 3
nodig en initiatiefnemer hierover informeran advisering), ontvangen en becordelen 3
- E | opvrag Il tukken en opsch termijn (brief) Checken mogelifke afwijking omgevingsplan en direct H
+ Eventueel besluiten om de ljn te verl (brief) afstemmen met Collegissad ng ulmnplana) E
+ Beshissing nemen over in behandeling nemen ( kelijkheid) ‘% ! had §
«  Versturen brief: ontvangstbevestiging (incl. eventuele vraag om lnadeelcompensaua) %%‘m §
aanvullende stukken en eventuele melding verenging termijn), met over g van 4
vermelding procedure/processtappen of besluit buiten behandeling de aanwsaglmt plan (minder vaak van toepassing dan nu) b
+  Zorgen voor kennisgeving/publiceren van de aanvraag hikking en indien nodig inhoud
afstemmen met andere bevoegae gezagen/ketenpartners
+ Een lijke reg: g (die in behand wordt) Concept beschikking Vastgesteld deerde), defi + Gepubliceerde beschikking
+  Eventueel een besluit over buiten behandeling stellen QQN geen Volledig becordeelde verg g g beschikking «  Toezicht-zaak (eventueel)
ontvankelijke aanvraag) Adviezen Legesberekening ( | legesbeschikking) +  Signaal voor proces wijzigen omgevingsplan
+ Ontvangstbevestiging Eventueel pl had (n lcomp ) (buitenplans)
+ Gepubliceerde aanvraag E | gewijzig g
+ Opgebouwd dossler &
+  Administratief ondersteuner Administratief ondersteuner  +  Inteme en exteme adviseurs Administratief ondersteuner + Administratief ondersteuner —§
« Casemanager vergunningen Jurist (ketenpartners) aan de Casemanager vergunningen + Interne adviseurs *
+  Vergunningverener Casemanager vergunningen Omgevingstafel (nieuw: Vergunningverlener +  Ketenpartners
gemeentelijke advies
+ Interne adviseurs en eventueel exteme adviseurs (ketenpartners) Vergunningverener commissie) Initiatiefnemer + Initiatefnemer
+ Initiatiefnemer Initiatiefnemer +  College/Raad College (of gemandateerde ambtenaar) + Belanghebbenden =
Belanghebbenden i
+ Aanvraag, bijlagen, aanvullingen en participatie onderbouwing, ingelezen Vastl Iinhoudelijke b ling \ Ikking en ond ing i+ Publi besluit via DROP en in lokale media
vanuit DSO in VTH-systaem Vastleggen adviezen Vastleggen legesberekening +  Toezicht zaak als vervolg op veraunningzaak
+ Raadplegen resultaten verkenningsproces Status update met f (dmy eigen

Vastleggen
Opstellen en vastieggen brieven/bosluilen

Samenwerkingsruimte DSO gebruiken voor adviesvragen aan
ketenpartners
Publiceren aanvraag via DROP

VTH systeem/ digitaal loket)

Optioneel: vastleggen planschadeovereenkomst

Vastleggen concept beschikking

Samenwerkingsruimte DSO gebruken voor adviesvragen aan
ketenpartners

Effecten van de O

(omgevingsoverleg), aan de nieuwe omgevingstafel (ivm kortere doorlooptijd vergunningen);
. Digitale aanvragen worden ingediend via het DSO;
. Aangeven of er geparticipeerd is of niet is een aanvraagvereiste geworden;

. De onlosmakelijkheid vervalt (wel verplichte attendering);
. Er wordt niet meer van rechtswege vergund,

. De Omgevingswet vraagt een andere manier van werken: integraal, in samenhang en met .
afstemming; van: nee, tenzij, naar: ja, mits; het vraagt om flexibiliteit met het cog op wat kan en mag;
. Er zal vaker overleg, voor het indienen van de officiéle vergunningaanvraag, plaatsvinden . Een uitgangspunt van de Omgeving

met beoordelingsregels, waarvoor een omgevingsvergunning g

op ditp

;i
gevilly

Voor RO zijn er straks 2 vergunningen: de bouwtechnische en de ruimtelijke vergunning en in het kader van de Wkb wordt de toelsing van
het bouwtechnische deel uitgevoerd door een externe partij (kwaliteitsborger);

is om zoveel mogelijk activiteiten te regelen met algemene regels, daarnaast zijn er nog activiteiten

gd moet

- De meeste aanvragen vallen straks onder de reqguliere procedure van 8 weken, wat betekent dat sturing op doorlooptijden nog belangrijker

gaat worden;

- Voor Milieu: de Milieu Belastende Activiteit (MBA) is een nieuw begrip (nu inrichting); daarnaast kan er een vergunningplicht komen vanuit

het omgevingsplan (naast het Bal)




(o) Highlights

- Hoe zorg je voor goede aansluiting bij initiatievenproces (kun je resultaten raadplegen in VTH
systeem)?

- Hoe wordt integrale afweging georganiseerd indien nodig?

- Hoe wordt proces met de Raad ingericht als zij advies met instemming willen hebben?

- Hoe beoordeel je een buitenplanse omgevingsplan activiteit (BOPA)?

- Zijn de standaarddocumenten (brieven/besluiten/checklisten) gereed voor de Omgevingswet?

- Zijn de behandelinstellingen ingesteld, als je wil dat meldingen/informatieplichten/etc. bij de
uitvoeringsdienst (OD/RUD) terechtkomen

- Welke aanpassingen zijn er nodig in de de samenwerkingsafspraken/DVO’s?
Relatie met Wkb proces in beeld?
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D J ifh lijk behalve bij
een handhavingsverzoek 8 weken tot besluit

Omschrijving en doel !

Toezicht: Vanuit bestuursrechtelijke bevoegdheid
gaat om regulier, gepland toezicht. Handhaving: Het nemen van een besluit over het opleggen, wijzigen of intrekken van een passende bestuursrechtelijke sanctie naar aanleiding van een geconstateerde of klaarblijkelijk dreigende overtreding en het
toepassen van opgelegde sancties. Het gaat om behandelen en beoordelen van klachten, handhavingsverzoeken en informatie over incidenten (incl. controles om na te gaan of er sprake is van een overtreding).

g of herh

Idelijk b

1 of de uitvoering van een activiteit of een situatie in overeenstemming is met geldende wet- en regelgeving, verstrekte vergunningen en meldingen van activiteiten. Het

Betrokkene Betrokkene Overtreder: Overtreder:
+ |k word serieus genomen en Ik word goed + Ik verwacht integraal/gebundeld toezicht + Hetis voor mij duidelijk wat de geconstateerde overtreding inhoudt, <k ht dat de duidelijk t
geinformeerd .k wat de (p tiék inhoudt en wat wat |k moet doen om de overtreding ongedaan te maken en wat de over de uitvoering van de handhaving
&'. de processtappen zijn sanctie is wanneer Ik dat niet doe « Ik verwacht een redelijk en transparant opererende
+ Ik word op de hoogte gehouden Verzoeker/indlener: overheid conform de regels
Klantver « Ikheb1 vanuit de g * Ik weet waar ik mijn /h g k kan | geving
wachti + Ik krjg een duidelijke reactie en evt. actie v.d. gemeente * Mijn kl g k wordt snel kt en ik weet de « Ik verwacht dat er gehandhaafd wordt op basis van de
9 teruggekoppeld P enheb 1 regelgeving
+  De informatie over wet- en regelgeving is in begrijpelijke taal en snelte ;* Ik word geinformeerd of er sprake is van een overtreding en zo ja,
vinden over de opgelegde sanctie en/of gemaakte afspraken
&= omgeung
3 « |k verwacht toezicht op basis van de regelgeving
Proces-
stappen Voorbereiden toezichthouden Uitvoeren toezichthouden Uitvoeren handhaven
«  Verleend, fverwerkte « Toezichtdossier «  Toezichtrapport, incl. verstuurde brieven « 8 leb h. 9! il
melding/informatieplicht +  Toezichtplan (incl. afspraken ketenpariners en externe kwaliteitsborger) : +  Klachthand g k
*  Regulier gepland toezicht 1 ) . p +  Signaal externe kwalteitsborger
+ Beoordelen onderwerp van toezicht * Insp f situatie ter plekke of soms - 0 en Q tiging (igy +  Uitvoeren gekozen sanctie (zoals Kennisgeving
- B dzaak direct naar hand “bureau’) I samen met k tners { ) toepassing bestuursdwang, starten procas innen }
en surveilleren . dwangsom)
« Bepal betrekken ket: i Beoordelen aan de omgevingstafel (igv handhavingsverzoek) g
‘ﬂ epalen en beirekken kelenpariners + Situatie toetsen aan regelgeving en vullen checklist +  Inspecteren feitelike situatie b « Bepalen en uitvoeren vervolg (nog een keer
/\ *  Afstemmen met externe kwaliteitsborger +  Eventueel vragen om advies (in- en extemn) ’ — controleren)
- + Dossieronderzoek - 0 apportag conclusie met ketenpartners en * Bigeen g: horen « Heroverweging van de regels op basis van
Activi- +  Bepalen wetteljk kader en afwegingskader trekken conclusie +  Nemen handhavingsbesluit (lig | g k) praktikgegevens (sluiten van de cyclus)
teiten + Eventueel vragen om advies (in- en extern) -+ B htbevi naar . B kheid leg {
+ Op (incl. en + gy 0: O f + Bepal sanctie uit (LHS) en dit
survelllance planning kendmaken aan 5
- A 5 (integrale) checklist op basis van . Opstell i fof tot hand
U " en M " - * Horen deren reactie d 3
*  Maken (situatie ) . Besluiten en m iabeschikki dhavingsbesiui ¥
* Informeren ketenpartners §
+ Informeren indiener met kople beschikking %
&
« T ler, met 0.a. Inf tie over « T met 0.a. ing { *  Waar brief of tot handh « Besluiten en uitg, d van de
— toezicht, resultaat dossieronderzoek + Bl geen overtreding: verstuurde brieven met resultaat toezicht +  Een afwi besluit op ing k gekozen sanctie 4
« Toezichtplan (indl. afspraken ketenpartners . di d . 8 jeb. dhavingsbeslui + Opgeheven overtred 5
output |’ tplat ‘( : ; ) Bij g a g Pg ing
« Toezichthouder + Externe kwaliteitsborger i+ Toezichthouder «  Externe kwalteitsborger « Toezichthouder - A o T h LAY dl
s 20 *  T&H-cobrdinator + Eventueel: Inteme *  T&H-codrdinator « Eventueel: Interne adviseurs & * Handhavingsjurist + College (afhankelijk van zwaarte) * Handhavingsjurist +  Omgeving
'Im + Betrokkene adviseurs & « Betrokkene Ketenpartners *  T&H-cobrdinator *  Planjurist +  T&H-cobrdinator +  Administratief ondersteuner
«  Administratief Ketenpariners +  Omgeving +  Planjurist «  Overtreder «  Jurist *  Overtreder * Jurist
Rollen ondersteuner ¢ Jurist +  Administratief ondersteuner + Jurist +  Verzoeker/indiener +  Omgevingstafel F
+  Omgeving :E
- - 0 T ht. k in VTH-sy « Vastleggen rapportage, checklist en brieven in VTH-systeem « Op Handh, g k in VTH-sy « Vastleggen resultaten en brieven in VTH-systeem
+  Opbouwen dossier in VTH-systeem « Raadplegen mobile device met volledige dossier, checklist en « Vastleggen brieven/besluiten « Raadplegen mobile device met volledige dossier, 1
Informatie- Raadplegen basisregistraties regelgeving + Raadplegen DSO checklist en regelgeving ;
voorziening | ©+ Raadplegen DSO * Raadplegen DSO * Raadplegen DSO

Effecten van de Omgevingswet op dit proces —

= Vertrouwen als basisprincipe voor Omgevingswet, naleving als basisprincipe voor Toezicht en Handhaving = Meer integraal toezicht houden (samen met ketenpartners)

= Heroverweging van de omgevingsvisie en integraal werken = Veranderende rol van de toezichthouder: integraal en andere basis waarop controle wordt uitgevoerd, meer toezicht op
= Meer vergunningvrij: toezicht op basis van algemene regels algemene regels, beoordelingsvermogen om zelf de open norm toe te passen

= Meer open normen, dus andere manier van uitvoeren controle (meer oplossingsgericht) = Geen preventieve bouwtechnische toetsing meer als onderdeel van de vergunningprocedure

= Normen per voorliggend gebied; elke gemeenten maakt zijn regels op, incl. milieuregels = Milieu: voortaan ook toezicht en handhaving op milieuregels per omgevingsplan, die per gemeente en gebied anders

= De specifieke zorgplicht zorgt ervoor dat degene die een activiteit verricht alles moet doen en laten om
negatieve gevolgen te voorkomen. Dit heeft gevolgen voor handhaving. Voor de hand liggende zaken .
hoeven niet precies te zijn uitgespeld in regelgeving en vergunningvoorschriften

kunnen zijn
Veranderende status van ‘melding”: zwaardere sanctie op niet melden
» Veranderende verantwoordelijkheden gemeentes voor bouwtechnisch toezicht o.b.v. certificaat en risico’s (vanuit Wkb)




(vnNG)
Highlights

- Informatie uitwisseling vergunningen/meldingen naar toezicht in VTH systeem

- Integraal voorbereiden en integraal uitvoeren toezicht? (thema/gebied) —
toezichtstafel?

Rol toezichthouder anders onder de OW?:; Doel staat centraal; Onderscheid in
doel/middelregels?

- Goede ondersteuning VTH systeem voor T&H proces (op pad met digitale checklist)
- Afstemming met omgevingsdienst over toezicht. o.a. in verband met de "eigen”
regelgeving in omgevingsplan
- Toezicht- en handhavingsplan/beleid (nieuw: omgevingsplan)
- Gegevens toezichthouder input voor visie en plan!
- Zorgplicht en meer algemene regels: wat is de impact?
Relatie met Wkb proces scherp?

- Bij handhaven gebruik maken van intaketafel van het initiatievenproces?
(handhavingsverzoeken en legalisatie vraagstukken)




O,

i Mentimeter




(vNG)

Uitvoeren van een
selfassesment



(VNG) Stappen selfassessment per proces

Bepaal doel Voorbereiding Optimalisatie en aanscherping

» Bepaal doel selfassessment, » Organiseer en plan werk/test  Uitvoeren selfassessment
welke type gemeente ben je? sessies met multidisciplinair « Denk aan skills: faciliteren en
team en eventueel doorvragen
ketenpartners

* Noteren aandachtspunten en
* Integreer beschikbare VNG testresultaten

materialen in de voorbereiding

) W-
Categorie 1 8‘, ="$QI ‘15:[?

Categorie 2 f\“ oroccesser

Topvragen
Proces

«

Categorie 3

Opstellen actielijst, wie doet
wat wanneer

Implementeren en
optimaliseren werkprocessen

Regelmatige status meetings
met team




(vNG)

Overdracht naar
de lijn



En daarna...

Overdracht van programmal/project naar de lijn

0 Stel een proceseigenaar aan
0 Zorg dat deze weet wat er van hem/haar verwacht wordt

2 De proceseigenaar is 0.a. eindverantwoordelijk voor de
Implementatie van het proces

2 Na de implementatie start de proceseigenaar een
verbetercyclus op




(YNG)  |nformatie en opgeven selfassesment

« https://vng.nl/artikelen/het-vth-self-assessment

° Opgeven: Gemeenten die hiervan gebruik willen maken kunnen dit doorgeven via omgevingswet@vng.nl of via
de Regionale Implementatiecoach Omgevingswet van de betreffende regio.

- Wilt u meer weten of heeft u behoefte aan een intakegesprek om te
bepalen wat het beste bij u past qua ondersteuning?
- Mail uw vraag naar: omgevingswet@vng.n! en wij nemen contact me u op



https://vng.nl/artikelen/het-vth-self-assessment
mailto:omgevingswet@vng.nl

