
3. Welke indicatoren kunnen we hier uit halen?2. Wat verzamelen we al? 4. Wat zeggen deze gegevens ons?

5. Welke aanvullende indicatoren zijn nodig? 6. Definitieve indicatorenset

1. Doel monitoring

+

Kinderen en jongeren kunnen zich 
optimaal ontwikkelen 

Bij het oppakken van de complexe 
zorgvraag registreren we: 
• gegevens van de jongere; 
• gegevens van zijn/haar gezin;
• gegevens van de aanvrager; 
• de vraag; 
• contactgegevens;
• persoonlijke aantekeningen gedurende 

het ondersteuningsproces.

Leeftijd, geslacht, woongemeente, aanvrager, vraag, 
aanwezige problematiek, acties en bestede tijd.
Dit zijn indicatoren die zich richten op:
• Gegevens rondom de jongere
• Aanmeldgegevens
• Gegevens van de aanvrager
• Procesindicatoren rondom de uitvoering

Ze geven ons een beeld van de complexe zorgvragen 
die wij ondersteunen. Wie is de jongere en het gezin 
achter deze vraag, en waarom is de zorg vastgelopen?
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Kinderen, jongeren en hun gezinnen
met complexe zorgvragen
Voor professionals als leerinstrument

Landelijk
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Regionaal

We willen in kaart brengen 
aan welke knoppen we 
kunnen draaien om de 
jeugdhulp en dus de zorg te 
verbeteren. 

Zie de link naar de basis set indicatoren zoals hij eind december 2020 vanuit 
verschillende perspectieven is vastgesteld met verschillende stakeholders. Dit is een 
dynamisch document wat geëvalueerd gaat en blijft worden. Al doende zal duidelijk 

worden waar verdere aanscherping / uitbreiding nodig is.

Indicatoren die ons laten zien wat het daadwerkelijke 
probleem is waardoor de zorg vastloopt, en wat er 
nodig is om deze weer in een goede beweging te 
krijgen. Zien we inhoudelijke rode draden, lacunes in 
de jeugdhulp (urgentie), en waar is verdere 
ontwikkeling nodig?


