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Checklist ‘doe-het-zelf usability-onderzoek’
[bookmark: _GoBack]Voor het uitvoeren van een usability-onderzoek hebben we een handige checklist opgesteld. Werk deze checklist af en vul hem desgewenst naar eigen inzicht aan. 
	Checklist
	Afgerond

	3 weken van te voren
	

	1. Bedenk wat u wilt testen (website, wireframes, prototype etc.).
	

	2. Ontwikkel een lijst van taken om te testen en schrijf de scenario's uit.
	

	3. Bedenk wat voor gebruikers u nodig heeft voor de test.
	

	4. Stem af wanneer uw collega’s de usability-test kunnen bijwonen en selecteer de meest geschikte datum (de balie dient geopend te zijn als u balieklanten werft voor deelname aan uw usability test).
	

	5. Reserveer een testruimte voor een dagdeel met internetverbinding, tafel of bureau en twee stoelen.
	

	2 weken van te voren
	

	6. Verzamel feedback over de taakscenario’s bij uw projectteam of andere collega’s.
	

	7. Verstuur e-mailuitnodigingen voor het testmoment naar uw collega’s. 
	

	1 á 2 dagen van te voren
	

	8. Stuur een herinnering naar uw collega of collega’s die komen observeren.
	

	9. Voer een pilottest uit met één van uw collega’s.
	

	10. Rond de taakscenario’s af op basis van uw pilottest.
	

	11. Verkrijg alle benodigde usernames/ wachtwoorden die nodig zijn voor het uitvoeren van de test.
	

	12. Print de taakscenario’s voor de deelnemers uit (één taakscenario op één kaart).
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