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Hoe maak je

begrijpelijke regels en

goede aanvraagformulieren
voor je digitale dienstverlening?

Slagsessies juli 2019




Verwachtingen?

« Beeld of gevoel bij toepasbare regels?
- Wat hoop je mee te nemen?




Onze boodschap

« Toepasbare regels dragen bij aan inzichtelijke regels
« Voor alle gebruikers en door alle gebruikers
« Het maken van TR is leuk en niet moeilijk

« Jullie zijn de belangrijkste schakel in het geheel!



‘ Agenda

Toepasbare regels
 Waar?
« Wat?
« Waarom?
 Hoe?
« Wie?
« Waarmee?



‘ Waar worden TR gebruikt?

. Omgevingsloket 2, Inloggen

Home Vergunningcheck Aanvragen Regelsopdekaart Mijn Omgevingsloket

Raam of gevel Boom kappen of Zonnepanelen
veranderen snoeien plaatsen

Sloop Dakkapel
plaatsen

Aanbouw of

E

werkzaamheden

schuur plaatsen

Waarmee kunnen wij u helpen?

Ik wil wat veranderen aan Ik wil direct een aanvraag Ik wil weten welke wetten
mijn huis/tuin/bedrijf of melding indienen en regels er gelden voor
mijn huis/bedrijf.
@ Naar vergunningcheck @ Direct naar aanvragen @ Regels op de kaart

Snel weten of u voor uw Weet u al voor welke activiteiten u een Bent u benieuwd naar de plannen en
werkzaamheden een vergunning nodig vergunning moet aanvragen of een regels op uw locatie? Bekijk op de kaart
heeft of melding moet doen? Doe dan melding moet doen? Dan kunt u de welke omgevingsdocumenten en regels
eerst de vergunningcheck. aanvraag of melding direct indienen. van toepassing zijn.




Snel weten of u voor uw Weet u al voor welke activiteiten u een Bent u benieuwd naar de plannen en

werkzaamheden een vergunning nodig vergunning moet aanvragen of een regels op uw locatie? Bekijk op de kaart
heeft of melding moet doen? Doe dan melding moet doen? Dan kunt u de welke omgevingsdocumenten en regels
eerst de vergunningcheck. aanvraag of melding direct indienen. van toepassing zijn.

Direct naar Huidige dienstverlening Informatie

. Meer informatie? Voor inhoudelijke vragen
@ Maatregelen op maat @ Omgevingsloket.nl Kt s fevecivt bi uw pereenta.

: waterschap of provincie.
@ A Aan de slag met de omgevingswet [#' biedt

informatie en tips voor

@ Ruimtelijkeplannen.nl

o Welkom op het nieuwe Omgevingsloket. Deze website is nog in ontwikkeling. Dat betekent dat bepaalde onderdelen nog niet beschikbaar zijn. Dat
geldt ook voor de inhoud van het loket. Wilt u nu al zien wat er wél is, volg dan één van de rondleidingen door het loket. De beschrijving van de
rondleiding vindt onder het kopje gebruikersscenario’s onder aan de pagina. Volg deze route en u krijgt een goede indruk van de huidige status van
het omgevingsloket



© Wat zijn toepasbare regels?

Hoofdstuk Il.
Categorieén gevallen waarin voor bouwactiviteiten en planologische
gebruiksactiviteiten geen omgevingsvergunning is vereist

Artikel 2 Hoe h dt het nieuwe b k?
voor activiteiten als bedoeld in artikel 2.1, eerste 0€ NOOg wordt et NieUWe bouwwerk:
lid, onder a of ¢, van de wet , indien deze activiteiten betrekking gt
hebben op: 5 meter of lager 2585TwW [ 58 q
3. Een bijbehorend bouwwerk of uitbreiding daarvan Hoger dan 5 meter !

, mits wordt voldaan aan de volgende eisen:
a voor zover

juridische regels toepasbare regels

Heb ik een vergunning nodig om op postcode
2585 ST 58 een schuur te bouwen?




‘ Hoe het ook kan...

Bij de bouw van een bijbehorend bouwwerk of uitbreiding daarvan

IS GEEN VERGUNNING vereist als:

Het bouwwerk niet verder dan 4 meter van het hoofdgebouw staat EN
Het bouwwerk niet hoger is dan... 5 meter EN

Het bouwwerk niet hoger is dan het hoofdgebouw EN

Het bouwwerk niet hoger is dan 0,3 meter boven de bovenkant van het
afscheidingsconstructie met de tweede bouwlaag van het hoofdgebouw.

ANDERS wel een vergunning vereist.



‘ Wat is het concept?

SPELLEN

80
o oV
‘éﬂMl‘}‘
- yFawN
Vanaf 6 jaar
2 spelers



© Wat is het resultaat?

Aanvraag

formulieren

. .. N tact .
Plichtenvrij eem contac Informatie
op met plicht

Aanvraag tot
Informatie Melding vergunning

-::>\“§
1111
1111

Meldplicht Vergunning Verbod
plicht




at is een vragenboom? -

—
Informatie ’ :
®— —

v 4
’ - Plichtenvrij ®
- Meldplicht [

Plichtenvrij
Informatie
licht
PyE Vergunning
plicht
Meldplicht

Aanvraag tot
vergunning

Vergunning
plicht

Meldplcht

Plichtenvrij

Plichtenvrij Plichtenwrij

A

Vergunning
plicht




‘ Waarom toepasbare regels in Omgevingswet?

i @ © oeeoeo JSSS g

@ Inzichtelijk © Leefomgeving centraal @) Ruimte voor maatwerk (@) Sneller en beter
omgevings recht Van een sectorale naar een samenhangende Meer ruimte voor decentrale overheden voor Snellere en betere besluitvorming
benadering van de leefomgeving in beleid, gebiedsgericht maatwerk en het maken van over projecten in de fysieke leefomgeving.

Van een wirwar aan regels naar Besliitvorningen rezelaedn e e
een inzichtelijk en voorspelbaar gieniregeigeving: g gingen.

stelsel dat eenvoudig is in gebruik.

Goede toepasbare regels = betere dienstverlening




‘ Hoe loopt het proces?
. /\ WEILE waa\r/(ij;g?nastreven?

omgevingsdoelen Ja mits of nee tenzij?

Opstellen Publiceren
juridische regels Juridische regels

Regels bovenliggend
bevoegd gezag?

Bepaal per activiteit:
juridische regels
werkingsgebied
conclusie

Analyseren
juridische regels

soort aanvraag

v

Schetsen Maken Testen Publiceren
toepasbare regels toepasbare regels toepasbare regels toepasbare regels




Hoe analyseer je juridische regels?

Westland

AFDELING 3: HET BEWAREN VAN HOUTOPSTANDEN
Artikel 4:10 Begripsomschrijving

In deze afdeling wordt verstaan onder:

1. boom: een houtachtig, opgaand gewas met doorgaande stam, zowel levend als afgestorven, met

een dwarsdoorsnede van de stam van minimaal 5 centimeter op 1,3 meter hoogte boven het

maaiveld. In geval van meerstammigheid| geldt de dwarsdoorsnede van de dikste stam:
2. houtopstand. €én of meer bomen of boomvormers, of andere houtachtige gewassen,

3. vellen: afzagen, afhakken, kappen, verplanten, rooien, snoeien van meer dan 20 procent van de

kroon en/of het wortelgestel, met inbegrip van kandelaberen, of het verrichten van handelingen,

zowel boven- als ondergronds, die de dood, ernstige beschadiging of ernstige ontsiering van de
houtopstand ten gevolge kunnen hebben;

4. hakhout: €é&n of meer bomen of boomvormers, die na te zijn geveld, opnieuw op de sitronk
uitlopen;

5. monetaire boomwaarde: de financiéle waarde van een boom of houtopstand, zoals getaxeerd
volgens de actuele richtlijnen van Nederlandse Vereniging van Taxateurs van Bomen,

6. rechthebbende: degene die over een zaak zeggenschap heeft krachtens een zakelijk of
persoonlijk recht;

7. kandelaberen: een snoeitechniek waarbij de takken van een boom afgezaagd worden waardoor de
boom het uiterlijk van een kandelaar krijgt,

8. knotten: het verwijderen van alle reeds gevormde scheuten. De plaats waar deze scheuten
ontsprongen zijn wordt steeds dikker en wordt de "knot’ genoemd.



‘ Hoe analyseer je juridische regels?

Artikel 4:11 Omgevingsvergunning voor het vellen van houtopstand

1. Het is verboden zonder vergunning van het bevoegd gezag houtopstanden te vellen of te
doen vellen die:

a. staan vermeld op de door het college vastgestelde lijst van beschermde bomen;

b. in eigendom zijn van de gemeente of een ander publiekrechtelijk lichaam.

2. De in artikel 4. 11 eerste lid gestelde verbod geldt niet voor:
a. het periodiek vellen van hakhout ter uitvoering van het reguliere onderhoud;
b. het periodiek knotten, kandelaberen of snoeien als noodzakelijke beheermaatregel bij

knotbomen, reeds eerder gekandelaberde bomen of leitbomen ter uitvoering van het

reguliere onderhoud.




‘ Hoe loopt het proces?

Bepalen
omgevingsdoelen

Opstellen

juridische regels

\___ay

Analyseren
juridische regels

Publiceren
Juridische regels

Maken Testen
toepasbare regels toepasbare regels

Schetsen
toepasbare regels

v

Publiceren
toepasbare regels




‘ Hoe schets je een vragenboom?

Iy de Cun?

Bescherndeboom?

Flan met boom 7

kappen snoeie

¥

| Vormboom onderhouden?
Vergunning
plicht

ja nee

n <20% snoeien >20%

Plichtenvrij Vergunning
plicht




‘ Hoe loopt het proces?
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‘ Hoe loopt het proces?

|

Bepalen
omgevingsdoelen

Publiceren
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© Toepasbare regels testen

Kloppen de vragenbomen?
Laat controleren door collega’s en juridische afdeling

Snappen de mensen de vragenbomen?
Vraag het de burger en ondernemer!!!
- Gemeentehuis

- Bibliotheek

- Buurthuis



‘ Hoe loopt het proces?

Bepalen
omgevingsdoelen

Publiceren
Juridische regels

Opstellen
juridische regels

\__ Ny

Analyseren

juridische regels Nodig: activiteit en

werkingsgebied uit
juridische regels

v

Schetsen Maken Testen Publiceren
toepasbare regels toepasbare regels toepasbare regels toepasbare regels




‘ Hoe loopt het proces?

Beleid
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omgevingsdoelen

/Juridische regewm

Opstellen

/Online publicatig

juridische regels J

[

v

|
(|

Analyseren
juridische regels

I

)

|

Toepasbare reg@

Schetsen
toepasbare regels

Maken
toepasbare regels

H

Testen
toepasbare regels

)

g

Publiceren
Juridische regels

|

A 4

I — —

g

Publiceren
toepasbare regels

|

AN

/




iquel: juridisch adviseur

Werkzaam bij:
Beroepsgroepen:

provincie, waterschap, gemeente, rijk
juristen, beleidsmakers

Mijn baan Mijn verantwoordelijkheden

Ik werk als juridisch adviseur bij de
gemeente. Het is een nieuwe functie, waar
ik als na het meedraaien in een aantal
praktijkproeven met de nieuwe
omgevingswet ingerold ben. In mijn vorige
functie was ik planmaker. Als jurist voelde
ik me daar wat minder op mijn plek, maar
deze nieuwe functie past mij heel goed.

Ik ben de sleutelfiguur tussen ICT en
juristen. Ik werk uit van welke juridische
regels we toepasbare regels maken en
zorg dat deze passen in het geheel. Als er
dingen ontbreken voor de dienstverlening
voeg ik deze toe aan het beleid van mijn
gemeente. Ik stem de regels af met de
gerelateerde overheden.

Mijn doelen

» Betere dienstverlening

» Niet vragen wat we al weten

- Samen met de andere
overheidsorganisaties een beter
omgevingsloket

» Moet juridisch kloppen

+ Iedereenop 1 lijn over wat we de
burger vragen

» Eindverantwoordelijk voor de juridische
juistheid en volledigheid van de toepasbare
regels

- Afstemmen met de planmakers

- De regelbeheerderinhoudelijk aansturen

» Keuzes vanuit de toepasbare regels
voorleggen aan juristen en planmakers

+ Op de hoogte blijven van de wetgeving en
beleid, zowel van de gemeente als van de
andere overheidsorganisaties die in onze
gemeente een rol spelen.

» Zorgen dat de dienstverlening op niveau is en

blijft

Mijn kennis en opleiding

Ik heb een HBO/WO opleiding met een
relevante beleidsmatige richting.

Ik heb affiniteit met ICT, wetgeving, GEO
en juridisch advies.

Mijn zorg

Mijn zorg is dat ik een pionier ben. Nog niet
iedereen in mijn organisatie kan mee, nog
hiet iedereen begrijpt het.

vrijdag 12 juli 2019



greet: regelanalist, regelbeheerder

Werkzaam bij:
Beroepsgroepen:

provincie, waterschap, gemeente, rijk
beleidsmakers, analisten, regelbeheerders

Mijn baan

Ik ben regelanalist bij de gemeente. Dit is « Eindverantwoordelijk om de toepasbare regels

Mijn verantwoordelijkheden

een nieuwe functie voor de gemeente. Ik
heb hiervoor bij een groot bedrijf in de
levensmiddelenindustrie gewerkt. Daar
hield ik de regels bij die bepaalden of een
nieuw product in een bepaald land op de
markt toegelaten zou worden. Bij de
gemeente stel ik de toepasbare regels op
van de stukken wetgeving die Miquel mij
aanlevert. Ik zorg dat de regels kloppen,
volledig zijn en naar de juiste versie van
de wetgeving verwijzen. Als ik ergens niet
uit kom, overleg ik met Miquel. Soms
komt er dan een wijziging op de juridische
regels, of een nieuwe locatie waar de
toepasbare regels mee werken.

Ik zorg met behulp van software dat de
toepasbare regels in de registratie
toepasbare regels komen te staan.

Mijn doelen

» Regels moeten begrijpelijk zijn voor de
initiatiefnemer

+ Het moet juridisch kloppen

+ Ik wil wijzigingen snel kunnen
doorvoeren

« Er moet samenhang zijn tussen de
juridische regels en het digitaal loket

op de juiste manier in het loket te krijgen

+ Keuzes en dilemma’s vanuit de toepasbare
regels voorleggen Miquel

« Afstemmen met KCC over juiste
formuleringen en toelichtingen in loket

« Afstemmen met ICT over leveranciers
regelsoftware en technische koppelingen

« Afstemmen met geo-afdeling over de
aanwezigheid van de juiste locaties

» Afstemmen met VTH over de juiste informatie
uitvraag in de indieningsvereisten

Mijn kennis en opleiding

Ik heb een WO opleiding gedaan. Mensen met
een taalkundige opleiding,
informatietechnologie of biologie zijn goed in
staat deze werkzaamheden uit te voeren.

Het is belangrijk kennis te hebben van
bedrijfsregels , ontwerp- en
modelleertechnieken en ICT.

Mijn zorg

Mijn zorg is dat juridische regels nog niet
goed toepasbaar te maken. Dat moet anders.

vrijdag 12 juli 2019
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‘ Nu zelf proberen

Lees de artikelen 1 t/m 3

Schets de vragenboom

le de Cajy 7

nee

5@&04&/‘//(1@/00/’( 7

Flan met bgom?

noeien >20%




‘ Kortom ga aan de slag!

- Stel multidisciplinair team samen
- Kies een onderwerp

- Pak bijbehorende juridische regels
- Schets een vragenboom

- Zowel voor check als aanvraag

- Analyseer het resultaat

- Corrigeer waar nodig

Later ga je aan de slag met software,
methodiek en afstemming andere BG



‘Voor meer informatie...

Kijk op:
https://aandeslagmetdeomgevingswet.nl/digitaal-stelsel/

Is geen antwoord op de vragen te vinden, stel ze via:
toepasbareregels@rws.nl

Verder is er documentatie te vinden op:
https://aandeslagmetdeomgevingswet.nl/digitaal-stelsel/documenten/

Oefenomgeving toepasbare regels. Zie
https://vng.nl/onderwerpenindex/omgevingswet/dso-digitaal-stelsel-
omgevingswet/nieuws/oefenomgeving-toepasbare-regels-in-juli-beschikbaar

Bibliotheek voorbeeld juridische en toepasbare regels voor
topactiviteiten.
Binnenkort meer informatie.
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