
Hersteloperatie
kinderopvangtoeslag
Impact aanpassing termijnen

3 oktober 



Agenda

• Opening

• Vanaf 2020

• Aanleiding en doel verkenning toekomstbestendige brede ondersteuning

• Nota van wijziging Wht

• Overgangsrecht

• Planning (be)spreekuren

• Afsluiting



Vanaf 2020



Verkenning toekomst brede ondersteuning

Aanleiding:

• Meer (mogelijk) gedupeerde ouders

• Uitbreiding doelgroep met kinderen, ex-toeslagpartners & nabestaanden

• Financieel herstel duurt langer, met terugkerende en complexe hulpvragen als gevolg

• Behoefte aan duidelijkheid zowel voor de doelgroep als voor gemeenten

• Duur van de regeling

• Rol van materiële verstrekkingen

Met als doel:

• Aan de hele doelgroep hulp kunnen blijven bieden

• Passende hulp bieden 

• Meer duidelijkheid over de regeling



Knelpunten

• Materieel

• Looptijd plan van aanpak

• Psychosociaal – wordt nu door minfin onderzocht

• Generieke einddatum geparkeerd
o Spuk loopt tot in ieder geval eind 2026. Declareren tot 2030. Gesprekken over 

eventuele aanpassing worden gevoerd.

• Een simpele oplossing is niet voorhanden

• Doorgaan op de ingeslagen weg is ook geen optie



Doel: Voor iedereen duidelijkheid over de regeling

Rol van materiële verstrekkingen

• Indien acuut noodzakelijk voor het behalen van de doelstellingen

• Beschikking vindt plaats in eerste fase van brede ondersteuning, binnen een 
half jaar na eerste gesprek

Duur van de regeling

• Afsluiting wanneer doelen in plan van aanpak zijn bereikt

• Maximale duur binnen twee jaar na eerste gesprek 

• Warme overdracht naar reguliere dienstverlening wanneer langer 
ondersteuning nodig is



Termijnen beschikken & verstrekken

Status: 7 oktober wetgevingsoverleg TK

https://www.rijksoverheid.nl/documenten/kamerstukken/2024/09/10/nota-van-wijziging-wetsvoorstel-wet-aanpassing-termijnen-en-nabestaandenregeling-hersteloperatie-toeslagen


Beoogde ingang van de maatregelen

• Beoogde ingangsdatum 1/1/25

▪ Nota van wijziging is aangeboden aan TK

▪ Aankomende maandag wetgevingsoverleg

• Eerste gesprek

▪ 6 maanden materieel

▪ 24 maanden doorlooptijd

• Overgangsregeling

• Hardheidsclausule voor onvoorziene situaties (Wht)

https://open.overheid.nl/documenten/1f1606eb-4a92-46cd-aad7-97c08a0686cc/file


Wat verandert er morgen? 

NIETS

Uitgangspunten brede ondersteuning

https://vng.nl/sites/default/files/2021-05/09-bouwstenen-plan-van-aanpak-voor-gedupeerden.pdf


Passende hulp en duidelijkheid over de regeling

½ jaar

max 2 jaar



Kunnen we 
voorbereidingen treffen? 

ZEKER

Checklist anticiperen toekomstbestendige brede ondersteuning

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fvng.nl%2Fmedia%2F54571&data=05%7C02%7CJeanne-Marie.Langen%40VNG.NL%7C7dd131c40e0b4ab113c108dc89e932d3%7C6ef029ab3fd74d989b0ed1f5fedea6d1%7C1%7C0%7C638536881836327214%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=THmzTanKAmX0ogpT0IEB%2BtBLMl0PRcSlt8ZS8Uto08Q%3D&reserved=0


Bepalen impact op beleid en uitvoering (1)

Medewerkers

• Aankondiging van de wijziging

• Vragen en antwoorden voor ouders

• Toelichting over verschil beschikken en verstrekken

• Overdracht naar regulier

Bedrijfsvoering

• Kenbaarheid eerste gesprek

• Check format plan van aanpak

• Voorbereiding vastleggen startdatum in systeem (controle ½ jr )

• Voorbereiding maximale duur (controle 2 jr)

• Bespreek impact met controller en stem procesaanpassingen af

• Impact op accountantscontrole over het boekjaar 2025 (in 2026)

https://vng.nl/artikelen/vraag-en-antwoorden-ondersteuning-gedupeerde-ouders-kinderopvangtoeslagaffaire


Bepalen impact op beleid en uitvoering (2)

Personeel/capaciteit

• Bepalen continuïteit van de dienstverlening

• Bepalen impact instroom, doorstroom en uitstroom 

• Regulier domein

• Afronding na maximaal 2 jaar na eerste gesprek

• Bepalen impact van de overgangsregeling op lopende plannen van aanpak



Bepalen impact op beleid en uitvoering (3)

Communicatie

• Voorbereiding aanpassing openbare communicatie

• (Voorbereiden) aanpassing lokale stakeholders
• Zoals ouderinitiatieven, oudergroepen

• Opdrachtnemers uitvoering brede ondersteuning

• Interne stakeholders

Lokaal beleid hersteloperatie?

• Bepaal impact op bestaande beleidsregels (voor zover nu bekend)

• VNG inventariseert behoefte beleid komende periode



Meer informatie

• Toelichting uitkomsten verkenning voor de inrichting van een  
toekomstbestendige brede ondersteuning

• Aanbiedingsbrief bij 17e voortgangsrapportage hersteloperatie 
toeslagen

• 17e voortgangsrapportage hersteloperatie toeslagen

• Veelgestelde vragen toekomstbestendige brede ondersteuning

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftracking.vng.nl%2Fnieuws%2Ftoekomstbestendige-hulp-voor-getroffenen-toeslagenaffaire%3Fcdmtw%3DAQIECBAAAAEACXmTM3D7AmHq4Kw&data=05%7C02%7CJeanne-Marie.langen%40vng.nl%7C4369e6ae7bb94b69f38108dc81804706%7C6ef029ab3fd74d989b0ed1f5fedea6d1%7C1%7C0%7C638527635168198611%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=4c2dSslKiryy9F5xyZbC2vYBc4lTb2GVnM4j%2BNyEs%2Fg%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftracking.vng.nl%2Fnieuws%2Ftoekomstbestendige-hulp-voor-getroffenen-toeslagenaffaire%3Fcdmtw%3DAQIECBAAAAEACXmTM3D7AmHq4Kw&data=05%7C02%7CJeanne-Marie.langen%40vng.nl%7C4369e6ae7bb94b69f38108dc81804706%7C6ef029ab3fd74d989b0ed1f5fedea6d1%7C1%7C0%7C638527635168198611%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=4c2dSslKiryy9F5xyZbC2vYBc4lTb2GVnM4j%2BNyEs%2Fg%3D&reserved=0
https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2024Z09502&did=2024D22406
https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2024Z09502&did=2024D22406
https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2024Z09502&did=2024D22406
https://vng.nl/artikelen/vraag-en-antwoorden-hersteloperatie-kinderopvangtoeslag


Tot slot

Aanmelden (be)spreekuren via de link in de nieuwsbrief

E-mail: hersteloperatie@vng.nl

Bellen: 070 – 373 82 32

Routekaart: vng.nl

Slideshare (be)spreekuren: link slideshare

Podcasts VNG hersteloperatie: Spotify kanaal VNG

Nieuwsbrieven VNG teruglezen: via deze link

mailto:hersteloperatie@vng.nl
https://vng.nl/artikelen/routekaart-hersteloperatie-toeslagen
https://www.slideshare.net/VNGRealisatie/clipboards/hersteloperatie-toeslagen
https://open.spotify.com/show/3o5pH29ORk6ax8Xzd55ynf
https://vng.nl/artikelen/nieuwsbrief-hersteloperatie-kinderopvangtoeslag
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