
(Be)spreekuur:
Samenwerken met ervaring als 
kennisbron

23 mei 2024



Agenda
• Voorstellen (gast)sprekers
• Aanleiding van deze handleiding
• Ontwikkeling handreiking
• Rollen
• Do’s
• Hoe nu verder
• Vragen



Aanleiding(en)
• Mismatch ondersteuning
• Oplossing kan niet zonder input inwoners.
• Gemeenten willen graag werken met ervaringsdeskundigen, maar 

missen soms nog handvatten / waar te beginnen
• Politieke opdracht n.a.v. motie Inge van Dijk
• Bestaande handreikingen kunnen nog aangevuld worden



Ontwikkeling van deze handreiking
• Vanaf dag 1 co-creatie
• Toevoegen co-creatie partners



Rollen



Do’s



Hoe nu verder?
• Uitnodiging om aan te vullen
• Kwartaalmeetings
• Bestendigen lokale praktijk
• Verkenning rijksbrede borging
• Verkenning organiseren ervaringsdeskundigen pool/ trainings- en 

coachingsmogelijkheden
• Doorontwikkelingen vanuit kennispartners
• Meebewegen en aanjagen van de maatschappelijke ontwikkelingen



Vragen?



Tot slot

Aanmelden (be)spreekuren via de link in de nieuwsbrief

E-mail: hersteloperatie@vng.nl
Bellen: 070 – 373 82 32

Routekaart: vng.nl
Slideshare (be)spreekuren: link slideshare
Podcasts VNG hersteloperatie: Spotify kanaal VNG
Nieuwsbrieven VNG teruglezen: via deze link

mailto:hersteloperatie@vng.nl
https://vng.nl/artikelen/routekaart-hersteloperatie-toeslagen
https://www.slideshare.net/VNGRealisatie/clipboards/hersteloperatie-toeslagen
https://open.spotify.com/show/3o5pH29ORk6ax8Xzd55ynf
https://vng.nl/artikelen/nieuwsbrief-hersteloperatie-kinderopvangtoeslag

