
(Be)spreekuur hersteloperatie

Ondernemers in de hersteloperatie 
toeslagen

26 juni 2025



Agenda 

• Opening

• Actualiteiten

• Aanleiding ~ Debby van der Schuit – Ministerie van Financiën

• Ondernemers en schulden ~ Debby van der Schuit – Ministerie van Financiën

• Brede ondersteuning

• Jongeren ~ Eva van Dal – Ministerie van Financiën

• Planning (be)spreekuren

• Afsluiting



Waarom een bespreekuur over ondernemers? 

› Dienstverlening voor ondernemers krijgt relatief weinig aandacht

› Communicatie naar ouders gaat uit van situatie ‘particulier’

› Hersteloperatie kent geen aparte doelgroepenbenadering maar 
beleid wat breed genoeg moet zijn voor alle ouders

› Signalen uit de praktijk dat ouders met onderneming niet altijd 
weten waar ze aan toe zijn
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Signalen uit onderzoek Ouderinteractie UHT

› Gekeken naar grootte van de doelgroep, bijzonderheden en 
hulpvragen

› Inzichten: 

– Schatting dat 20%* van de UHT-populatie (aanmeldingen + toeslagpartners) 
een ZZP-er/ondernemer is 

– Er is geen één ondernemer: diverse groep van voormalige en huidige 
ondernemers met diverse rechtsvormen en bijbehorende haken en ogen. 

– Vaak vermenging van particulier en zakelijk

– Ondernemers geven aan onvoldoende zicht te hebben of/waar/hoe hun 
onderneming/verhaal een plek heeft in het herstelproces: wat mag ik 
verwachten? 

4* = De uiteindelijk groep is mogelijk groter. Geen zicht op voormalig ondernemers die tijdens de toeslagenaffaire failliet zijn gegaan of zijn gestopt om andere reden, ondernemers met BV-
vorm niet meegenomen en doelgroep is niet ‘knip en klaar’ identificeerbaar als doelgroep binnen UHT 



Hulp bij zakelijke schulden (1) 

› Schuldenregeling is er ook voor zakelijke schulden waarvoor de 
ouder persoonlijk aansprakelijk is 

› Wanneer persoonlijk aansprakelijk?

– Eenmanszaak: altijd 100% 

– VOF: elke vennoot 100% met privévermogen aansprakelijk 

– CV: hangt af van soort vennoot (beherend of stille vennoot) 

– Maatschap: meestal is elke maat voor gelijke delen aansprakelijk. Hangt 
af van afspraken. 

– BV’s / NV’s / vereniging / stichting: rechtspersoon is in de basis 
aansprakelijk
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Hulp bij zakelijke schulden (2) 

› Kwijtschelding van publieke schulden die zijn ontstaan vóór 1 januari 
2021 
– Iedere overheidsorganisatie stuurt een brief met de uitkomst

› Indienen van betalingsachterstanden op private schulden die zijn 
ontstaan tussen 1 januari 2006 en 1 juni 2021 bij Sociale Banken 
Nederland (SBN). 
– Vink aan ‘zakelijke schulden’ 

– Houd rekening met einddatum voor indienen van nieuwe schulden.

› Wat doen we niet: strafrechtelijke boetes en schulden door ernstig 
misbruik of fraude 

› Grote bedragen? Dan mogelijk contact vanuit team Zakelijke 
Schulden i.v.m. Europese regels voor staatssteun
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Recht op brede ondersteuning

• Aangemelde ouders bij UHT (mogelijk gedupeerde ouders) en hun 
gezin

• Kindregeling: zelfstandig wonende kinderen van gedupeerde ouders

• Erkende ex-toeslagpartners door UHT en hun huidige gezin

• Nabestaanden

Aantallen aangemelde ouders en doelgroep kindregeling per gemeente

https://herstel.toeslagen.nl/samen-herstellen/schulden/aantal-gedupeerden-per-gemeente/


Uitgangspunten brede ondersteuning

Doelgerichte ondersteuning geboden op de vijf leefdomeinen: het bevorderen van een nieuwe 
start

• Wonen Realiseren van een veilige en betaalbare plek om te wonen, een 
  passende woning.

• Financiën Financieel vaardig en in balans; in staat zijn om een duurzaam  
  financieel gezonde huishouding te voeren. Iemand beschikt over de 
  vaardigheden om inkomsten en uitgaven in balans te houden. 

• Gezin  Samenleven en opgroeien in een veilige omgeving waarbinnen 
  kinderen zich kunnen ontwikkelen. 

• Werk  Minimaal de beschikking hebben over een startkwalificatie of  
  duurzaam kunnen participeren in een arbeidsproces

• Zorg  Welzijn vanuit lichamelijke en geestelijke gezondheid



Fasering brede ondersteuning





Maatwerk in het plan van aanpak

• Overeengekomen plan van aanpak o.g.v. de huidige situatie van het gezin

• Ondersteunend aan het behalen van de doelstellingen op de vijf leefdomeinen

• Waar moet het toe leiden/wat moet het oplossen/welke bijdrage levert het aan het te 
behalen doel(en)

• Niet interveniërend met andere rijksbrede regelingen uit de hersteloperatie

• Financieel herstel

• Schuldenaanpak, tenzij 

• Regeling gratis rechtsbijstand

• Geen algemene inkomensaanvulling of -ondersteuning



Interne samenwerkingen binnen de gemeente

• Afdeling Economische Zaken – voor beleid, subsidies en lokale 
ondernemersregelingen.

• Afdeling Werk & Inkomen – voor inkomensondersteuning, bijstand 
voor zelfstandigen (Bbz), of re-integratie.

• Afdeling Schuldhulpverlening – voor ondersteuning bij financiële 
problemen.

• Afdeling Vergunningen en Handhaving – voor begeleiding bij 
regelgeving en naleving.

• Ondernemersloket of klantmanagers ondernemers – als 
centraal aanspreekpunt voor vragen en begeleiding.

Externe samenwerkingen

• Regionale Ondernemersverenigingen en Kamer van 
Koophandel (KvK) – voor netwerk, advies en doorverwijzing.

• Qredits – voor microkredieten, coaching en trainingen.

• Belastingdienst (bijv. via het Ondernemersloket) – voor 
betalingsregelingen of informatie over belastingschulden.

• Sociale banken of kredietbanken – voor financiële hulp of 
herfinanciering.

• Zelfstandigenloketten (bijv. Regionale Bbz-loketten) – voor 
inkomensondersteuning of bedrijfsadvies.

• Lokale MKB-diensten of ondernemersfondsen – voor praktische 
ondersteuning of financiering.

• Netwerken zoals Ondernemersklankbord (OKB) – voor gratis 
coaching door oud-ondernemers.

• NGO’s of stichtingen – zoals Stichting 155 Help een Bedrijf of 
Stichting MKBDoorgaan.

• Startersloket - voor onafhankelijke ondersteuning van (startende) 
ondernemers
Het Startersloket is een landelijke netwerkorganisatie die 
samenwerkt met gemeenten en de Kamer van Koophandel.

• Over Rood - voor hulp aan ondernemers met schulden of financiële 
problemen.

• Buro Denktank – voor advies en begeleiding bij Bbz-aanvragen en 
financiering
Buro Denktank ondersteunt (startende) ondernemers.



Jongeren en ondernemers

› Steeds vaker signalen dat jongeren ondernemen (webshops, 
influencers)

› Verplichtingen zijn bij jongeren niet altijd bekend

› Ook jonge ondernemers die vallen onder de kindregeling kunnen 
gebruik maken van het aanvullend schuldhulpverleningsaanbod 
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Jongeren en ondernemers

› Voorwaarden:

- Kind vallend onder de kindregeling

- 18 jaar of ouder

- Sprake van problematische, saneerbare schulden (niet kunnen     
afbetalen binnen 36 maanden)

- De tegemoetkoming kindregeling telt niet mee 

- Persoonlijk aansprakelijk zijn voor schulden van de onderneming
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Jongeren en ondernemers

› Aanmeldtermijn aanvullend SHV-aanbod:

› Beschikking vóór 1 november 2023: tot 1 november 2025 
(verlengd per 1 mei jl.)

› Beschikking ná 1 november 2023: tot 1,5 jaar na ontvangst 
beschikking 

16





1 november 2025

1,5 jaar





Bedankt voor jullie aandacht!

Aanmelden (be)spreekuren via de link in de nieuwsbrief

E-mail: hersteloperatie@vng.nl

Bellen: 070 – 373 82 32

Website: Hersteloperatie kinderopvangtoeslag | VNG

Forum: Hersteloperatie - Startpagina - VNG Fora

Slideshare (be)spreekuren: link slideshare

Podcasts VNG hersteloperatie: Spotify kanaal VNG

Nieuwsbrieven VNG teruglezen: via deze link

mailto:hersteloperatie@vng.nl
https://vng.nl/rubrieken/onderwerpen/hersteloperatie-kinderopvangtoeslag
https://forum.vng.nl/do/startpage?id=5278340-737461727470616765
https://www.slideshare.net/VNGRealisatie/clipboards/hersteloperatie-toeslagen
https://open.spotify.com/show/3o5pH29ORk6ax8Xzd55ynf
https://vng.nl/artikelen/nieuwsbrief-hersteloperatie-kinderopvangtoeslag
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