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Agenda

- Opening

- Actualiteiten

- Termijnen brede ondersteuning
- Situaties Iin het overgangsrecht
- Planning (be)spreekuren

- Afsluiting
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Wettelijke termijnen binnen de brede ondersteuning

Aanleiding
- Meer (mogelijk) gedupeerde ouders
- Uitbreiding doelgroep met kinderen, ex-toeslagpartners & nabestaanden
- Financieel herstel duurt langer, met terugkerende en complexe hulpvragen als gevolg
- Behoefte aan duidelijkheid zowel voor de doelgroep als voor gemeenten
- Duur van de regeling
- Rol van materiéle verstrekkingen

Met als doel

- Aan de hele doelgroep hulp kunnen blijven bieden
- Passende hulp bieden
- Meer duidelijkheid over de regeling
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Fasering brede ondersteuning

Doel Wat is nu nodig? Wat is nodig om het doel te behalen?
oe

Contact met Inschrijven en reageren

verhuurder .. . .
Huisraad Hulp bij het vinden van een andere woning

Aanvragen urgentie
Indienen Schuldregeling
schulden  Opmaken financiéle balans Begeleiding bij budgetteren en uitvoering financién

SBN

® B

Inzet hulpverlening

Qo Contact/Advies huisarts ..

aﬂ& A Hulp bij het huishouden MaatschappeligeEE

cute zorg .

Opvoedondersteuning
@ Advies huisarts Inzet hulpverlening
Advies tandarts mondzorg Organiseren aanvullende zorgverzekering

% Studie-advies | komen Hulp bij organiseren en volgen van opleiding

Loopbaan-advies Onderzoek levensvatbaarheid bedrijf Toeleiding naar (ander) werk

Blijvende ondersteuning is nodig?

Begeleid waonen
Wmo

Budgetbeheer

Beschermingsbewind

Overdracht reguliere hulpverlening
Wmo GGz

Overdracht reguliere hulpverlening
Wmo GGz

Wajon
WIA P-wet Jeie

WLZ loaz/loaw

Beschut werk

—
NN

@ Passende woning

Financieel

@ vaardig & in

balans

Veilige
leefomgeving

8

@ Positieve
gezondheid

& Werkzekerheid

Tijd
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Welke termijnen gelden nu?

- Aanmelden - eerste gesprek = redelijke termijn

- Niet binnen 8 weken? Communiceren richting inwoner wanneer deze
een uitnodiging voor het eerste gesprek mag verwachten!

- Eerste gesprek = plan van aanpak = 8 weken
- Vanaf eerste gesprek is er tijd:

- half jaar voor het nemen van besluiten over noodzakelijke materiéle
verstrekkingen

- 2 jaar voor een volledig plan van aanpak met besluiten over
Immateriéle verstrekkingen

| Vastleggen datum eerste gesprek

| Het besluit moet binnen de wettelijke termijnen genomen zijn. De
verstrekking kan gespreid — ook buiten de termijnen - plaatsvinden
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Onderscheid tussen beschikken en verstrekken

Besluiten Realiseren

&

- Wordt xx verstrekt
- Ontvangt xx per xx
- Gebruik maken van xx gedurende xx

- Beschikken — de beschikking
- Het besluit nemen
- Het toekennen van
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Termijnen beschikken & verstrekken

1° GESPREK,
VASTSTELLEN
HULPVRAAG

PVA INCL.
BESCHIKKING

AANMELDING

& & @
RREDE ONDERSTEUNING REGULIERE ONDERSTEUNING
| 2 NAZORG ' INDIEN NODIG
|——{tax 6 maanben] MAX 2 JAAR VANAF 1€ GESPREK

MAX 2 JAAR

VERSTREKKEN SPULLEN . \
|

WARME
OVERDRACHT

VERSTREKKEN HULP @ /

\[repecioke P\ MAX 8 )

TERMUN WEKEN ® INDIEN NOODZAKELIJK VOOR REHALEN DOEL(EN) UIT PVA
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Samenvattend
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Aanmelden - Eerste gesprek = redelijke termijn

- Aanmelden = kenbaar maken dat ondersteuning gewenst is

- Eerste gesprek = het gesprek waarin college vaststelt (gemandateerd) dat er
een hulpvraag is en voorzieningen nodig zijn (intake)

Wat is een redelijke termijn?
- Niet binnen 8 weken? Communiceer naar inwoner.
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Eerste gesprek = plan van aanpak = 8 weken

- De 8 weken termijn geldt vanaf het moment van het eerste gesprek.

Dit is het gesprek waarin college vaststelt (gemandateerd) dat er een
hulpvraag is en voorzieningen nodig zijn (deze termijn sluit aan bij de Awb
termijnen) (=intake).

- Het plan van aanpak kan een plan van aanpak op hoofdlijnen zijn.

Voorbeeld:

Ouder wil hulp bij het op orde krijgen van de financién. Er moet nog allerhande
documentatie bij elkaar gezocht worden.

- Stel het plan van aanpak op op basis van de hulpvraag en wat de eerste
afspraken zijn.

- Vul het plan van aanpak aan wanneer concreet is welke hulp passend is.
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Eerste gesprek = materiéle verstrekking =half jaar

Gemeenten hebben een half jaar de tijd om te besluiten over noodzakelijke
verstrekkingen van materiéle aard.

Het daadwerkelijk verstrekken van de toegekende voorziening hoeft niet binnen

de termijnen plaats te vinden
- De verstrekking kan direct plaatsvinden en mogelijk langer doorlopen dan de
maximale termijnen waarbinnen besluiten moeten worden genomen.

- De verstrekking kan na de maximale termijn voor
toekennen/beschikking/besluiten starten.



o)
Eerste gesprek = immateriéle verstrekking = 2 jaar

Gemeenten hebben in principe 2 jaar lang de tijd om aan het plan van aanpak
te sleutelen om zo tot de meest passende ondersteuning te komen.

Het daadwerkelijk verstrekken van de toegekende voorziening hoeft niet binnen

de termijnen plaats te vinden
- De verstrekking kan direct plaatsvinden en mogelijk langer doorlopen dan de
maximale termijnen waarbinnen besluiten moeten worden genomen.

- De verstrekking kan na de maximale termijn voor
toekennen/beschikking/besluiten starten.
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Overgangsrecht — wat betekenen de termijnen voor
ouders die al brede ondersteuning ontvangen?
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Hoe werkt het overgangsrecht?

DOORLOOPTIID BREDE ONDERSTEUNING

OVERGANGSRECHT

VOOR 26-2-2025
=8 WEKEN NA [-1-2025
|-1-2025

AANMELDING INTAKE PVA INCL.
BESCHIKKING

SITUATIE2
AANMELBING INTAKE PVA INCL.

BESCHIKKING

1-3-2025 I-1-2027

MAX 6 MAANDEN

SITUATIET EN 2

{MAx 2 Jang] N

m

® INDIEN NOODZAKELIJK VOOR BEHALEN DOEL(EN) UIT PVA
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Overgangsrecht in de praktijk —vanuit ouderperspectief

VOORBEELD 1

Ik krijg al sinds juli 2023 brede ondersteuning van de gemeente.
Gelden de nieuwe regels dan ook voor mij? En betekent de
tweejaarstermijn dat ik nog maar een paar maanden ondersteuning

ontvang?
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Overgangsrecht in de praktijk —vanuit ouderperspectief

VOORBEELD 2

Ik heb mij een maand geleden bij de gemeente aangemeld voor
brede ondersteuning. Ik heb nog steeds niets gehoord. Binnen
welke termijn moet de gemeente contact met mij opnemen?
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Overgangsrecht in de praktijk —vanuit ouderperspectief

VOORBEELD 3

Ik zag dat de termijnen voor de brede ondersteuning gaan lopen
vanaf het moment dat het eerste gesprek heeft plaatsgevonden.
Ik heb mij via een aanmeldingsformulier aangemeld bij de
gemeente voor brede ondersteuning.

Is dit het eerste gesprek? Zijn de termijnen nu ook gaan lopen?
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Overgangsrecht in de praktijk —vanuit ouderperspectief

VOORBEELD 4

Ik ga binnenkort verhuizen maar ik krijg al brede ondersteuning in
mijn huidige woongemeente. Moet ik mij nu opnieuw aanmelden in
mijn nieuwe woongemeente, en hoe lang loopt de hulp daarna nog
door?
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Overgangsrecht in de praktijk —vanuit ouderperspectief

VOORBEELD 5

Ik heb begrepen dat de brede ondersteuning maximaal twee jaar
doorloopt. Ik heb via de brede ondersteuning de mogelijkheid
gekregen om een startkwalificatie te behalen. Mijn opleiding duurt drie
jaar. Betekent dit nu dat ik mijn opleiding niet af kan maken?
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Impact wijziging

- Attenderen rechthebbenden op gewijzigde rechtspositie
- Format brief voor ouders/kinderen met eerste gesprek maar nog geen PvA
- Format brief voor ouders/kinderen met lopend plan van aanpak

- Opnemen datum eerste gesprek

- Aanvullende beleidsregels in Q2
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Bedankt voor jullie aandacht!

Aanmelden (be)spreekuren via de link in de nieuwsbrief

E-mail: hersieloperatie @vng.n!
Bellen: 070 — 373 82 32

Routekaart: vng.n!

Slideshare (be)spreekuren: link slideshare
Podcasts VNG hersteloperatie: Spotity kanaal VNG
Nieuwsbrieven VNG teruglezen: via deze link



mailto:hersteloperatie@vng.nl
https://vng.nl/artikelen/routekaart-hersteloperatie-toeslagen
https://www.slideshare.net/VNGRealisatie/clipboards/hersteloperatie-toeslagen
https://open.spotify.com/show/3o5pH29ORk6ax8Xzd55ynf
https://vng.nl/artikelen/nieuwsbrief-hersteloperatie-kinderopvangtoeslag
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