Toeslagen

<NAWREGEL 1>
<NAWREGEL 2>
<NAWREGEL 3>
<NAWREGEL 4>

Onderwerp:
Hulp en geld waar uw kind recht op heeft

Beste ouder/verzorger van <Voornaam>,

De overheid heeft fouten gemaakt bij de kinderopvangtoeslag. Daar hebben veel
ouders onder geleden. U helaas ook. En vaak ook kinderen. De kindregeling is er
voor hen om ze te steunen en verder te helpen. Bij deze brief vindt u ook de
erkenning voor <Voornaams>.

<Voornaam> heeft recht op hulp en een geldbedrag. In deze brief leest u meer over
de kindregeling.

Over de kindregeling

Toen we de kindregeling gingen maken, is gesproken met een aantal kinderen en
jongeren. Zij vertelden onderzoekers over problemen die zij hebben. Zij dachten
ook mee over hulp die nodig is. Daar is goed naar geluisterd en dat is gebruikt om
de kindregeling te maken.

<Voornaam> heeft recht op hulp en geld

We helpen op 3 manieren:

. U kunt nu al hulp regelen bij uw gemeente.

. Eris hulp om <Voornaam> verder te helpen in <m=zijn/v=haar> leven.
Bijvoorbeeld om te leren omgaan met gevoelens.

. Eris een geldbedrag.

Hierna leggen we uit wat dit betekent. En wat u daar zelf voor moet doen.

<Voornaam> krijgt € <bedrag>

De leeftijd op 1 juli 2023 bepaalt de hoogte van het geldbedrag. Omdat <Voor-
naam> dan <leeftijd op 1 juli 2023> jaar is, krijgt <m=hij/v=zij> € <bedrag>.

Het geld is bedoeld voor uw kind. Dit bedrag hoeft niet te worden terugbetaald.
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Geef het rekeningnummer aan ons door

We hebben een bankrekeningnummer nodig dat op naam staat van <Voornaam>
om het bedrag te kunnen betalen. Dat hebben wij nog niet. Geef dat dus door. Een
rekeningnummer doorgeven is makkelijk. U leest in de folder hoe dat moet. Die zit
ook bij deze brief.

Na het doorgeven van het rekeningnummer ontvangt uw kind op het adres waar
het woont een brief. Die brief heet ‘Bericht van betaling’. Daarin staat wanneer het
bedrag op het rekeningnummer staat dat is doorgegeven. Geeftu voor <datum =
12 weken na dagtekening> geen rekeningnummer door? Dan maken we het geld
over op uw rekeningnummer.

Wilt u het bedrag later krijgen? Soms kan dat. U kunt bellen met het Serviceteam.
Het nummer staat onderaan deze brief. U hoort van het Serviceteam of u in uw
situatie het geld later kan ontvangen.

<Voornaam> kan ook hulp krijgen
Naast geld kan uw kind ook hulp krijgen, als dat nodig is. U kunt die hulp aanvragen
bij uw gemeente. Dat heet ‘brede ondersteuning’.

Daarnaast is er ook andere hulp beschikbaar. In de folder staat hoe u die hulp kunt
krijgen.

Hebt u nog vragen?
Kijk op kindregelingvoorjou.nl. U kunt ook bellen met ons serviceteam.
0800 - 2 358 358.

Met vriendelijke groet,

<Handtekening>

Anne Coenen
Directeur UHT
Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen

Niet mee eens? Bel ons: 0800 - 2 358 358

Vaak kunnen we u dan al helpen.

U Runt ook ‘bezwaar maken’ bij ons (UHT). Doe dit voor <datum = 6 weken na dagtekening>
U kunt hiervoor het formulier gebruiken op: toeslagen.nl/Rindregeling-bezwaar

Op die website vindt u alle informatie over bezwaar maken.

U kunt ook naar de site via de QR-code.




Rijksoverheid

<NAWREGEL 1>
per adres <NAWREGEL 2>
<NAWREGEL 3>
<NAWREGEL 4>

Betreft: Erkenning

Beste <Voornaam>,

We hebben bij de overheid fouten gemaakt met de kinderopvangtoeslag. Daar
hebben je ouder(s) of verzorger(s) onder geleden. En jij helaas ook. Dat had nooit
mogen gebeuren. Dat spijt ons.

In de gesprekken met kinderen en jongeren hoor ik van hen hoe moeilijk ze het
hebben. Misschien heb jij ook een hele vervelende periode meegemaakt. Of heb je

daar nog steeds last van. Dat vind ik heel erg voor jou.

We willen iets voor je doen om je te helpen. Dat zal nooit alles kunnen goedmaken. 1k
hoop dat het een steun in de rug is voor jou. Voor nu en voor je toekomst.

Met vriendelijke groet,

De staatssecretaris van Financién - Toeslagen en Douane,

<handtekening>

Aukje de Vries
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Praten of chatten
met iemand?

Wilt uw kind praten over zijn of haar mentale problemen? Gratis en
anoniem bellen of chatten met de Kindertelefoon is dan mogelijk.
Alles is bespreekbaar. Bel 0800 - 0432 of ga om te chatten naar

Kind

Vragen over de re ge l.l n g

kindregeling?

Kijk dan op kindregelingvoorjou.nl. Wilt u liever met iemand praten?
Bel dan gratis met het Serviceteam: 0800 - 2 358 358

Maandag tm donderdag: 08.00 - 20.00 uur
Vrijdag: 08.00 - 17.00 uur Uw kind heeft recht op de kindregeling. U leest in deze
folder wat dat betekent.

Uw mening
doet er toe!

Wilt u laten weten of de kindregeling uw kind helpt?
En wat u van de communicatie vindt?

Fijn als u mee wilt doen aan het onderzoek.
Scan daarvoor de QR-code.



Advies om met het
geld om te gaan

Toen we de kindregeling gingen maken, is gesproken met een aantal
kinderen en jongeren. Sommige kinderen vertelden dat zij hulp
wilden hebben, zodat zij goed om kunnen gaan met het geldbedrag.
Daarvoor zijn financiéle tips gemaakt door het Nibud.

Het Nibud is een onafhankelijke organisatie die mensen helpt

met hun geldzaken. Op kindregelingvoorjou.nl staat informatie

en handige tips.

Ondersteuning door
vuw gemeente

U kunt samen met uw kind bij de gemeente terecht voor hulp. Dat
heet brede ondersteuning. Denk bijvoorbeeld aan hulp bij onderwijs
of als er problemen zijn met de gezondheid. Maar ook extra zorg en
hulp als uw kind zich somber of gespannen voelt.

Bij de gemeente werken mensen die samen met u en uw kind
bekijken wat nodig is. In een plan van aanpak komt daarna te

staan wat jullie hebben afgesproken. U kunt de informatiebrief
meenemen als u langsgaat.

Aanvullende hulp
O30

Eris hulp om uw kind verder te helpen.
Bijvoorbeeld om te kunnen praten met
lotgenoten. Of bijvoorbeeld hulp om talenten te
ontwikkelen. Daar komt de komende tijd meer
ondersteuning bij. Kijk op kindregelingvoorjou.nl
voor het aanbod.

1 Zorg dat vw kind een betaalrekening heeft

Hoe ontvangt uw kind
het geldbedrag?

Het geld is voor uw kind. Om het geldbedrag te kunnen geven, hebben

we een rekeningnummer nodig op zijn of haar naam.

Dit kan u doorgeven in 3 stappen:

Dit kan geen spaarrekening zijn. Heeft uw kind nog geen
betaalrekening? Dan kunt u die bij de meeste banken voor hem of
haar openen. Voor kinderen is dit meestal gratis.

Zorg dat uw kind een DigiD heeft

Heeft uw kind nog geen DigiD? Vraag die dan aan op
DigiD.nl/aanvragen. Heeft u hier hulp bij nodig? Dan kunt u terecht
bij sommige bibliotheken, of bel met DigiD: 088 -123 65 55.

Geef het rekeningnummer van uw kind door

+ Scan de QR code. U gaat naar de pagina waar u het
rekeningnummer kunt doorgeven. Daar staat ook een
filmpje dat uitlegt hoe het werkt.

Werkt de QR code niet?
Ga dan naar kindregelingvoorjou.nl/doorgeven

+ Log in met de DigiD van uw kind en vul het formulier in.

» Goed om te weten: het bankrekeningnummer dat u doorgeeft
wordt maar 1 keer gebruikt. Als het geldbedrag is gestort, dan
wordt het nummer verwijderd.

+ Nadat u het rekeningnummer heeft doorgegeven, ontvangt uw
kind nog een brief op het adres waar uw kind woont. Die brief heet
‘Bericht van betaling’. Hier staat ook in hoeveel geld uw
kind ontvangt en wanneer het bedrag op het
bankrekeningnummer staat.
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