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In het rekenmodel van de Archieven van het Noorden is naast de inzet van formatie in de implementatiefase

ook gekeken naar inzet van formatie in de structurele fase. De inzet is per aansluiting berekend. Door samen te
werken ontstaat een kostenvoordeel van ruim 30%.

5.2.2 Samenwerken in netwerken

Het moge duidelijk zijn dat samenwerken niet per se gelijk staat aan fuseren of opschalen. Veel van de
werkprocessen in de publieke sector worden in samenwerkingsverbanden opgepakt. Bij de afweging tot
samenwerken en/of opschaling van activiteiten lijkt, gegeven alle ontwikkelingen die op de archiefwereld
afkomen, het motto “zelf wat moet en samen wat kan”'” een goed uitgangspunt. Vermoedelijk ontstaat in de
toekomst een netwerk van samenwerkende e-depotvoorzieningen. Hieronder verstaan wij niet een centrale
voorziening maar een netwerk van gekoppelde decentrale voorzieningen. Dit om enerzijds verwijsbare

informatie op te slaan en anderzijds te verwijzen naar informatie ongeacht waar deze is opgeslagen.

Deze gedistribueerde infrastructuur omvat niet alleen opslagfaciliteiten, maar vooral ook kennis en menskracht

om het beheer van digitale gegevens goed vorm te kunnen geven en de toegankelijkheid van de informatie (in

de toekomst ) te borgen. Verantwoordelijkheden zijn bekend en decentrale overheden en archiefinstellingen

weten ieder voor zich wat zij moeten doen en welke taken ze zelf in samenwerkingsverbanden vorm kunnen

geven. '8

In de toekomst zien wij de volgende aanvullingen op de geschetste infrastructuur:

* Opslag en middelen kunnen door derden worden toegevoegd mits deze voldoet aan de vereiste stan-
daarden;

¢ Kennis en menskracht kunnen door de zorgdrager worden afgenomen bij de landelijke infrastructuur of
bij derden;

e Eenvorm van landelijke kwaliteitstoetsing/certificering.

Op deze wijze bouwt de sector samen aan een landelijke infrastructuur voor gemeenschappelijk gebruik waarbij
het volkomen irrelevant is waar de opslag zich bevindt. Bepalend is wel de vereiste expertise. Als het gaat om
bijvoorbeeld audiovisuele informatieobjecten dan kan beter in plaats van het wiel opnieuw uit te vinden voor

samenwerking met de expert worden gekozen.

Zie ook de resultaten van het onderzoek van de NCDD

De resultaten van de pilot van de Archieven van het Noorden geeft als voorbeeld een aanzet tot taakverdeling in een dergelijk samen-

werkingsverband



5.3

5.2.3 Samenwerken en het cultuurhistorisch perspectief

Aan de opschaling van archiefdiensten zitten naast rationele overwegingen (kwetsbaarheid van de organisatie

en nieuwe investeringskosten) ook emotionele overwegingen. Deze emotionele overwegingen zitten met name

in de cultuurhistorische hoek. De stelling is: archieven zijn onderdeel van het cultureel erfgoed en om informatie

te kunnen duiden en vinden is binding en inlevingsvermogen met de regio absoluut vereist. Argumenten als

het teruglopende bezoekersaantallen bij de studiezaal en groter bereik via het internet zijn als tegenargument

dan onvoldoende. Het is echter mogelijk om cultuurhistorie in een groter verband juist beter te belichten.

Verbindingen tussen regionaal erfgoed en “aanpalend erfgoed” kunnen leiden tot een verrassende kijk op het

verleden van de regio zelf. Beschikbare menskracht en middelen zijn in een groter verband makkelijker in te

zetten:

¢ de digitale (online) toegang tot collecties is makkelijker te realiseren;

e de faciliteiten voor de inzet van vrijwilligers zijn via het gebruik van internet makkelijker op te bouwen
en te delen;

¢ via samenwerkingsverbanden, bijvoorbeeld met historische verenigingen, kan kennis en ervaring worden
gedeeld. Dat kan weer ten goede kan komen aan het relatiemanagement van de archiefinstelling; voor
relatiemanagement is bovendien meer tijd beschikbaar.

Een tweetal factoren is voor het succesvol opschalen van de cultuurhistorische taken van belang:

1. voor gemeenten en/of andere zorgdragers moet het duidelijk en uitgesproken zijn welke bijdrage men van
de archiefinstelling verwacht bij het opstellen en uitvoeren van de cultuuragenda;

2. de bijdrage die de archiefinstelling levert aan de cultuuragenda moet verdisconteerd worden in de
kostenverdeelsleutel voor het opgeschaalde archief.

In het verleden heeft bovenstaande discussie op verschillende plaatsen geleid tot de opzet van lokale Historische
InformatiePunten (HIP’s) of Historische OntmoetingsPunten (HOP’s), steeds in samenwerking met andere
erfgoedinstellingen zoals musea en bibliotheken. Dit zou de zichtbaarheid van de archiefinstelling en de
dienstverlening ten goede komen. Het is echter zeer de vraag of de dienstverlening niet veel beter ingevuld kan
worden langs de digitale weg en waarbij de relatiebeheerder van het archief naar de lokale cultuurinstellingen,
scholen en historische verenigingen persoonlijk toe komt.

Accentverschuiving en profielen

Archiefinstellingen die te maken krijgen met een intensivering van de backoffice-samenwerking en het gebruik
van een bovenlokale e-depotvoorziening, maar ook de insourcing van een e-depotvoorziening bij de zorgdrager,
ervaren mogelijk een accentverschuiving in de werkzaamheden. Indien de archiefinstelling ook geen rol vervult
in de overbrenging van informatie naar de e-depotvoorziening komt het accent minder op de advisering op het
gebied van de informatiehuishouding en meer op de cultureel-educatieve taken te liggen.

In een onderzoek naar de positionering van archiefinstellingen dat in 2014 is uitgevoerd in opdracht van

Archief2020 wordt een vijftal focusgebieden genoemd voor de archiefinstelling, namelijk:
A het bedienen van de burger;

het verwerven en beheren van collecties;

het bedienen van de overheden (advies en toezicht);

(interne) Informatiebeheer;

m o N w

externe oriéntatie: het aangaan van relaties en participeren in samenwerkingen.

Uit het onderzoek onder archiefinstellingen bleek dat de meest voorkomende profielen het publieksgericht
profiel (AB profiel ) en het overheidsgericht profiel (BC profiel) waren. Met de geschetste ontwikkelingen
(zie ook de paragraaf over de veranderende rol van de archivaris) valt te verwachten dat bij een archivaris als
informatieadviseur een "BCD" focus past (zie letters uit bovengenoemde opsomming) en een archivaris met
profiel cultuurmakelaar een “ABE" focus past (zie letters uit bovengenoemde opsomming).



https://archief2020.nl/downloads/artikel-archiefinstellingen-profileren-zich-archievenblad-nr-9-2014

Ontwikkeling van de lokale bibliotheken

Voor een inschatting van wat een accentverschuiving richting cultuur-educatieve taken kan betekenen voor

de archiefwereld kan een parallel worden getrokken met de ontwikkeling van de lokale bibliotheken. De
uitleenfunctie van lokale bibliotheken neemt door de komst van de landelijke digitale bibliotheek (e-books) in
de tijd in belang af. De bibliotheek krijgt een advies- en gids taak, stimuleert educatie en ontwikkeling, fungeert
als knooppunt van kennis en werkt met andere partijen aan een interactieve presentatie en cultureel aanbod. De
lokale bibliotheek en landelijke digitale bibliotheek zijn overigens nauw met elkaar verbonden. Zie voor meer
informatie de VNG handreiking De bibliotheek in het digitale tijdperk (2012)

5.4 De rol van de archivaris
De toekomstbestendige positionering van de archiefinstelling stelt uiteraard ook eisen aan het personeel.
Afhankelijk van het profiel van de archiefinstelling zal de archivaris, of het team van de archivaris en
archiefinspecteurs, moeten beschikken over de benodigde competenties om aan de rollen op het gebied
van de informatiehuishouding van de zorgdrager (informatieadviseur) en/of de cultuur-educatieve taak
(cultuurmakelaar) goed invulling te geven.

Informatieadviseur Cultuurmakelaar

e Analyseren werkprocessen informatieketen; ¢ Verhalen en etaleren (laat zien dat het archief er is

e \Waarderen bedrijfsactiviteiten en digitale informatie en wat het archief te bieden heeft);

zorgdrager (o0.b.v. selectielijsten); ¢ Verbinden van informatie (t.b.v. waardering) maar

e Risico analyse; ook van partijen;

e Communicatie met bedrijfsvoering en e Waarderen van de (wisselende) maatschappelijke

informatiemanagement; waarde van de informatie;

e Advisering inzake gebruik metadata; e Communiceren;

e Advisering inzake controle instrumenten; e Samenwerken;

e Kennis van wet- en regelgeving. ¢ Benutten van de mogelijkheden van ICT als het
gaat om toegankelijk maken en presenteren van
informatie;

e Kennis van wet- en regelgeving.

Overwogen moet worden in hoeverre de geschetste rol van informatieadviseur overlappend is of kan zijn met
de toekomstige rol van medewerkers van een DIV-afdeling. De DIV-taken zoals deze zijn gegroeid vanuit het
analoge tijdperk, meer als nabewerkers van het werkproces en voorbewerkers voor het archief, zijn in de digitale
wereld niet meer aan de orde. De DIV medewerker zal zich ook toekomstgericht moeten positioneren als deze
een rol wil behouden.

Hierbij is nog een kanttekening van belang. Deze betreft het fysieke archief. Naast de ontwikkeling door de
digitalisering blijft het fysieke (analoge) archief bestaan. Er zal kennis en capaciteit moeten blijven bestaan om
papieren archieven te bewerken, te ontsluiten en beschikbaar te stellen. Het ligt voor de hand dat een allround
archivaris hier leiding aan zal geven.

(Intern) Toezicht

De archivaris is op grond van de Archiefwet belast met het toezicht op het beheer van (nog) niet overgebrachte
archiefbescheiden en in het verlengde daarvan de horizontale verantwoording aan de gemeenteraad, provinciale
staten en het algemeen bestuur. De archiefinstelling kan deze laatstgenoemde taak behouden of overdragen
aan een (interne of externe) auditor of controller. Het spreekt voor zich dat de auditor moet beschikken over
materiekennis inzake de informatiehuishouding, het archiefbeheer en de archiefwetgeving. Hiermee is de
auditor overigens nog géén informatiespecialist.'

19 Zie de VNG Handreiking (2012), Horizontale verantwoording Archiefwet 1995 via Kritische Prestatie Indicatoren (KPI's)



http://www.verenigingsod.nl/uploads/documents/filemanager/KPI_Horizontale_verantwoording_Archiefwet_1995_via_KPIs_Handreiking_VNG_november_2012.pdf

5.5

5.6

20
21

22

Vrijwilligers

In de toekomst blijft de inzet van vrijwilligers noodzakelijk. Eisen ten aanzien van deskundigheid en opleidingen
beperken echter de inzet van vrijwilligers. Vrijwilligers kunnen met name worden ingezet op het digitaliseren
en ontsluiten van informatie. De vrijwilligers vervangen daarbij niet de professionele krachten van de
archiefinstellingen.

Met de toenemende digitalisering kan er onderscheid gemaakt worden tussen vrijwilligers op de locatie van
het archief en vrijwilligers op afstand. Tot die laatste categorie behoren ook de medewerkers aan zogenaamde

‘crowdsourcingsprojecten’ zoals www.velehanden.nl, waarbij vrijwilligers op afstand (vanuit huis, of vanuit de

historische vereniging) veel werk verzetten op het gebied van nader toegankelijk maken/ontsluiten van bronnen.
Het beschrijven van straatfoto’s door mensen uit de betreffende buurt zelf is een aansprekend voorbeeld.

Op afstand werken is met name individueel. Als groepswerk de voorkeur heeft dan vindt dit met name in huis
plaats bij de archiefinstelling. De verwachting is dat met de toenemende digitalisering het individueel werk, op
afstand, gaat toenemen en dat bij veel archiefinstellingen het werk in huis voor vrijwilligers gaat afnemen.

Juridische consequenties

Relatie zorgdrager/archiefinstelling

De decentrale overheid heeft verschillende mogelijkheden om haar archiefbeheer te realiseren®, zoals:

1. Binnen de eigen organisatie, als archiefdienst, waarbij de taakstelling is vastgelegd in een zgn. college
opdracht;

2. In samenwerking met andere overheden bijvoorbeeld in een lichte gemeenschappelijke regeling waarbij
werkafspraken worden vastgelegd in een samenwerkingsconvenant;

3. Uitbesteden aan een stichting?' of aan een commerciéle partij waarbij de werkafspraken en verplichtingen
zijn vastgelegd in een dienstverleningsovereenkomst (DVO) of Service Level Agreement (SLA);

4. Door een archiefinstelling op te zetten, veelal in een gemeenschappelijke regeling samen met andere lokale
overheden;

5. Door aan te sluiten bij een bestaande archiefinstelling zonder toe te treden tot de gemeenschappelijke
regeling; de werkafspraken worden vastgelegd in een DVO.

Archivaris

Verschillende van de eerder in dit hoofdstuk genoemde toekomstscenario’s hebben in zich dat de
beheerorganisatie voor de digitale archiefbewaarplaats een andere wordt dan de beheerorganisatie

van de fysieke archiefbewaarplaats. De rol van de gemeentearchivaris als wettelijk beheerder van de
archiefbewaarplaats vereist hierbij extra aandacht. Indien de decentrale overheid ervoor kiest een archivaris
te benoemen wordt er in principe één archivaris benoemd. Er kunnen dus geen twee archivarissen worden
benoemd, bij voorbeeld één voor de papieren archiefbewaarplaats en één voor digitale archiefbewaarplaats.
Indien er twee archiefbewaarplaatsen zijn vallen die dus onder verantwoordelijkheid van één archivaris.??

Bij de keuze voor meerdere archiefbewaarplaatsen, zeker als deze beheerd worden door verschillende
beheerorganisaties, is het zaak de verantwoordelijkheden, het mandaat, de kosten-verdeelsleutels en
taakuitoefening van de archivaris in relatie met de beheerorganisatie, afhankelijk van het gekozen
samenwerkingsverband, goed te regelen in enerzijds de archiefverordening en anderzijds in een DVO of SLA met
de beherende partij.

Zie voor meer informatie inzake samenwerkingsopties de VNG handreiking Grip op samenwerken van april 2013.
Voorbeelden: de Stichting Mommerskwartier voert archiefbeheer uit in de regio Tilburg; de Stichting Cultuur Onder Dak Apeldoorn voert
archiefbeheer uit in de regio Apeldoorn en de Stichting De Domijnen voert archiefbeheer uit in de euregio Sittard Geleen.

Beantwoording van de vraag gesteld door het Noord-Hollands Archief door prof. dr. E.C.J. Ketelaar, Universiteit van Amsterdam, mei 2016.



http://www.velehanden.nl

Verantwoordelijkheid ‘uitgeplaatste’ archieven

Kiest de decentrale overheid ervoor archieven ‘uit te plaatsen’ in plaats van (vervroegd) over te brengen naar
de archiefbewaarplaats, dan ontstaat een vraagstuk over de verantwoordelijkheid met betrekking tot het
beheer van deze archieven. In die situatie heeft het hoofd DIV niet langer zicht op de archieven waarover hij
verantwoordelijk is, en de archivaris die dat wel heeft is er op zijn beurt formeel niet verantwoordelijk voor. Het
verdient aanbeveling in deze situatie de archivaris formeel te mandateren tot het beheer van de archieven.

Aanbesteding
Een derde juridisch aspect bij de scenariokeuze zijn de aanbestedingsregels. Zie voor de juridische aspecten van
de aanbesteding van e-depotvoorzieningen de AIDO Handreiking aanbestedingsrecht en e-depotvoorzieningen

decentrale overheden en de handreiking van het Kenniscentrum Europa decentraal Toepasbare regelgeving bij

het aanbesteden van e-depots (2017).



https://vng.nl/files/vng/handreiking_aanbestedingsrecht_e-depotvoorzieningen.pdf
https://vng.nl/files/vng/handreiking_aanbestedingsrecht_e-depotvoorzieningen.pdf
https://vng.nl/files/vng/europa_decentraal_2017-notitie-regelgeving-bij-aanbesteden-van-e-depots.pdf
https://vng.nl/files/vng/europa_decentraal_2017-notitie-regelgeving-bij-aanbesteden-van-e-depots.pdf

6.
Actieplan

In het voorafgaande is geschetst hoe de toekomst er naar verwachting uit gaat zien en welke scenario’s gevolgd
kunnen worden. Het is nu aan de decentrale overheden en archiefinstellingen om de aanpak te definiéren en
een actieplan op te stellen. In dit hoofdstuk wordt kort een aantal aspecten belicht. In de bij de handreiking
behorende toolkit wordt dieper op het actieplan ingegaan. Uiteraard zal dit verder op maat moeten worden
gemaakt voor elke afzonderlijke situatie.

6.1 De vertreksituatie in beeld brengen

De huidige praktijk staat bij vele decentrale overheden - helaas — nog vrij ver van het einddoel af:

e Volgens het ICTU rapport Nulmeting (2013) schiet het archiefbeheer bij decentrale overheden behoorlijk
tekort;

e Eris geen structureel overleg tussen bedrijfsvoering en informatiemanagement over de verdere inrich-
ting van werkprocessen en beheerprocessen;

e Kansen die digitaal werken en duurzame toegankelijkheid bieden worden onvoldoende benut;

¢ De archiefinstelling wacht af en/of wordt nog onvoldoende gehoord;

e Het papieren archief is omvangrijk en vraagt nog veel aandacht.

Een goed begin is om een sterkte-zwakteanalyse uit te voeren. De kring van Zuid-Hollandse Archiefinstellingen
schetste in april 2016 het volgende “eigen” beeld op weg naar de toekomstbestendige archiefinstelling.
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De sterkte-zwakteanalyse kan vervolgd worden met een stakeholdersanalyse. Zorg ervoor dat de aanpak wordt
gedragen door de stakeholders. Borg de sturing door bestuurders en hoger management. In een regionale
situatie kan dat een commissie of groepje zijn van decentrale overheden.



https://www.archief2020.nl/downloads/nulmeting-digitale-archiefvorming-en-beheer-bij-decentrale-archiefvormers

6.2 Een aanpak ontwikkelen
Een project “Duurzame toegankelijkheid/toekomstbestendige archiefinstelling” zal enige jaren in beslag nemen
en vraagt een grote investering van zowel de decentrale overheid als de archiefinstelling. Gedurende het project
is het goed om regelmatig terug te kijken op de businesscase of terug te gaan naar de randvoorwaarden en het
onderkennen van de noodzaak. In plaats van een volgtijdelijk uit te voeren stappenplan gaat het eerder over
“lussen” in het stappenplan. Met andere woorden: de weg naar het realiseren van de duurzame toegankelijkheid
is een continu proces waarbij steeds wordt gekeken of de randvoorwaarden niet gewijzigd zijn en of eerder
gemaakte keuzes nog steeds leiden tot het gewenste resultaat. Onderstaand schema geeft deze benadering
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In de toolkit is onderscheid gemaakt in fases in de uitwerking van het project. Welke vragen in welke fase
beantwoord moeten worden, wordt daar nader uitgewerkt. Het realiseren van duurzame toegankelijkheid in
samenhang met een toekomstbestendige archiefinstelling is geen eenvoudige af te lopen weg die altijd tot het
gewenste succes zal leiden. Bij de start is er een aantal afwegingen te maken zoals het onderbouwd vaststellen
van de noodzaak tot actie en het maken van een businesscase om besluitvorming te onderbouwen.

Is er geen valide businesscase te maken of zijn er oorzaken die er voor zorgen dat de businesscase niet
meer valide is, dan moet er wederom gekeken worden naar de noodzaak tot verdere actie en de invulling
van de randvoorwaarden. Een besluit tot een activiteit of project kan ook inhouden het verkennen van de
mogelijkheden, het doen van een pilot of het realiseren van de randvoorwaarden voor vervolgstappen.

6.3 Organisatieverandering als opgave
Digitale duurzaamheid vraagt vooral veranderen van organisaties en van de mensen die daarin werkzaam zijn.
Dit geldt voor zowel de organisaties van de decentrale overheden als de organisaties van de archiefinstellingen.
Zet daarom in op organisatieverandering. Onderwerpen daarbij zijn de cultuur (hoe kijken we aan tegen het
produceren, gebruiken en hergebruiken van informatie), de informatiehuishouding inclusief archiefbeheer, de
werkprocessen en de verdeling van taken en verantwoordelijkheden. Complexiteitsreductie zou hierbij hoog



in het vaandel moeten staan. Een handreiking als deze kan een nuttige rol vervullen om de discussie over de

noodzakelijke veranderingen te starten.
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6.4 Pragmatisch te werk gaan en kennis delen
De decentrale overheden moeten vooral pragmatisch aan de slag gaan en accepteren dat:

e niet alles van de ideale (digitale) wereld bekend is;

¢ met een leverancier gewerkt wordt waar mogelijk over een aantal jaren weer afscheid van wordt geno-
men;

e een e-depotvoorziening wordt gekozen en geimplementeerd die over een aantal jaren weer vervangen 39
moet worden;

e De markt, maar ook de eigen organisaties groeien. Daarom zal periodiek geévalueerd moet worden wat

de volgende stap zal zijn.

Dit iteratief proces vraagt om een lerende organisatie. Een organisatie die leert door zaken op te pakken, te
implementeren en te veranderen en weer bij te sturen. Zorg daarbij altijd voor zaken als een exit-strategie en een

vangnetfunctie.

Kennisdelen

Voor een succesvolle aanpak is deling van kennis en resultaten onontbeerlijk. Voer een voorbeeldfunctie uit en
haal collega’s naar binnen om met hen de ervaringen binnen de eigen organisatie te delen, waarbij anderen de
best practices kunnen adopteren.
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Eisen voor e-depot voorzieningen voor decentrale overheden; Kwaliteitsinstituut Nederlandse Gemeenten
(KING), juni 2016

Presentatie Architectuur e-Depot Haarlem, Summerschool Archief2020 Almere; Brouwer, K., 15 september
2014

Handreiking voor het in gebruik nemen van een e-depot door decentrale overheden; Archief2020, december
2015

Stappenplan bij het in gebruik nemen van een e-depot; Archief2020, december 2015

Stappenplan aansluiting E-depot van de gemeenten Delft en Schiedam, versie 1.0; september 2016
Informatie als productiefactor volgens Steven van 't Veld, gepubliceerd in Informatiemanagement, 12 feb 2014
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2015
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NEN-ISO 15489-1:2016, Informatie- en archiefmanagement - Deel 1: Concepten en uitgangspunten
Handreiking Kwaliteitssysteem Informatiebeheer Decentrale Overheden, versie 0.9; AIDO, 5 januari 2016
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Handreiking Strategisch Informatie Overleg Decentrale Overheden; AIDO, februari 2015

Bewaren hoe het was, volgens de principes van hoe het wordt — systeemanalyse van Mark van Twist in
opdracht van de VNG, 2014

Tekst en context van de Handleiding voor het ordenen en beschrijven van archieven van 1898; Horsman, P.J.,
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Leren als levensstijl, Manifest over het ontwikkel continutim in de Archiefbranche; BRAIN, 11 december 2014
“Greenfield of Brownfield?”" van Dirk Jan de Bruijn in iBestuur Online van 1 juni 2015

Eindverslag Werkpakket Digitale erfenis in kaart, pilot e-depot Gemeente Utrecht & Het Utrechts Archief
2014

ED3 - Eisen Duurzaam Digitaal Depot, Toetsingskader voor langetermijnbeheer van blijvend te bewaren
digitale informatie, Versie 2; LOPAI, december 2012

Model Algemene Inkoop voorwaarden voor leveringen en diensten; VNG

ICT opdrachtgeverschap; Kwaliteitsinstituut Nederlandse Gemeenten (KING), 2015

De Democratic Challenge; BZK/VNG-programma (2015-2017)

Noordelijk pilot Archieven van het Noorden: startdocument ontwerpfase; Noordelijke RHC's Tresoar, Drents
Archief en Groninger Archieven, 17 december 2014

Handleiding en model Documentair Structuur Plan Gemeentearchief Rotterdam, oktober 2003
Handreiking Vervanging Archiefbescheiden, versie 1.0; Archief2020, februari 2014

Handleiding publieke businesscase, ministerie van Financién, 2015

Pilot e-depot Gemeente Maastricht — eindrapportage; Archief2020, 2016

E-depot Achterhoek — Kostenoverzicht;

Werken aan maatschappelijk rendement - Een handreiking voor opdrachtgevers van MKBA's in het sociale
domein; uitgave van het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK), oktober 2011
Voorstel e-depot duurzame digitale toegang tot informatie; Archief Coalitie Digitale Duurzaamheid, mei
2010

NCDD kostenmodel e-depot; 2016

De energieke overheid, Visies op netwerkend samenwerken voor een groene en veerkrachtige economie,

een onderzoek uitgevoerd door Wageningen UR in opdracht van het Ministerie van Economische Zaken,
december 2013

Rekennorm formatie (inter-)gemeentelijke archiefinspectie, Versie 2; Landelijk Overleg Provinciale
Archiefinspecteurs (LOPAI) en Werkverband Gemeentelijke Archiefinspecteurs (WGA), december 2010
Business case Gemeentelijk Archief Rotterdam (GAR), Management samenvatting

Business case gemeente Haarlem Pilot ‘Uitplaatsing digitaal archief gemeente Haarlem’; Gemeente Haarlem,
22 oktober 2014



Bijlage 4

Verantwoording enquéte-
onderzoek

Ten behoeven van het opstellen van de handreiking is een enquéte uitgezet onder archiefinstellingen. Er zijn
100 archiefinstellingen benaderd voor het invullen van de enquéte. De gegevens van de archiefinstellingen

die benaderd zijn komen uit de KVAN Almanak Archieven 2016. Van de 100 aangeschreven archiefinstellingen
hebben er 44 - al dan niet volledig - de enquéte ingevuld. De enquéte is uitgezet met behulp van de internettool
Surveymonkey.

Aan de archiefinstellingen is gevraagd om de volgende gegevens aan te leveren:
Naam organisatie

Website

Contactpersoon

Email

Telefoonnummer

o v A WwWN =

Organisatievorm:

e RHC

e  Gemeenschappelijke regeling
e Zelfstandig archief

e  Stichting

e Overige (geef toelichting)

7. Speerpunten:

e Archiefwettelijke taken (archiefbeheer, toezicht, beschikbaar stellen)
e Cultuureducatie
¢ Maatschappelijke rol (waaronder acquisitie en beheer particuliere archieven)
e Overige (geeft een toelichting)
Aantal inwoners werkgebied
Aantal km beschikbare capaciteit voor analoog archief
10. Waarvan aantal km in gebruik
11. Verwachte percentage jaarlijkse groei analoog overheidsarchief (per jaar tot 2020)
12. Indien al een e-depot: omvang in terrabytes per 1-1-2016
13. Waarvan beeld en geluid
14. Verwachte percentage jaarlijkse groei terrabytes overheidsarchieven (per jaar tot 2020)
15. Waarvan percentage beeld en geluid (per jaar tot 2020)
16. Aantal fysiek bezoekers (2015)
17. Aantal fysieke bezoeken/opvragingen (2015)
18. Aantal virtuele bezoekers (2015)
19. Aantal virtuele bezoeken/opvragingen (2015)
20. Totaal begrotingsomvang
21. Waarvan huisvestingskosten (exclusief depot)



22. Huisvestingskosten depot (analoog)
23. Totaal bijdrage deelnemende overheidsorganen
24. Totaal overige inkomsten
25. Is het fysieke depot eigendom
26. Formatie:
e Archivaris/toezicht/inspectie
e Archief beheer analoog
e Advies
e Beschikbaar stellen
e Cultuureducatie
e E-depot
e Overige (o.a. bedrijfsvoering)
27. Aantal vrijwilligers
28. Aantal productieve uren vrijwilligers
29. Gestart met implementatie van e-depot
30. Verwachte startdatum e-depot
31. Verwachte kosten e-depot
32. Waarvan structureel
33. Waarvan incidenteel
34. Verwachte omvang formatie E-depot in 2020
35. Wordt er bij de ontwikkeling van het e-depot samengewerkt met andere archiefinstellingen
36. Zoja ,welke archiefinstelling(en)
37. Worden diensten voor implementatie/exploitatie ingekocht?
38. Zo ja welke diensten
39. Naam aangesloten gemeenten/organisaties
40. Relatie met aangesloten gemeenten/organisaties
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